
 

 

Come aderire al Portale Pagamenti (MyPay) 

Di seguito sono riportati i passaggi necessari per poter aderire al servizio Portale Pagamenti che si sostanzia 

in due attività: 

 Invio di due documenti, tramite PEC, a Regione Lombardia 

 Adesione formale a pagoPA attraverso il Portale delle Adesioni (PdA) messo a disposizione da pagoPA 

 

 
Documenti da mandare a Regione Lombardia 

Gli Enti che vogliono aderire al servizio Portale Pagamenti devono inviare all’indirizzo PEC 

presidenza@pec.regione.lombardia.it i seguenti documenti: 

 Atto di adesione, in cui viene individuato il Referente dei Pagamenti e viene indicata Regione 

Lombardia quale intermediario tecnologico; 

 Informativa Ente, compilato in tutte le sue parti al fine di trasmettere tutte le informazioni 

necessarie per la configurazione dell’Ente sul servizio Portale Pagamenti. 

Il documento è scaricabile dalla pagina (link) 

Si ricorda che è necessario inviare anche il logo istituzionale dell’Ente aderente. 

 
Adesione formale a pagoPA 

L’adesione formale a pagoPA avviene sul Portale delle Adesioni (PdA), all’indirizzo 

https://portal.pagopa.gov.it/pda-portal/admin/login a cui si accede tramite credenziali nominali (*). 

A seguito dell’accesso è necessario svolgere i seguenti passi: 

1. Indicare sul PdA la nomina del Referente dei Pagamenti 

2. Il Referente dei Pagamenti compila la lettera di adesione esposta da pagoPA sul portale, la 

scarica, la fa firmare digitalmente dal rappresentante legale e la carica sul PdA. pagoPA effettua 

quindi delle proprie verifiche 

3. Se l’esito delle verifiche di pagoPA è positivo, il Referente dei Pagamenti deve indicare Regione 
Lombardia quale intermediario tecnologico per l’interconnessione con pagoPA, tramite i modelli di 

pagamento 1 e 3 

 
 
(*) Credenziali di accesso al PdA 

Gli enti presenti in IPA hanno già ricevuto le credenziali di accesso al PdA: 

• per gli Enti che hanno già aderito a pagoPA e nominato il Referente, le credenziali sono nominative 

ed inviate direttamente al Referente 

• agli Enti che non hanno aderito a pagoPA sono state inviate le credenziali temporanee alla PEC 

Se qualche ente ne fosse sprovvisto, deve fare richiesta a pagoPA all’indirizzo helpdesk@pagopa.it 

Gli Enti che invece non sono presenti in IPA (es Enti controllati da PA per i quali sussiste l’obbligo di adesione 

a pagoPA) devono necessariamente richiedere a pagoPA le credenziali per l’accesso al Portale delle 

Adesioni. 

mailto:presidenza@pec.regione.lombardia.it
https://www.trasformazionedigitale.regione.lombardia.it/wps/portal/site/trasformazionedigitale/pagamenti-verso-la-pa/pagamenti-verso-gli-enti-locali
https://portal.pagopa.gov.it/pda-portal/admin/login


 

 

Enti già aderenti a pagoPA 

Gli Enti che hanno già aderito a pagoPA possono, tramite il Portale delle Adesioni di AgID, sia sostituire il 

proprio intermediario / partner tecnologico con Regione Lombardia sia aggiungere Regione Lombardia quale 

ulteriore intermediario tecnologico. 

L’Ente deve comunque inviare l’atto di adesione e l’Informativa Ente a Regione Lombardia 

 

 
 

Comuni con SUAP gestito dalla Camera di Commercio 

I comuni che hanno accordi per la gestione del SUAP tramite portale «impresainungiorno» risulteranno 
intermediati da Unioncamere / Infocamere. Per altre tipologie di pagamento non gestite da 

«impresainungiorno» sarà sufficiente aggiungere agli intermediari Regione Lombardia. 

Essendo nel portale delle adesioni definito un Referente dei Pagamenti di Infocamere, l’ente dovrà 

richiedere via email le proprie credenziali per sostituirlo con un proprio Referente dei Pagamenti. 


