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• Analisi offerta (dei dati pubblicati dalle Pubbliche Amministrazioni del territorio e 
del loro processo di pubblicazione) + Raccolta e analisi dati e produzione  
evidenze sulla domanda di Open data

• Design e realizzazione di una piattaforma di Linked Open Data
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• Analisi delle caratteristiche dei dati e dei dataset e produzione di linee guida per gli Enti

• Sperimentazione del processo di pubblicazioni in alcuni territori pilota
• Attività di formazione e informazione

• Definizione di un framework per l’assessment degli impatti degli open data
• Sperimentazione del framework nei territori pilota
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GIOCOnDa – Fasi del Progetto
Analisi della domanda
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GIOCOnDa – Analisi della domanda

• Identificazione target: imprese e organizzazioni no profit che utilizzano 
open data per generare e sviluppare prodotti e servizi

• Online Survey per aziende e organizzazioni no profit (operanti sul
territorio insubrico, non operanti sul territorio insubrico ma qualificati
come utenti dei dati su Regione Lombardia e Canton Ticino) 

• Integrazione con indagini precedenti (dati frammentati non 
statisticamente rilevanti) e interviste qualitative ai CTO 
rispondenti/professionisti individuali

• Illustrazione e selezione casi studio
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GIOCOnDa – Sfide e quesiti
sull’opportunità di un progetto come
Gioconda
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• È possibile misurare i benefici e il potenziale dei 
dati aperti?

• Costi open data e processi di pubblicazione: tener 
conto della domanda

• Quale uso da parte dei territori e quale da parte 
delle stesse PA?

• Esiste una domanda di dati aperti? Si, chiaramente, 
tuttavia…



L’uso dei dati aperti
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Open Data e Segmenti di Mercato
Business to business

Business to government

Business to consumer
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percentuale di risposte date dalle aziende alle singole domande

Prodotti/Servizi



Alcuni esempi
con i dati insubrici

(Grandi aziende, PMI, Startups) 
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#Gioconda companies : Corteva AgriScience - Washington (US)  - Cremona  (IT)

Fonte: dati ambientali, portale regionale lombardia
Prodotto:  analisi di mercato per sviluppo prodotti e investimenti a supporto dell'agricoltura
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#Gioconda: Mobygis, Trento (IT)

Fonte: geoportale Lombardia
Prodotto: app e api
Startup 
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#Gioconda companies : Systematica, Milano (IT)

Fonte: geoportale Lombardia
Prodotto: analisi
SRL 
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Fonte: geoportale Lombardia
Prodotto: app, analisi dati e api
Startup 

#Gioconda companies : Gisdevio, Como (IT)
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Fonte: qualsiasi open data di interesse pubblico
Prodotto: informazione / datajournalism
Aziende  SESSAB SPA e Varese Web SRL

#Gioconda:  S.E.S.A.A.B. Bergamo (IT)  - Varese Web  Varese (IT)
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Fonte: open data svizzera
Prodotto: formazione
Associazione  

#Gioconda: Ated ICT Ticino - Bellinzona (CH)
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Fonte: open data Swiss / openstreetmap
Prodotto: prodotti per digital transformation aziendale
PMI  

#Gioconda: Ated ICT Ticino - Losanna - Lugano  (CH)
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Fonte: open data svizzera / openstreetmap
Prodotto: Cartografia
SRL  

#Gioconda: Lightware Solutions GmbH,  Lyss (CH)
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Conclusioni e sviluppi futuri (1)

• L’analisi della domanda è contestuale all’offerta (critico è 
aspetto della qualità dei dati, licenza d’uso, aggiornamento)
• L’analisi della domanda ex-ante (mappatura utenti rispetto 

all’offerta esistente).
• L’analisi della domanda in itinere è parte del processo di

pubblicazione, miglioramento dell’offerta, aggiornamento dei 
dataset.
• Integrazione metodi per garantire cross-validation dei dati e 

informazioni sugli utenti e sui fabbisogni (survey, interviste,
review delle richieste ai providers, follow-up su use cases, 
raccolta evidenze su case studies) 
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Conclusioni e sviluppi futuri
• Data market: in via di sviluppo? Consolidato? I dati ad alto valore 

commerciale restano chiusi). 
• Necessario garantire maggiore qualità dei dati.
• Benefici e impatto difficili da misurare, mappatura continua e la costruzione 

dell’open data user base e analisi sul riuso sono necessarie.
• Il potenziale dei dati aperti :  dati aperti di alto valore sono alla base di di 

un’alta quantità di prodotti
• Esiste una domanda di dati aperti: Si. Mappare chi usa i dati per integrare le 

decisioni e aggiornare il modello di pubblicazione
• L'insieme di tanti dataset è in grado di fare la differenza
• Disponibilità dei dati (anche in base alla domanda) e maggiore qualità e 

copertura
• Iterazione indagine per raccogliere dati e quindi disporre di più evidenze
• Stimolare il dialogo tra enti (data providers) e utenti (aziende, privati, terzo 

settore) su come incentivare l’incontro tra domanda e offerta di open data
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Grazie!

Alcune icone per questa presentazione sono liberamente scaricabili da  
https://thenounproject.com/ 

Survey
gioconda.fbk.eu

Contatti: 
dechiara@fbk.eu
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