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Nel moduli precedents

Fatturazione

elettronica PA

Nei precedenti moduli il tema e stato affrontato sotto molti aspetti: normativo,

giuridico, fiscale, contabile, ecc.
Sono state spiegate le regole ed evidenziato I'impatto organizzativo del nuovo

sistema.
Nel corso degli incontri sono state sollevate domande, sono emersi dubbi e criticita.
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Una visione di «sistema»

Contenuti presentati nei moduli precedenti

Obbligo di emissione, trasmissione e
conservazione della fattura in formato elettronico

Schema del sistema di Fatturazione Elettronica PA
g

-
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Una visione di «sistema»

Contenuti presentati nei moduli precedenti

Obbligo di emissione, trasmissione e
conservazione della fattura in formato elettronico

Schema del sistema di Fatturazione Elettronica PA
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Una pluralita di «sistemi»

Contenuti presentati nei moduli precedenti

Gli attori del processo di fatty
elettronica alla PA.

* Operatori economici :i fornitori
producono la fattura e |la
inviano allo Sdi

» Sistema di Interscambio
trasmette la fattura alla PA e
alla PCC

* Pubblica Amministrazione: la
PA protocolla la fattura e la
invia al sistema informativo
contabile e in conservazione

* Intermediari
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Una pluralita di «sistemi»

Sistema «economico»
(operatori privati e pubblici)

(tutte le PP.AA.)
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Una visione per «processi»

Contenuti presentati nei moduli precedenti

ettronica alla PA

Operatori economici :i fornitori
producono la fattura e |la
inviano allo Sdi

* Sistema di Interscambio
trasmette la fattura alla PA e
alla PCC

Pubblica Amministrazione: la
PA protocolla la fattura e la
invia al sistema informativo
contabile e in conservazione
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Dubbi e Incertezze

Domande raccolte nei moduli precedenti

[La fattura elettronica] .... se viene scaricata dal protocollo ed io dell’ufficio
finanziario ne vengo a conoscenza dopo alcuni giorni o piu (per es. in caso di
ferie visto che sono l'unica persona dell’ufficio) ...

... la fattura elettronica viene inoltrata tramite posta certificata e protocollata
dall'ente. Pero il responsabile di servizio ha 15 giorni per rifiutare tale fattura e in tal
caso la fattura non esiste piu. Ma se |'ufficio protocollo ha gia registrato la medesima
la considero esistente oppure no?

.... i tempi di pagamento decorrono dalla data di arrivo nella
casella PEC della fattura ?
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Dubbi e Incertezze

Domande raccolte nei moduli precedenti

Come faccio a rispondere tramite PEC per

[La fattura elettr . R lell’ufficio
. . I'accettazione o il rifiuto della fattura? . .
finanziarioneve. - _ . L . . o o - i -. —o.in caso di

ferie visto che sono "'unica persona dell’ufficio) ...

... mi & stato detto che per la conservazione e necessario che la
... la f fattura sia formata digitalmente anche dal Comune e si debba ata
dall'e apporre marca temporale ... Risponde al vero? Jraein tal
caso la fattura non esiste piu. Ma se l'ufficio protocollo ha gia registrato la medesima
la considero esistente oppure no?

Premesso che |'archiviazione documentale sostitutiva era gia prevista dal Codice
dell'Amministrazione Digitale, entro il 31 marzo deve essere gia predisposto I'impianto
per la conservazione a norma per la fattura elettronica o puo essere fatto ex-post?

casella PEC dé”i; fattura ?
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_ Reganeambads e

L’'incontro di oggl

1. Oggetti (file, fatture e messaggi)

2. Strumenti (PEC, firma digitale)

3. Sistemi (gestione dei dati, dei documenti, dei flussi)
4. Processi (ciclo attivo e passivo)

®XPO



Come affrontiamo il tema «FatturaPA »

Sistema informativo
(contenuti, processi, risorse, regole)

Sistema tecnologico
(informatico)



Come affrontiamo il tema «FatturaPA

Fatturazione

elettronica PA

Amministrazione digitale
(norme, strumenti, sistemi, regole)

»



Una questione essenziale

Cos’e una fattura elettronica?

FATTURA ELETTRONICA

Dati relativi alla trasmissione

ldentificativo deltrasmittente: IT01234567590
Progressivo di invio: 00001

Formato Trasmissione: SDI11

Codice Amministrazione destinataria: AAAAAA

Dati del cedente / prestatore

Dati anagrafici

Identificativo Tiscale ai fini MA: ITO1234567690
Denominazione: SOCIETA' ALPHA SRL
Regime fizcale: RFO1 {ordinario}

Dati della sede

Indirizzo: VIALE ROMA 543
CAF: 07100

Comune: SASSARI
Provincia: 55

Nazione: IT

Dati del cessionario / committente

Dati anagrafici

Codice Fiscale: 09876543210
Denominazione: AMMINISTRAZIONE BETA

Dati della sede

Indirizzo: VIA TORINO 33-B
CAP: 00145

Comune: ROMA

Provincia: RM

Nazione: IT

5202 S0 Wi TRITE03 GOuR

=XPO
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Cos’e una fattura elettronica?

E un «documento informatico» ...

101010010
0110101
01111

100

-

s
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Cos’e una fattura elettronica?

Oppure ...
e un «file di dati» ?

| 7] EsempioZxml | ] EsempicZ.xml

| EEEERET)| Booo 2Foo 7200 epoo 2000 7600 €500 H7xml ve
- aml-stylesheet type="text/xsl" href="fatturapa vi.1.xsl"?» 0x0008 | 7200 7300 300 EFO00 3000 2200 3100 rsiom="1
- [E<p:FatturaElettronica versione="1.1" sxmlns:ds="http://www.w3.crg/ 0x0010 | 2E00 3000 2200 2000 6500 &200 €300 6FO0 _0" eifico
- B <FatturaElettronicaHeader> 00018 | 6400 £300 200 6700 3000 2200 5500 5400 ding="0UT
= B shatifraseissioses 0x00Z0 | 4600 2DO0 3800 2200 3F00 3200 DAOOD 3C00 F-8"7> <
= <IdTrasmittente> 0x0028 | 3F00 7200 D00 &CO0 2D0Q 7300 7400 7800 2xml-sty
: <IdPaese>IT</IdPaese> . 0x0030 | 6000 6500 7300 6800 §500 €500 7400 2000 lesheet
z <IdCodicesplisaseTemas/idcodicey 0x003E8 | 7400 7900 7000 €500 3000 2200 7400 8500 type=Tte
g 2 </IdTrasmittente> a7 % by 5
18 (ngI"ESSi\IﬂI"ViG l(megr‘Essi\mInviu) 0x0040 | 7800 7400 ZFOO 7800 7300 &C00 ZZ00 Z0O0O xtflfsl_
= <FormatoTrasmissione>SDI11</FormatoTrasmissiones RO BRO0 FeEn Ghnd bonL -Q0N0: Zean Gelll pTO0 Brefonia
L o CEDeh et o i SRS ] Codi celles Pl as o ion 0x0050 | 7400 7400 7500 7200 €100 7000 €100 SFA0 tturapa_
. <ContattiTrasmittente/> 0x0058 | 7600 3100 2E00 3100 ZE00 7800 7300 000 wl.l_xsl
S </DatiTrasmissione> 0x0060 | 2200 3FO0 3E00 OROO 3C00 7000 3A00 4600 "2 _<p:F
- B <CedentePrestatore> 0x0068 | 6100 7400 7400 7500 7200 6100 4500 6CA0 atturafl
+ B <DatiAnagraticis 0x0070 | 6500 7400 7400 7200 &F0Q €200 6300 62300 ettromic
s E <IdFiscaleIva> 0x0078 | €100 Z000 Te00 6500 7Z00 7300 &900 &F00 =a wversio
- <IdPaese>IT</IdPaese> 0x0080 | 6E00 §500 3000 2200 3100 200 3100 2200 ne="1_1"
o <IdCodice>81234567898</IdCodice> 0x0088 | 2000 7200 D00 6C00 £E00 7300 3200 6400  xmlas-d
20 </IdFiscalelvA> 0x0090 | 7300 3000 2200 6800 7400 7400 7000 3R00 s="http:
= B <Anagraficar 0x0098 | 2F00 2FO0 7700 7700 7700 2EA0 7700 3200/ /www. w3
& <Denominazione>SOCIETA" ALPHA SRL</Denominazione> 0x00A0 | ZE00 §F00 7200 €700 ZF00 3200 3000 3000 _org/zoo
5 </Anagrafica> L. Ox00AS | 3000 ZFO0 3000 3500 ZF00 7800 D00 6000 0/09/xml
: ] <!;::§AH::;:‘:;::§;RFG1<{REgMFISCEIE) 0x00BO | €400 7300 &900 &700 2300 ZZ00 Z00O0 7800 dsigf"™
2 Sk 0x00BE | €D00 6000 6E00 7300 3A00 7000 3000 2200 mlns:p="
! T 0x00CH | €300 7400 7400 7000 3A00 2F00 2F00 7700 http://w
L <CAP>B7108</CAP> 0x00CE | 7700 7700 2E00 6600 6100 7400 7400 7500 ww.Efattu
! <Comune>SASSARI</Comune> 0x00D0 | 7200 £100 7000 6100 2E00 700 €F00 7600 rapa.gov
28 <Provinciasss</Provincias 0x00DE | ZE00 6300 7400 ZFO0 7300 €400 £900 ZFA0 it /sdis
I <Nazione>IT</Naziones 0x00E0 | 6600 §100 7400 7400 7500 7200 6100 7000 fattursp
* </sede> Ox00E8 | 8100 ZFOO 7600 3100 ZE0O 3100 2200 Z000 a/wl_1"
d g </CedentePrestatores 0x00FD | 7800 D00 €000 6200 7300 3RO0 7800 7300 xmlns:xs
- <CessionarioCommittentes> 0x00F8 | €900 3000 2200 6800 7400 7400 7000 300 i="http:
i <DatiAnagrafici> 0x0100 | 2F00 2F00 7700 7700 7700 2200 7700 3300 //www.w3
& <CodiceFiscale>®9876543218</CodiceFiscale> 00108 | ZE00 £FO0 7200 6700 ZF00 3200 3000 2000 _org/200
2 <Anagrafica> 0x0110 | 3100 ZFOO 5800 4D00 4C00 5300 €300 6300 1/XMLSch

= <Denominazione>AMMINISTRAZIONE BETA</Denominazione> 0x0118 | 6500 6000 6100 2DO0 6900 6200 7300 7400 ema-inst

4; ) {J,;!::Erafli—av).) 0x0120 | €100 €200 §300 £500 2200 3Z00 OROO 2000 znce”>.
E“ <SE:E> HReRlE 0x0128 | 2000 3C00 4600 6100 7400 7400 7500 7200 <Fattur
] o 2 0x0130 | €100 4500 &C00 6500 7400 7400 7200 &F00 Elett

L <Indirizzo>VIA TORINO 38-B</Indirizzo> & i i S o AELSLLID

=EXPO
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La FatturaPA :
file e messagqi

RegioneLombardia



File, fatture e messaggi

Fonte: www.fatturapa.gov.it

Il Sistema di Interscambio distingue tre tipi di file:

1. file FatturaPA: file XML firmato digitalmente conforme alle specifiche del formato
della FatturaPA. Puo contenere:

— una fattura singola (un solo corpo fattura)
— un lotto di fatture (piu corpi fattura con la stessa intestazione).
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Predisporre la FatturaPA (file XML)

@ ()| =) CUsers\Enrico\AppData\Locah Temp\IT00 © + © || @ Fattura elettronica (ver. 11)... * |

'QUESTO LOTTO CONTIENE 2 DOCUMENT!

Trasmissione nr. 1
Da ITOS188330150 a: UFWUOO
Formato: SDI11

FATTURA ELETTRONICA - VERSIONE 1.1

Mittente: MAGGIOL SPA Cessionano/committente: COMUNE DI
Partita [VA: IT02000400405 Identificativo fiscale ai fini VA 01121200014
Codice fiscale: 08183330150 Codice Fiscale: 82000210011

Regime fiscale: Ordinano Sede: VIA

Sede: VIA DEL CARPING 8§ - 47322 - SANTARCANGELO DI ROMAGNA (RN) IT

[( 1/ 2) FATTURA NR. 1 DEL 16/01/2015 1
Importo de pagare entro il 16/01/2015: 1.220,00 (EUR)

Riassunto i fattura
( ﬁ' doc. @Dﬁwﬂw‘ { Valore unitario (EUR) 1mj Valore totale (EUR) |mj Aliquota VA ’
rali

[

2
Dati
Nr. doc. | Documento 1 Data | (=) 1]
%—“‘a It [enia0s [123ese7850 )
||
|
I
I
|
|
I

Trasporto

Dati di nepilogo per akiquota IVA e natura

impon importo (EUR)
{ VA mﬂl 1@ !&ﬂ]ﬁ

Pagamento
Pagamento completo

( 2/ 2) ACCONTO/ANTICIPO SU FATTURA NR. 2A DEL 02/02/2015
Importo da pagare : 1.500,00 (EUR)
Riassunto i fattura
Descrizione
1 U prESETIong
Trasporto

Dati di per aliquota IVA e natura
VA

I importo (EUR) AN

1.503,00 00033245112300178081

[
L
o o
ti
i Nome IE Formato - = Descrizione

Realzzato tramite fogho di presentasione @ Maggoll Spa201s
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File XML (fattura singola o lotto di fatture)

INTESTAZIONE FATTURA INTESTAZIONE FATTURA (LOTTO)
<p:FatturaElettronica ... > <p:FatturaElettronica ... >
<FatturaElettronicaHeader> <FatturaElettronicaHeader>
</FatturaElettronicaHeader> </FatturaElettronicaHeader>

CORPO FATTURA CORPO FATTURA 1
<FatturaElettronicaBody> <FatturaElettronicaBody>
</FatturaElettronicaBody> </FatturaElettronicaBody>
</p:FatturaElettronica>

CORPO FATTURA 2
FINE FATTURA

<FatturaElettronicaBody>

</FatturaElettronicaBody>
</p:FatturaElettronica>

FINE FATTURA (LOTTO)
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Firmare la FatturaPA

Fonte: www.fatturapa.gov.it

Ogni file FatturaPA trasmesso al Sistema di Interscambio deve essere firmato
dal soggetto che emette la fattura tramite un certificato di firma qualificata
[o firma digitale ndr].

La firma e necessaria in quanto garantisce:
* [’integrita delle informazioni contenute nella fattura;
* [|'autenticita dell’emittente.

Il software utilizzato per apporre la firma deve essere in grado di valorizzare il
parametro “signing time”, che riporta la data e l'ora ed anche la "time zone",

e che assume il significato di riferimento temporale. /\

Cod. Ident. Certificato Sottoscrizione  Validita Cert fino al: Certificato Qualificato

Datae Ora Firma  Ceftificato

26/09/2017 23.59.59

(UTC Time) Certificato Qualificate conforme alla norma

11308950 sl s 26/08/2013 132702 |

(UTC Time)

Non e invece necessaria I’ apposizione della marca temporale.
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Firmare la FatturaPA

Fonte: www.fatturapa.gov.it

Naoni filo EattriiraDA tracmocen 2l Sictoma dAi Ilntarcrambin dovia accarvra firmmata

SPECIFICHE TECNICHE OPERATIVE DELLE REGOLE TECNICHE DI CUI ALL'ALLEGATO B DEL
DM 55 DEL 3 APRILE 2013 - Versione 1.2

Il SdI accetta come fattura elettronica un documento informatico provvisto di
un riferimento temporale e firmato elettronicamente tramite un certificato di
firma elettronica qualificata, non contenente macroistruzioni o codici
eseguibili tali da attivare funzionalita che possano modificare gli atti, i fattio i
dati nello stesso rappresentati.

Il certificato di firma elettronica qualificata deve essere rilasciato da un
certificatore accreditato, presente nell’elenco pubblico dei certificatori gestito
dall’Agenzia per I'ltalia Digitale cosi come disciplinato dall’art. 29, comma 1,
del DLGS 7 marzo 2005 n. 82 e successive modifiche.

Non é invece necessaria |’ apposizione della marca temporale.
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Firmare la FatturaPA

Fonte: www.fatturapa.gov.it

Il Sistema di Interscambio ammette i seguenti formati di firma:

e CAdES-BES (CMS Advanced Electronic Signatures) con struttura aderente alla
specifica pubblica ETSI TS 101 733 V1.7.4, cosi come previsto dalla normativa in
materia a partire dal 1 settembre 2010,

e  XAdES-BES (XML Advanced Electronic Signatures), con struttura aderente alla
specifica pubblica ETSI TS 101 903 versione 1.4.1, cosi come previsto dalla
normativa in materia a partire dal 1 settembre 2010.

'unica modalita accettata per questo tipo di firma e quella “enveloped”. Inoltre
la firma XAdES deve presentare gli element Reference con URI="" oppure con
URI=“#iddoc” dove iddoc indica l'identificativo del documento da firmare: non e
possibile quindi omettere I'attributo URI all’interno degli elementi Reference.

In base al formato di firma adottato, I'estensione del file assume il valore “.xml.p7m”
(per la firma CAdES-BES) oppure “.xml” (per la firma XAdES-BES).
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Firmare la FatturaPA (File P7M)

E) 0O x B £ ;
Archivio Strument Finestra Servin  § - =%
Dati General e 1abelle R ==
pra. | =
5w AURITA 155 )0)| L) CAACCAacTusy © ~ C | @ CAACCA\FacTus\ 01746220 | L A kD
= E avro 2015 - — . . - — - .
@ [ sere BasE A
= g serePa
= meune:| FATTURA ELETTRONICA
Dati relativi alla trasmissione
pldenﬁfx:auvo del trasmittente. ITMRSLSN76H28A509H
Fotmd?' Configura dispesitive Firma Digitale l
Codice
< 4' FIRMA DIGITALE
Digta i PIN G deda SmartCard frmare dgt te | documen
Dati del ' protesone s per Lament o
b, Documento:
. - TTHRSLSN76H2ZBASOIW_7 XML
Dati anagi
Identifig
Nome: { pyy gelta smartcard | 20822516
Cognor
" Regimg
ACTA | oo —
Indinzzo: Via Valle, 27
ACCA SOFTWARE CAP 83040
Comune: Castelfranci
FacTus-PA Nazione IT
Fattura e FatturaPA eletironica
‘ = ’ Dati del cessionario / committente i
- &

licenzs: 14079999 & FacTusPA
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File, fatture e messaggi

Fonte: www.fatturapa.gov.it

Il Sistema di Interscambio distingue tre tipi di file:
1. file FatturaPA: file XML firmato digitalmente conforme alle specifiche del formato della FatturaPA. Puo
contenere:
1. una fattura singola (un solo corpo fattura)
2. un lotto di fatture (piu corpi fattura con la stessa intestazione).

2. file archivio: file compresso (esclusivamente nel formato zip) contenente uno o

piu file FatturaPA.
Il sistema elabora l'archivio controllando e inoltrando al destinatario i singoli file
FatturaPA contenuti al suo interno. Di fatto i file FatturaPA vengono trattati come

se venissero trasmessi singolarmente.
Si precisa che il file archivio non deve essere firmato ma devono essere firmati,

invece, tutti i file FatturaPA al suo interno.
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File archivio (ZIP)

1. Generare file XML
fattura o lotto di fatture

(compresa descrizione eventuali » I —\
allegati PDF \ .
allegati PO | File .ZIP Lo
- — o 101010010 11 11 &
(arch|V|o) el
e — : 1111 (0
e — —_— P7M'%
S = | XML == "< = | 3.Crearefile archivio
e e e — (piu fatture e allegati)
< pdobe 101010010
0110101
2. Sottoscrivere digitalmente )1111

file XML Pp7M."

(fattura singola o lotto) ™ 4. Inviare via PEC

‘ E (file ZIP)
Adobe
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Il Sistema di Interscambio (SDI)

Effettua controlli

o

Trasmette File / . Inoltra fattura
Trasmittente v \_//

Invia ricevute Comunica esito fattura
Notifica esito fatture Invia notifica

Fonte: www.fatturapa.gov.it

Destinatario

=xpO
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Censire gli uffici destinatari

Fonte: www.fatturapa.gov.it

L'Amministrazione pubblica, per ricevere il file FatturaPA dagli Operatori Economici
attraverso il Sistema di Interscambio, deve preventivamente censire all'interno
dell'Indice delle Pubbliche Amministrazioni (IPA o IndicePA) tutti i propri uffici
centrali e periferici che possono essere destinatari di fatture elettroniche.

Il censimento degli uffici destinatari avviene attraverso il sito dell'IndicePA e deve
essere preceduto dall'accreditamento del canale utilizzato per la ricezione dei file
FatturaPA ... nel caso di utilizzo del canale PEC (Posta Elettronica Certificata) non e
necessario il preventivo accreditamento presso il Sdl. Occorre tuttavia che
I'indirizzo venga riportato nell'IndicePA.

Al termine del censimento dell'ufficio destinatario, I'IndicePA fornisce
all'Amministrazione un Codice Ufficio alfanumerico, di sei caratteri, indispensabile
per la ricezione delle fatture da parte degli Operatori economici (il Codice Ufficio
corrisponde al CodiceDestinatario all'interno del file FatturaPA).
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Censire gli uffici destinatari

Fonte: www.indicepa.it (dati presenti al 28/03/2015)

Servizio di fatturazione (Comune di)
Bergamo
Brescia
Como
Cremona
Lecco

Lodi

Varese

CUU (Codice Unico Ufficio)

60
37
45
1
8
1
17
50
1
27

RegioneLombardia
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Invio tramite PEC

Fonte: www.fatturapa.gov.it

L'utilizzo del canale PEC non presuppone alcun tipo di accreditamento preventivo
presso il Sistema di Interscambio.

| file FatturaPA e i file archivio devono essere spediti come allegato del messaggio
di PEC.

L'indirizzo PEC a cui destinare i file € il seguente: sdi01@pec.fatturapa.it

Il messaggio, comprensivo dell’allegato, non deve superare la dimensione di 30
megabytes. Se tale limite dimensionale non viene rispettato non e garantito il buon
esito della trasmissione.

Il soggetto che utilizza il canale PEC ricevera, sulla casella di PEC da cui ha
effettuato la trasmissione, i file messaggio prodotti dal Sdl relativi al proprio invio.

Nota bene: il Sistema, con il primo messaggio di risposta, notifica di scarto o
ricevuta di consegna, comunica al trasmittente I'indirizzo di PEC che dovra
utilizzare per i successivi eventuali invii.

L'utilizzo di un indirizzo di PEC diverso da quello assegnato dal SdI non garantisce il
buon fine della ricezione del file FatturaPA.
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Invio tramite PEC

Fonte: www.fatturapa.gov.it

L'utilizzo del canale PEC non presuppone alcun tipo di accreditamento preventivo
presso il Sistema di Interscambio.

SPECIFICHE TECNICHE OPERATIVE DELLE REGOLE TECNICHE DI CUI ALL'ALLEGATO B DEL
DM 55 DEL 3 APRILE 2013 - Versione 1.2

Il soggetto che intende utilizzare la posta elettronica certificata, deve avvalersi
di un gestore con il quale mantenere un rapporto finalizzato alla disponibilita
del servizio di PEC. Tale gestore deve essere tra quelli inclusi in apposito elenco "
pubblico gestito dall’/Agenzia per I'ltalia Digitale, cosi come disciplinato dagli
artt. 14 e 15 del DPR 11 febbraio 2005, n. 68 (“Regolamento recante disposizioni
per l'utilizzo della posta elettronica certificata, a norma dell’art. 27 della legge
16 gennaio 2003, n. 3” - G.U. 28 aprile 2005, n. 97).

Il file da trasmettere costituisce I'allegato del messaggio di posta.
utiiZZare per 1 SUCCessivi cverntludln Imvil.

L'utilizzo di un indirizzo di PEC diverso da quello assegnato dal SdI non garantisce il
buon fine della ricezione del file FatturaPA.
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L’'operatore economico trasmette via PEC la FatturaP =~ A

- = x
] ok O
> =

B [ sereBasE INVIA PEC ~
EE”"A Compha l'e-mad, scegh d tuo formitore d Posta Blettronca Certficata ed nsersc lindrzzo e-mal ¢ ls password
B FTn. 194 del 120272015
Alegato:
TTMRSLSNT6H2ZBH509X _7. XML
- Dati Messaggio
A 5301 §pec. fatturaps.it
Viersiane 1.1
D a Ogpette IMMRSLSNISH2SCS09x_7. 0]
MesIaggo DESTINATARIO:
Comune & Castelfranc
C.F.: 01748270640
DOCUMENTO:
Fattura n. LPA del 1202/2018
imponibile: 30 '000.00
< IVA: 27200.00
D TOTALE: 127200.00
- Dati Account PEC
Forntore PEC: ARro 3
® Server: smtp.accait - Porta: 485
Indrazo emal:  commercaleSecca.it
MA .
B [—
ACCA SOFTWARE 1 cat dela PEC da nserve sono quel del Fatturante.
FacTus-PA ——
Jria PEC Lancel
Fattura e FatturaPA elettronica r=3-N
- . - - v
] j ; Dati del cessionario / committente

Licenrs: *4’;"9599 d Fac“'u..:,bl
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Processi e messaggi del Sistema di Interscambio

T
|
|

1. Invio di un file (fattura singola, lotto o archivio) 1

-
ol

2. Sdl effettua
i controlli

2A. Se i controlli sul file falliscono, Sdl invia una
Notifica di scarto

3. Se i controlli terminano positivamente, Sdl
*inoltra il file comprensivo di un file di metadati
per I'elaborazione

1l
-

»
>

3A. Se l'inoltro al destinatario fallisce, Sdl invia
una Notifica di mancata consegna

L

1

) I

1 1
- 1 1
1 1 1
I ) I
: 3B. Se l'inoltro al destinatario va a buon fine, : :
|, Sdlinvia una Ricevuta di consegna | |
) 1
: | 4. Se il destinatario segnala l'esito, Sdl riceve |
: k. una Notifica di esito Committente !

Ll 1
| ) ]
| | ]
: 4A. Se il destinatario segnala |'esito : 4B. Se il destinatario segnala l'esito :
, correttamente, Sdl invia al trasmittenteuna |  erroneamente, Sdl risponde alla Notificadi |
1 Notifica di esito I esito con uno Scarto esito Committente |
i i iy
I 1 1
I ) }
} ] I
I 5. Se il destinatario non segnala alcun esito 1 5. Se il destinatario non segnala alcun esito |
! entro 15 gg., Sdl invia una : entro 15 gg., Sdl invia una :
L Notifica di decorrenza termini L Notifica di decorrenza termini Lig
T ] =
I 1 1
| ) 1
: 6. Se entro 10 gg. dalla Notifica di mancata : :
, consegna Sdl non riesce a recapitare il file al | N
| destinatario oppure se I'amministrazione I 1
| destinataria non & individuabile in IPA, Sdi nvia | .
| una Attestazione di avvenuta trasmissione | 1
: con impossibilita di recapito : :
I‘ ) ]
| ] ]
I 1 L}
I ! 1
1 U 1
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File, fatture e messaggi

Fonte: www.fatturapa.gov.it

Il Sistema di Interscambio distingue tre tipi di file:

1. file FatturaPA: file XML firmato digitalmente conforme alle specifiche del formato della FatturaPA. Puo
contenere:

1. una fattura singola (un solo corpo fattura)

2. un lotto di fatture (piu corpi fattura con la stessa intestazione).
2. file archivio: file compresso (esclusivamente nel formato zip) contenente uno o piu file FatturaPA.
1. Il sistema elabora l'archivio controllando e inoltrando al destinatario i singoli file FatturaPA
contenuti al suo interno. Di fatto i file FatturaPA vengono trattati come se venissero trasmessi

singolarmente.
Si precisa che il file archivio non deve essere firmato ma devono essere firmati, invece, tutti i file

FatturaPA al suo interno.

3. file messaggio: file XML conforme a uno schema (xm/ schema) descritto dal file:
MessaggiTypes v1.1.xsd (scaricabile nella sezione Documentazione Sistema di
Interscambio dal sito www.fatturapa.gov.it).
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Messaggl del Sistema di Interscambio

Fonte: www.fatturapa.gov.it

Messaggi del SDI

Il Sistema di Interscambio attribuisce a ogni tipologia di file messaggio una nomenclatura
differente.

notifica di scarto (NC): nel caso in cui il file trasmesso (file FatturaPA o file archivio) non
abbia superato i controlli previsti;

file dei metadati (MT): file che Sdl invia al destinatario, insieme al file FatturaPA;

ricevuta di consegna (RC): messaggio al trasmittente per certificare I'avvenuta consegna al
destinatario del file FatturaPA;

notifica di mancata consegna (MC): messaggio al trasmittente per segnalare la temporanea
impossibilita di recapitare al destinatario il file FatturaPA;

attestazione di avvenuta trasmissione della fattura con impossibilita di recapito (AT):
messaggio che il Sdl invia al trasmittente nei casi di impossibilita di recapito del file
all'lamministrazione destinataria per cause non imputabili al trasmittente (amministrazione
non individuabile all'interno dell’Indice delle Pubbliche Amministrazioni oppure problemi di
natura tecnica sul canale di trasmissione);

Tutti i messaggi prodotti ed inviati dal Sistema di Interscambio, a eccezione del file dei metadati,
vengono firmati elettronicamente mediante una firma elettronica di tipo XAdES-Bes.
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Messaggl del Sistema di Interscambio

Fonte: www.fatturapa.gov.it

Messaggi dal DESTINATARIO al SDI

e notifica di esito committente (EC): messaggio facoltativo che il destinatario puo inviare al
Sdl per segnalare I'accettazione o il rifiuto della fattura ricevuta; la segnalazione puo
pervenire al Sdl entro il termine di 15 giorni;

Messaggi del SDI a seguito di «Notifica di esito committente»

* notifica di esito (NE): messaggio con il quale il Sdl inoltra al trasmittente la notifica di esito
committente eventualmente ricevuta dal destinatario della fattura;

e scarto esito committente (SC): messaggio che il Sdl invia al destinatario per segnalare
un’eventuale situazione di non ammissibilita o non conformita della notifica di esito
committente;

e notifica di decorrenza termini (DT): messaggio che il Sdl invia sia al trasmittente sia al
destinatario nel caso in cui non abbia ricevuto notifica di esito committente entro il termine
di 15 giorni dalla data della ricevuta di consegna o dalla data della notifica di mancata
consegna ma solo se questa sia seguita da una ricevuta di consegna. Con questa notifica il
Sdl comunica al destinatario I'impossibilita di inviare, da quel momento in poi, notifica di
esito committente e al trasmittente I'impossibilita di ricevere notifica di esito;
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Processi e messaggi SDI (canale PEC)

TRASMITTENTE

...................

L |
L
LI
LI
L
LI |
LY
. Y asammmE = omm
1

'

'

'

1

'

1

'

'

.

Eﬁfa |
\(PTM/XML O Z1P)

Notifica di Scarto
(NS)

 Attestazionedi

trasmissione con
impossibilita di
recapito (AT)

Mancata Consegna
(MC)

Ricevuta di
Consegha
(RO)

el

Casella PEC
{Ricezione e
Contralli file)

Esito controlli

Esito consegna

DESTINATARIO

File (F7M/XML)
Metadati (MT)

|

[

I

I

A Destinatario |
" presentein IPA [
I

I

I

1

OK LAl
% Casella PEC

Esito
trasmissione

,‘ {ricezione)

s s s s v sng

|
| Ricevuta di
| Consegna |
{FEC)
. N J
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Messaggi SDI (canale PEC)

TRASMITTENTE

Notifica Scarto
Identificativo Sdl: 111

Nome File: IT01234567890_11111.xml.p7m
Data Ora Ricezione: 2013-06-06T12:00:00Z

Riferimento Archivio

Identificativo Sdl- 100
Nome File: 1IT01234567890_11111.zip

Message Id: 123456
Note: Note

Lista errori

Descrizione
Certificato di firma scaduto

Codice
00100

carto

Ricevuta Consegna

Identificativo Sdl: 111

Nome File: 1T01234567890_11111.xml.p7m
Data Ora Ricezione: 2013-06-06T12:00:00Z
Data Ora Consegna: 2013-06-06T12:01:00Z
Destinatario: AAA111 Amministrazione di p
Message Id: 123456

Note' Esempio

rova

0l DESTINATARIO

B I

rns i Notifica Metadati

Contrelli fils)

Identificativo Sdi: 111

Nome File: IT01234567890_11111.xml.p7m
Codice Destinatario: AAA111

Formato: SDI10

Tentativi Invio: 1

Message Id: 123456

Esito controlli Note: Esempio

Esito consegna

NO

 Destinatario
¢ presentein IPA

OK

X

Casella PEC
,‘ {ricezione)

Esito
trasmissione

s sise s s s sinng

|

| Ricevuta di

| Consegna |
{FEC)

. N J

=EXPO
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Messaggi SDI (canale PEC)

TRASMITTENTE

f iy ’»-\ f Y
| ) | B A0
g e

Attestazione di avvenuta trasmissione della fattura con impossibilita di recapito

Identificativo Sdi- 111

Nome File: IT01234567890_11111.xmlLp7m

Data Ora Ricezione: 2014-04-01T12:00:00

Destinatario: AAAAAA Pubblica Amministrazione di prova
Message Id- 123456

Note: Attestazione Trasmissione Fattura di prova

DESTINATARIO

Hash del File Ongnale: 2¢1f3a240a056d9537a8608fed310812ef7b1b7a410d0152f5c9c9e93486ae44

recapito (AT)

Notifica Mancata Consegna

Identificativo SdI: 111

Nome File: 1T01234567890_11111.xml.p7m
Data Ora Ricezione: 2013-06-06T12:00:00
Descrizione: Notifica di esempio

Message Id 123456

Note' Esempio

Esito consegna

NO

|

|

‘A Destinatario |
@ presentein IPA |
|

|

|

|

OK

X

Casella PEC

Esito
trasmissione

Ricevuta di
Consegha
(RO)

..................

,‘ {ricezione)

s sise s s s sinng

|

| Ricevuta di

| Consegna |

{FEC)
. N J
=XPO
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Una precisazione sulla trasmissione via PEC

SPECIFICHE TECNICHE OPERATIVE DELLE REGOLE TECNICHE DI CUI ALL’ALLEGATO B DEL
DM 55 DEL 3 APRILE 2013 - Versione 1.2

Il file inoltrato costituisce 'allegato del messaggio di posta; sempre allegato al
medesimo messaggio di posta il SdI trasmettera il file di “notifica dei metadati
del file fattura”: ogni messaggio di posta riportera in allegato un solo “file
fattura” ed un solo “file di metadati”.

Il normale flusso di trasmissione tramite PEC prevede, se il processo di invio e
ricezione va a buon fine, che al mittente vengano recapitate due ricevute: una
di accettazione da parte del proprio gestore di posta, e una di avvenuta
consegna da parte del gestore di posta del destinatario; quest’ultima non
garantisce di per sé la lettura del messaggio e del relativo allegato, ma ne
attesta il solo “deposito” nella casella del Sdl.

L'avvenuta lettura del messaggio da parte del Sdl, ed il corretto recapito della
fattura allegata all’Amministrazione destinataria, sono certificati dal Sdl stesso
attraverso la predisposizione e I'invio al mittente di ricevute e notifiche ad hoc,
secondo il sistema di comunicazione descritto ...

- -
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Una precisazione sulla trasmissione via PEC

SPECIFICHE TECNICHE OPERATIVE DELLE REGOLE TECNICHE DI CUI ALL'ALLEGATO B DEL
DM 55 DEL 3 APRILE 2013 - Versione 1.2

Le comunicazioni prodotte dal SdI vengono inoltrate, salvo diversa indicazione,
tramite lo stesso canale utilizzato per la trasmissione del file fattura. Le
comunicazioni sono costituite da file XML firmati elettronicamente, con firma
XAdES-BES (XML Advanced Electronic Signatures) in modalita “enveloped”, con
struttura aderente alla specifica pubblica ETSI TS 101 903 versione 1.4.1; i file
vengono trasmessi come allegati ai messaggi previsti per i diversi canali
trasmissivi. [...]

In particolare:

- nel caso di “servizio PEC”, le comunicazioni sono spedite all’indirizzo di PEC
del mittente o del destinatario del file fattura; i messaggi PEC sono costituiti da
una versione “Human Readable” (il corpo del messaggio) e dal file XML in
allegato;
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Ricezione tramite PEC

Fonte: www.fatturapa.gov.it

1. |file FatturaPA vengono inoltrati alla Pubblica Amministrazione come allegato
di un messaggio di PEC tramite una casella di posta del Sdl.

2. Sulla medesima casella ’Amministrazione dovra inviare il file messaggio di
“accettazione” o “rifiuto “ delle fatture ricevute.

La Posta Elettronica Certificata (PEC) € un sistema di posta elettronica che:
e garantisce l'invio e la ricezione di messaggi e di eventuali documenti allegati,

e attesta con valenza legale I'invio e la ricezione dei messaggi al pari di una
raccomandata con ricevuta di ritorno.
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E se siricorre ad un intermediario?

Se si ricorre ad un Intermediario, I'Ente utilizza il canale dell’Intermediario quale
canale di ricezione dallo Sdl.

L'URI (Uniform Resource Identifier) dell’intermediario deve essere inserito
nell’apposito campo della maschera nella procedura di gestione delle Unita
Organizzative presente nell’area riservata dell’IPA (www.indicepa.gov.it), come
mostrato nella figura seguente.

Codice Univecs Ufcio YERFRD k"( CAMPO NON EDITABILE CONTENENTE IL CU ELL'UFFICIO SELEZIONATO ];
Nome def Servizio FATTURAZICNE
Canale Trasmissivo® >

ry— MEL MENU A TENDINA SELEZIONARE LA TIPOLOGIA DI CANALE
Data di avvio del Servizio® 032015 £ UTILIZZATO DALL INTERMEDIARIO {GENERALMENTE “SDIFTP”)

1 B y Prma der s T S e T T T T T 2 TTiCale
Codice Fiscala dal Servizio di F.E. allAnagrafe Tnbutana
tima Data di Validazions del C.F.
Telefono Responsabile”
E-mail Responsabiie* - werifica | coc-pec
/( NEL MENU A TENDINA SELEZIONARE “51” e-mial
Intermediario® bl
1 INSERIRE QUI L'URI DELL INTERMEDIARIO ] RO
PEC del Servizio di Fatturazione | verifica e
LR del Canale di Fatturazione*
{3 INDIETRO saLva ]
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Sistemi per la gestione
della fatturazione elettronica
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Sistema ICT per TAmministrazione Digitale

Modello concettuale (contenuti, processi, sistemi)

Sistemi
gestionali

{delle funzioni
e dai servizi)

Dati
[gestione e

Cittadini eimpresé % o
archivio)

- (=gov, opengovl ./

Gestione dei

procedimenti
(processi e flussi)

Servizi di rete
{strumenti e sistami} |

Reladoni
(Processi e Flussi)

Interazioni
(Processi e Flussi)

Opendata

| Altre PP.AA.
~ (interoperabilita g
cooperazione) g

/ Gestione

informatica dei
documenti

Documenti
[gestione e
archivio)
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Sistema ICT per TAmministrazione Digitale

Modello «minimo»

Sistemi
gestionall
{delle funzioni
& dei servizi)

Supporto
applicatvo
attvita
obbligatorie

Dati
(gestione &
archivio)

K
.* Relazioni

Servizi di rete
{strumenti = sistemi} |

Interazioni
(Processi e Flussi)

Rete pubblica
{internet)

Organizzazione
% (servizi, ruoli, ecc.), &

+

Gestione
Protesnlg informatica dei i
informatico i Documenti
documenti (gestione e

Archivio di
consarvazions
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Sistema ICT per TAmministrazione Digitale

Modello «standard»

Supporto
applicativo
attiviti
obbligatorie
Rete pubblica
{internet)

-\I.

Servizi di rete Interazioni

(strument e sistemi) | (Processi e Flussi)

Rete P.A.
{5FC, Lombardia\ _
integrata, ecc.) 7

Protocollo
informatico

Sistemi
gestionali
{delle funzioni
e dai servizi)

Gestione del
procedimenti
{e dei flussi)

Gestione Y

Dati
{zestione e
archivio)

Reladoni
(Processi e Flussi)

M i)

informatica dei :
documenti '

Conservaziona
documentale

RegioneLombardia

Documenti
[gestione e
archivio)

s T

Archivio di
conservazions

=XPO

RILANG 015



Processi per la gestione
della fatturazione elettronica
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La gestione del processi per le fatture elettronich e

Considerando (nelle PP.AA.) i due cicli di gestione della fatture:
e Ciclo «passivo» (prevalente per numero di casi)

e Ciclo «attivo» (minore o marginale per numero di casi)

Domande
1. Quale modello di processo adottare?

2. Esiste un modello di processo raccomandato oppure uno standard
«di fatto»?

Ci sono dei passaggi «obbligatori» che devono essere rispettati?

4. Piuin generale, devo considerarlo come processo «contabile»
oppure e un iter «<documentale»?
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La gestione del processi per le fatture elettronich e

Partiamo da due semplici domande:
«nel vostro Ente, le fatture elettroniche vengono protocollate?»

... e se la risposta e SI:
«quando vengono protocollate?»
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Fatture, registro unico e protocollo

DECRETO-LEGGE 24 aprile 2014, n. 66
Misure urgenti per la competitivita e la giustizia sociale. (14G00079) (GU n.95 del 24-4-2014 )

Art. 42
(Obbligo della tenuta del registro delle fatture presso le pubbliche amministrazioni)

1. Fermo restando quanto previsto da specifiche disposizioni di legge, a decorrere dal 1° luglio
2014, le pubbliche amministrazioni [...] adottano il registro unico delle fatture nel quale entro
10 giorni dal ricevimento sono annotate le fatture o le richieste equivalenti di pagamento per
somministrazioni, forniture e appalti e per obbligazioni relative a prestazioni professionali
emesse nei loro confronti. E' esclusa la possibilita di ricorrere a registri di settore o di reparto.
Il registro delle fatture costituisce parte integrante del sistema informativo contabile.

[...]

Nel registro delle fatture e degli altri documenti contabili equivalenti & annotato:
a) il codice progressivo di registrazione;
b) il numero di protocollo di entrata;
c) il numero della fattura o del documento contabile equivalente;
d) la data di emissione della fattura o del documento contabile equivalente;
e) il nome del creditore e il relativo codice fiscale;

[...]
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Fatture, registro unico e protocollo

() Nuovo & Cerca L'_)‘ Stampa
Filkri N.Prog. | N.Prot, DataProt. | NumDoc. | DataDoc. Creditore

Documenti registrati dal - @ ) (bl) S | (b2) 7(:) | (d), ] (e1)

"REVEE

Causali I @ Premi per escludere tutto ]

Causale
Fatture passive IVA esig.diff. - Acquisti
Fatture passive IVA imm.esig. - Acquisti
Nota accredito fornitore in IYA - Acquisti
Nota accredito Fornitore IVA es.dif, - Acquisti
BUONI DIRETTI - Non I¥A {(Uscita)
Fatture passive NO IVA - Non IVA (Uscita)
Liquidazione diretta - Non IVA (Uscita)
MANDATI DIRETTI - Non I¥A (Uscita)
Nota accredito Fornitore NO IvA - Non IVA (Uscit
PAGAMENTO RATE MUTUI - Non IVA (Uscita) [V

EEEEREEE

<] | ]

D) nnumero ai prolocono al entrdid,

c) il numero della fattura o del documento contabile equivalente;

d) la data di emissione della fattura o del documento contabile equivalente;
e) il nome del creditore e il relativo codice fiscale;

[...]
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Sistema |CT per la gestione delle fatture elettroniche

S ; ; Sistema
O Registro Unico 1 j
3 E delle fatture i ierihic i Datl
- PO: . Contabile . (gestione e
.+ (Ragaoneria " - archivio)
.Generale dello Stato ¥,
a PEC { Casella PEC I Gestione
. b asella nterazioni " : oy
. rocedimenti
I (Operatoret =Pl (Servizio fatturazione {Processi e Flussi) B Rela=oni

L Sistema di Interscambio

L i {Fatturazione
economico )l

elettronica)

IPA) [Frocessi e F|u55|].

iy IndicePsa, .
b, (AGID)

Gestiona \__/

informatica dei - Documenti
documenti (gestionee
i archivio]

Protocollo
informatico

‘_"_-..‘ﬁ‘.'.-*. . .
; j ; \_,—/
& . Conservazicne
.. D Protocollo 1 —
. o docurmentale Archivio di
e - consarvazions
i e

=XPO
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Supporto applicativo per la gestione dei processi

£ 30753 - smista ATIvO

e 30753
UTENTE MDA TARD: saurol
LR FNCK) BTIAT AN

SCRIVAMA BASMATASBA: 810000 de<_wild 4 tedp

STATG: ATTRD
DATA DY AVE 0773270082
DATA D COMPLET AMENTO:

OGGETTO DEL WORSG OW:
DOCUMENTO
~  Modapdf LL2012.74/13

DATA DI CREAZIONE: 071122012

WORDL OWTHACSAM

COMMTI COMPLETAN
(LB 3

L Ty e—

PROCESSO

s decuments (scva§32TST)

ASSECHAT AR

& SCHIANEE DESTIMATARE

CREATORE: SALPO SALVADOP  TIPOLOGIA: amministasons  UFFICIO D PROVENIENZA: POLO DELLE SCIENZE UMAME E SOCWLI

STATO

COAMPLETATID

ESITO DEL COMPTIO

Smunta
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Supporto applicativo per la modellazione dei process i

Task Lnk Condane Procemi Pauna Warehdi Tioer
it || . v = eilepalv -

ST NS
pe= =3
il ™ r
- - - ) -
~. TH‘-- s t.-&.- \/
T }." | o e "
/ Mr. ~
-
Y / o«
l / »~ LIS
/ / ) =
A
. ereicate
-

EXPO
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Esempio di processo (il caso SICOGE)

Fonte: MEF - Circolare n. 37/2013

4 - Descrizione del processo
| fornitori emettono le fatture elettroniche e le trasmettono al Sistema di Interscambio.

Il Sistema di Interscambio, previa esecuzione dei controlli di integrita descritti nelle specifiche tecniche
citate nel decreto, trasmette le fatture ai Ministeri che le ricevono su SICOGE.

Il SICOGE, mediante I'associazione effettuata preventivamente fra 'ufficio IPA e 'ufficio SICOGE,
provvede a:

1. protocollare la fattura nel registro interno al sistema

conservare la fattura

trasmettere le notifiche al Sistema di Interscambio

aprire un fascicolo contenente il documento fattura e i suoi allegati

rendere disponibile la fattura ai singoli uffici amministrativo-contabili mediante un’apposita
funzionalita nell'lambito del menu di Contabilita Economico-Patrimoniale.

Tale nuova funzionalita permettera di visualizzare I'elenco delle fatture recapitate, riconoscere o
rifiutare la fattura, evidenziare quelle da registrare e contabilizzare, visualizzare la singola fattura e i
suoi allegati permettendo quindi la verifica amministrativa della stessa.

Le fatture elettroniche, in analogia alle odierne fatture cartacee, dovranno essere registrate e
contabilizzate per renderle disponibili al pagamento.

Emesso il titolo di spesa, al momento dell’invio in Ragioneria, il sistema SICOGE mettera a disposizione,
contestualmente al titolo, la fattura elettronica sul sistema informativo SPESE per il riscontro contabile

del competente Ufficio di Ragioneria.
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Esplicitare I'esito per la FatturaPA

Fonte: www.fatturapa.gov.it

Dopo aver ricevuto il file FatturaPA attraverso il SDI, I'Amministrazione
pubblica puo esplicitare |' accettazione o il rifiuto per le fatture contenute
nei file ricevuti utilizzando necessariamente lo stesso canale usato per la
ricezione.

L'esito e contenuto in una notifica di esito committente, il cui formato e
descritto dal file MessaggiTypes _v1.1.xsd (scaricabile nella sezione
Documentazione Sistema di Interscambio dal sito www.fatturapa.gov.it).

Il file della notifica di esito committente, deve essere "nominato" nel modo
seguente affinché possa essere accettato dal Sistema di Interscambio:

Nome del file ricevuto senza estensione _ EC _ Progressivo univoco . Xml
(esempio: IT12345678901_00022_ EC_00001.xml)
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Esplicitare 'esito per la FatturaPA

Fonte: www.fatturapa.gov.it

Dopo aver ricevuto il file FatturaPA attraverso il SDI, 'Amministrazione
pubblica puo esplicitare |I' accettazione o il rifiuto per le fatture contenute

nei file ricevuti uti
ricezione.

L'esito € contenutd

descritto dal file M
Documentazione Sis

|l file della notifica
seguente affinché

Notifica Esito Committente
Identificativo Sdi- 111

Riferimento Fattura

Numero Fattura: 1111
Anno Fattura: 2013
Posizione Fattura: 2

Esito: EC01 (Acceftazione)
Descrizione: Esempio
Message |d Committente: 123456

nale usato per la

» il cui formato e
a sezione

hpa.gov.it).

ominato" nel modo
Interscambio:

Nome del file ricevuto senza estensione _ EC _ Progressivo univoco . Xml
(esempio: IT12345678901_00022_EC_00001.xml)
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Esempio di processo (ciclo passivo)

Fonte: Produttore di software per la PA

Passi (ciclo passivo)

. notifica acquisizione fattura elettronica

. rifiuto lotto fatture

. estrazione delle singole fatture dal lotto

. controllo e verifica delle fatture del lotto

. generazione di un documento contabile per ogni fattura
. collegamento al documento in arrivo

. istruttoria della fattura

0 N o u A W N B

. accettazione della fattura (silenzio/assenso)
9. rifiuto della fattura

9.1 generazione della notifica di rifiuto

9.2 creazione del documento in partenza

9.3 collegamento del documento di rifiuto

9.4 invio della notifica via PEC a Sdl

!I“.‘l??ﬂ Yisualizzazione E-Mail Fattura Elettronica - Finestra di dialogo pagina Web

E-Hail l IRIDE
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Sistema per la conservazione
dei documenti e delle fatture
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Conservazione del documenti (e delle fatture)

Decreto del 17 giugno 2014 - Min. Economia e Finanze

Modalita di assolvimento degli obblighi fiscali relativi ai documenti informatici ed alla loro riproduzione su
diversi tipi di supporto - articolo 21, comma 5, del decreto legislativo n. 82/2005. (GU n. 146 del 26/06/2014)

Art. 3 Conservazione dei documenti informatici, ai fini della loro rilevanza fiscale
1. | documenti informatici sono conservati in modo tale che:

a) siano rispettate le norme del codice civile, le disposizioni del codice dell'amministrazione
digitale e delle relative regole tecniche e le altre norme tributarie riguardanti la corretta tenuta
della contabilita;

b) siano consentite le funzioni di ricerca e di estrazione delle informazioni dagli archivi informatici
in relazione almeno al cognome, al nome, alla denominazione, al codice fiscale, alla partita IVA,
alla data o associazioni logiche di questi ultimi [...]

2. Il processo di conservazione dei documenti informatici termina con |'apposizione di un
riferimento temporale opponibile a terzi [marca temporale ndr] sul pacchetto di archiviazione.

3. Il processo di conservazione di cui ai commi precedenti e effettuato entro il termine previsto
dall'art. 7, comma 4-ter, del decreto-legge 10 giugno 1994, n. 357, convertito con modificazioni
dalla legge 4 agosto 1994, n. 489.
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Conservazione del documenti (e delle fatture)

| sistemi per la gestione, I'archiviazione e la conservazione

eyt g2l - L3
."  Responsabile /74
o ]
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t— Documentale e
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- - -':-\.‘-__ e —

Sis. Gestione
informatica dei
documenti
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informatico

Gestiohe e
Archiviazione
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Conservazione del documenti (e delle fatture)

Trasferimento in conservazione
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Fasi del processo di conservazione

X

Identificazione, Classificazione e
Organizzazione dei Documenti Digitali

Creazione PdV (Pacchetto di Versamento) X
Verifica PdV

Redazione IdV (Indice di versamento)

Creazione PdA (Pacchetto di Archiviazione)

Creazione PdD (Pacchetto di Distribuzione)
Consultazione ed Esibizione X

< X X X
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Processo di conservazione

Trasferimento in conservazione e Verifica versamento

Sistema di gestione | &«

e e e e e Bl Bl Bl st nita e entich ] el i L i i e T T e e e i e T e T e i e T e e e e e R -~
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| documenti |
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Archiviazione

A
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Processo di conservazione

Trasferimento in conservazione e Verifica versamento
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Processo di conservazione

Archiviazione, Conservazione, Esibizione

“~

Archiviazione
conservazonea digitale
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Riferimenti normativi e regolamentari
di supporto agli argomenti trattati
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Il documento informatico

Decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82
«Codice Amministrazione Digitale»

Art. 20 Documento informatico

1.1l documento informatico da chiunque formato, la memorizzazione su supporto
informatico e la trasmissione con strumenti telematici conformi alle regole tecniche di
cui all'articolo 71 sono validi e rilevanti agli effetti di legge, ai sensi delle disposizioni del
presente codice. [...]

Art.23 ter. Documenti amministrativi informatici

1. Gli atti formati dalle pubbliche amministrazioni con strumenti informatici, nonché i dati e i
documenti informatici detenuti dalle stesse, costituiscono informazione primaria ed originale
da cui e possibile effettuare, su diversi o identici tipi di supporto, duplicazioni e copie per gli usi
consentiti dalla legge. [...]

Art. 40. Formazione di documenti informatici

1. Le pubbliche amministrazioni formano gli originali dei propri documenti con mezzi
informatici secondo le disposizioni di cui al presente codice e le regole tecniche di cui
all'articolo 71. [...]
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Cosa dice l'art. 71 del CAD

Decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82 «Codice Amministrazione Digitale»
Capo VIl — Regole tecniche

Art. 71 Regole tecniche

1. Le regole tecniche previste nel presente codice sono dettate, con decreti del
Presidente del Consiglio dei Ministri o del Ministro delegato per la pubblica
amministrazione e l'innovazione, di concerto con i Ministri competenti, sentita la
Conferenza unificata di cui all'articolo 8 del decreto legislativo 28 agosto 1997, n. 281,
ed il Garante per la protezione dei dati personali nelle materie di competenza,
previa acquisizione obbligatoria del parere tecnico di DigitPA. [...]

1-bis. COMMA ABROGATO DAL D.LGS. 30 DICEMBRE 2010, N. 235.

1-ter. Le regole tecniche di cui al presente codice sono dettate in conformita' ai
requisiti tecnici di accessibilita' di cuiall'articolo 11 della legge 9 gennaio 2004, n.
4, alle discipline risultanti dal processo di standardizzazione tecnologica a livello
internazionale ed alle normative dell'Unione europea.

2. Le regole tecniche vigenti nelle materie del presente codice restano in vigore fino
all'adozione delle regole tecniche adottate ai sensi del presente articolo. [...]
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Protocollo informatico

Decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82
«Codice Amministrazione Digitale»

Art. 40-bis Protocollo informatico

1. Formano comunque oggetto di registrazione di protocollo ai sensi dell'articolo 53 del
decreto del Presidente della Repubblica 28 dicembre 2000, n. 445, le comunicazioni che
pervengono o sono inviate dalle caselle di posta elettronica di cui agli articoli 47 [Trasmissione
dei documenti attraverso la posta elettronica tra le pubbliche amministrazioni], commile 3,
54 [Contenuto dei siti delle pubbliche amministrazioni], comma 2-ter e 57-bis [Indice degli
indirizzi delle pubbliche amministrazioni], comma 1, nonche'le istanze e le dichiarazioni di
cui all'articolo 65 [Istanze e dichiarazioni presentate alle pubbliche amministrazioni per via
telematica] in conformita' alle regole tecniche di cui all'articolo 71.

DPR 445/2000

Art. 53 (R) Registrazione di protocollo

5. Sono oggetto di registrazione obbligatoria i documenti ricevuti e spediti dall'amministrazione e
tutti i documenti informatici. Ne sono esclusi le gazzette ufficiali, i bollettini ufficiali e i notiziari

della pubblica amministrazione, le note di ricezione delle circolari e altre disposizioni, i materiali

statistici, gli atti preparatori interni, i giornali, le riviste, i libri, i materiali pubblicitari, gli inviti a

manifestazioni e tutti i documenti gia‘ soggetti a registrazione particolare dell'amministrazione.
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Documento informatico e disposizioni tributarie

Decreto del 17 giugno 2014 - Min. Economia e Finanze

Modalita di assolvimento degli obblighi fiscali relativi ai documenti informatici ed alla loro riproduzione su
diversi tipi di supporto - articolo 21, comma 5, del decreto legislativo n. 82/2005. (GU n. 146 del 26/06/2014)

Art. 2 Obblighi da osservare per i documenti informatici rilevanti ai fini delle disposizioni
tributarie

1. Ai fini tributari, la formazione, I'emissione, la trasmissione, la conservazione, la copia, la
duplicazione, la riproduzione, I'esibizione, la validazione temporale e la sottoscrizione dei
documenti informatici, avvengono nel rispetto delle regole tecniche adottate ai sensi dell'art. 71
del decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82, e dell'art. 21, comma 3, del decreto del Presidente
della Repubblica 26 ottobre 1972, n. 633, in materia di fatturazione elettronica.

2. | documenti informatici rilevanti ai fini tributari hanno le caratteristiche dell'immodificabilita’,
dell'integrita’, dell'autenticita' e della leggibilita', e utilizzano i formati previsti dal decreto
legislativo 7 marzo 2005, n. 82, dai decreti emanati ai sensi dell'art. 71 del predetto decreto
legislativo ovvero utilizzano i formati scelti dal responsabile della conservazione, il quale ne
motiva la scelta nel manuale di conservazione, atti a garantire l'integrita’, I'accesso e la leggibilita’
nel tempo del documento informatico.
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Cosa dice il DPR 633/1972

DECRETO DEL PRESIDENTE DELLA REPUBBLICA 26 ottobre 1972, n. 633
Istituzione e disciplina dell'imposta sul valore aggiunto.

Art. 2 Obblighi da osservare per i documenti informatici rilevanti ai fini delle disposizioni
tributarie

3. [...] Il soggetto passivo assicura l'autenticita’ dell'origine, l'integrita' del contenuto e Ia
leggibilita' della fattura dal momento della sua emissione fino al termine del suo periodo di
conservazione; autenticita' dell'origine ed integrita' del contenuto possono essere garantite
mediante sistemi di controllo di gestione che assicurino un collegamento affidabile tra la fattura
e la cessione di beni o |la prestazione di servizi ad essa riferibile, ovvero mediante I'apposizione
della firma elettronica qualificata o digitale dell'emittente o mediante sistemi EDI di
trasmissione elettronica dei dati o altre tecnologie in grado di garantire l'autenticita’
dell'origine e l'integrita' dei dati [...].
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Conservazione del documenti e rilevanza fiscale

Decreto del 17 giugno 2014 - Min. Economia e Finanze

Modalita di assolvimento degli obblighi fiscali relativi ai documenti informatici ed alla loro riproduzione su
diversi tipi di supporto - articolo 21, comma 5, del decreto legislativo n. 82/2005. (GU n. 146 del 26/06/2014)

Art. 3 Conservazione dei documenti informatici, ai fini della loro rilevanza fiscale
1. | documenti informatici sono conservati in modo tale che:

a) siano rispettate le norme del codice civile, le disposizioni del codice dell'amministrazione
digitale e delle relative regole tecniche e le altre norme tributarie riguardanti la corretta tenuta
della contabilita’;

b) siano consentite le funzioni di ricerca e di estrazione delle informazioni dagli archivi informatici
in relazione almeno al cognome, al nome, alla denominazione, al codice fiscale, alla partita IVA,
alla data o associazioni logiche di questi ultimi, laddove tali informazioni siano obbligatoriamente
previste. Ulteriori funzioni e chiavi di ricerca ed estrazione potranno essere stabilite in relazione
alle diverse tipologie di documento con provvedimento delle competenti Agenzie fiscali.

2. Il processo di conservazione dei documenti informatici termina con |'apposizione di un
riferimento temporale opponibile a terzi sul pacchetto di archiviazione.

3. Il processo di conservazione di cui ai commi precedenti e' effettuato entro il termine previsto
dall'art. 7, comma 4-ter, del decreto-legge 10 giugno 1994, n. 357, convertito con modificazioni
dalla legge 4 agosto 1994, n. 489..
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Dematerializzazione del documenti

Decreto del 17 giugno 2014 - Min. Economia e Finanze

Modalita di assolvimento degli obblighi fiscali relativi ai documenti informatici ed alla loro riproduzione su
diversi tipi di supporto - articolo 21, comma 5, del decreto legislativo n. 82/2005. (GU n. 146 del 26/06/2014)

Art. 4 Obblighi da osservare per la dematerializzazione di documenti e scritture analogici
rilevanti ai fini tributari

1. Ai fini tributari il procedimento di generazione delle copie informatiche e delle copie per
immagine su supporto informatico di documenti e scritture analogici avviene ai sensi dell'art. 22,
comma 3, del decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82, e termina con |'apposizione della firma
elettronica qualificata, della firma digitale ovvero della firma elettronica basata sui certificati
rilasciati dalla Agenzie fiscali. La conservazione avviene secondo le modalita' di cui all'art. 3 del
presente decreto.

2. Ai fini fiscali, la conformita' all'originale delle copie informatiche e delle copie per immagine su
supporto informatico di documenti analogici originali unici, e' autenticata da un notaio o da altro
pubblico ufficiale a cio' autorizzato, secondo le modalita' di cui all'art. 22, comma 2, del decreto
legislativo 7 marzo 2005, n. 82, e delle relative regole tecniche.

3. La distruzione di documenti analogici, di cui e' obbligatoria la conservazione, e' consentita
soltanto dopo il completamento della procedura di cui ai precedenti commi.
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Grazie per l'attenzione
e buon lavoro

Nella presentazione, per rappresentare alcune funzionalita applicative dei software, sono state utilizzate immagini ed elementi
grafici pubblicati sui siti web dei diversi produttori, senza mascherare la titolarita o modificare in alcun modo il contenuto.
La scelta dei materiali e stata operata sulla base della loro fruibilita pubblica e deve intendersi come esemplificazione, funzionale al

tema trattato, di una soluzione applicativa (commerciale o open source) fra le molteplici disponibili sul mercato.
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