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1 Consip S.p.A. 

Consip  è  una  società  per  azioni  creata  nel  1997  dal  Ministero del Tesoro (oggi Ministero 
dell’Economia e delle Finanze, MEF), che ne è azionista unico. 
 
Svolge attività di consulenza, assistenza e supporto in favore delle Amministrazioni pubbliche 
nell’ambito degli acquisti di beni e servizi (public procurement).  
 
La sua missione è quella di promuovere l’evoluzione dei processi della PA, attraverso know-how 
all’avanguardia e capacità di anticipare, comprendere ed elaborare le esigenze delle 
amministrazioni. Consip opera valorizzando le migliori opportunità offerte dalla tecnologia ICT e 
dal mercato, con un suo continuo coinvolgimento. 

Profilo aziendale e missione 
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1 Consip S.p.A. 

Le attività della Consip fanno riferimento a tre aree principali: 

Attività 

• La realizzazione del Programma per la razionalizzazione degli 
acquisti per la P.A., attraverso l’utilizzo di tecnologie 
informatiche e di strumenti innovativi per gli acquisti 
(Convenzioni, Mercato Elettronico della P.A., Accordi quadro, 
Sistema dinamico di acquisizione, gare in modalità ASP) – Area 
Programma 
 

• Lo svolgimento di compiti assegnati attraverso specifici 
provvedimenti di legge o atti amministrativi – Area Altre 
iniziative su affidamenti di legge/atti amministrativi  

PER TUTTA 
LA P.A. 

• Il supporto a singole Amministrazioni su tutti gli aspetti del 
processo di approvvigionamento, anche in qualità di centrale di 
committenza, sulla base di specifiche convenzioni – Area 
Procurement verticale per la P.A.  

PER P.A. 
SPECIFICHE 
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1 Consip S.p.A. 

 Consip è un centro di competenza specializzato nella gestione di tutte le fasi del processo di 
approvvigionamento, che affianca le amministrazioni nella pianificazione strategica degli 
acquisti e nella fase di gestione del processo di acquisizione, fornendo loro strumenti di e-
procurement e consulenza. 

 Consip si avvale di una struttura flessibile costituita da molteplici professionalità. Si tratta di 
un patrimonio di competenze – tecniche, merceologiche, legali, di project management – 
che consente di rispondere tempestivamente alle diverse esigenze di acquisto delle 
amministrazioni. 

 Le conoscenze e le esperienze sviluppate sono trasferite e condivise anche a livello 
internazionale, in cui Consip è ormai una best practice riconosciuta e più volte premiata 
nelle iniziative di innovazione degli acquisti pubblici. 

Modello 
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Nel 2000 il Ministero dell’Economia e delle Finanze (MEF) ha avviato un Programma per la 
Razionalizzazione degli Acquisti nella Pubblica Amministrazione nel rispetto di quanto sancito 
dalla Legge Finanziaria del 2000. Il Programma si basa su modelli innovativi di gestione degli 
acquisti finalizzati a razionalizzare la spesa ed a semplificare i processi di procurement pubblico, 
nel rispetto dei principi di trasparenza e concorrenzialità. 
 
 

Il Programma per la razionalizzazione degli acquisti nella P.A. 

concorrenza trasparenza innovazione 

Programma 
per la 

razionalizza-
zione degli 

acquisti 

Per la P.A. Costituzione di un centro di competenze per l’ottimizzazione degli acquisti e la semplificazione dei 
processi di approvvigionamento, in grado di veicolare verso la P.A. un’ampia gamma di prodotti e servizi a 
costi competitivi e ad adeguati standard qualitativi. 

Per le imprese Rendere disponibili strumenti di acquisto innovativi in grado di  generare una riduzione dei 
costi commerciali a fronte dell’accesso ad un mercato ad elevato potenziale. 

2 Il Programma per la razionalizzazione degli acquisti 
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I servizi e gli strumenti offerti dal Programma assicurano il rispetto dei principi di trasparenza e 
concorrenza. 
 

Le attività 

 Risultato di gare tradizionali o gare 
telematiche 

 Ordine on line 

 Copertura di un’ampia gamma di 
merceologie 

 Offerta di beni e servizi alla P.A. 
forniti da Imprese abilitate 

 Acquisti a catalogo e/o confronto 
tra prodotti offerti da diversi 
fornitori 

 Gamma diversificata e 
domanda/offerta frammentate 

 Supporto a progetti specifici 

 Servizi per l’e-Procurement, 
formazione, comunicazione 

 Gare smaterializzate per la 
stipula di convenzioni e/o 
accordi quadro 

 Gare su delega di singole 
Amministrazioni 

 Stipula di Accordi quadro  

 Contrattazione degli appalti specifici a 
cura delle Amministrazioni 

 Pubblicazione di Bandi istitutivi 

 Aggiudicazione a seguito 
dell’indizione di appalti specifici da 
parte delle P.A. 

CONVENZIONI 

MERCATO 
ELETTRONICO 

SISTEMA 
DINAMICO 

2 Il Programma per la razionalizzazione degli acquisti 

ACCORDI 
QUADRO 

GARE 

PROGETTI 
SPECIFICI 
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Gli attori coinvolti 

MEF 

Consip 
S.p.A. 

Programma per la 
razionalizzazione degli 
acquisti 
•Convenzioni 
•Mercato Elettronico 
•Accordi quadro 
•Sistema dinamico di 

acquisizione 
•Collaborazioni specifiche 

Pubbliche 
Amministrazioni 

Imprese 

 Il Ministero dell’Economia e delle Finanze svolge la funzione di indirizzo e coordinamento: definisce linee guida del Programma; promuove le 
sinergie con tutti gli altri soggetti istituzionali; cura i rapporti con le Autorità Garanti; 

 Consip persegue l’eccellenza operativa nell’ambito delle linee guida espresse dal MEF: analizza il mercato della domanda e dell’offerta; sviluppa 
iniziative rispondenti ai fabbisogni della P.A.; mette a disposizione competenze e servizi di consulenza sugli acquisti anche per esigenze 
specifiche; 

 Le Amministrazioni partecipano al Programma: collaborano nella definizione dei fabbisogni quantitativi e qualitativi; utilizzano gli 
strumenti/servizi offerti; mantengono la propria autonomia nella definizione dei fabbisogni e nelle scelte d’acquisto; 

 Le Imprese fornitrici contribuiscono allo sviluppo del Programma con la propria offerta di beni e servizi: interagiscono con Consip nell’analisi 
dell’offerta; rendono disponibili beni e servizi rispondenti alle esigenze della P.A.; collaborano alla diffusione del Mercato Elettronico della P.A.. 

2 Il Programma per la razionalizzazione degli acquisti 
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3 La normativa 

Nel 2000 il Ministero dell’Economia e Finanze (MEF) ha avviato il Programma per la 
Razionalizzazione della spesa per beni e servizi della P.A. (art. 26 della Legge 488/1999 - 
Finanziaria 2000 [Il Ministero del Tesoro… stipula, anche avvalendosi di società di consulenza 
specializzate, … Convenzioni  con le quali l’impresa prescelta si impegna ad accettare, … 
ordinativi di fornitura deliberati dalle amministrazioni….]) 
 

Il  Programma per la razionalizzazione degli acquisti  

Il Programma, quale progetto strategico del Ministero dell’Economia e delle Finanze, si basa su modelli 
innovativi di gestione degli acquisti finalizzati a razionalizzare la spesa e semplificare i processi di 

procurement pubblico, nel rispetto dei principi di trasparenza e concorrenzialità. 

La realizzazione del Programma ed il 
suo sviluppo operativo sono stati 
affidati dal MEF a Consip S.p.A. 
(società interamente partecipata dal 
Ministero) tramite DM del 24 febbraio 
2000 

L’evoluzione del Programma, per 
mezzo delle successive Leggi 
Finanziarie, ha portato ad ampliare 
l’ambito di intervento e gli obiettivi da 
perseguire con il Programma 

 

IL 
PROGRAMMA 
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3 La normativa 

Gli attori del Programma 

MEF 

Consip 
S.p.A. 

Programma per 
la 

razionalizzazione 
degli acquisti 

Pubbliche 
Amministrazioni 

Imprese 

 Il Ministero dell’Economia e delle Finanze svolge la funzione di indirizzo e coordinamento: definisce linee guida del Programma; 
promuove le sinergie con tutti gli altri soggetti istituzionali; cura i rapporti con le Autorità Garanti; 

 Consip persegue l’eccellenza operativa nell’ambito delle linee guida espresse dal MEF: analizza il mercato della domanda e 
dell’offerta; sviluppa iniziative rispondenti ai fabbisogni della P.A.; 

 Le Amministrazioni partecipano al Programma: collaborano nella definizione dei fabbisogni quantitativi e qualitativi; utilizzano gli 
strumenti/servizi offerti; mantengono la propria autonomia nella definizione dei fabbisogni e nelle scelte d’acquisto; 

 Le Imprese fornitrici contribuiscono allo sviluppo del Programma con la propria offerta di beni e servizi: interagiscono con Consip 
nell’analisi dell’offerta; rendono disponibili beni e servizi rispondenti alle esigenze della P.A.. 
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3 La normativa 

Consip e le centrali di committenza regionali 

InnovaPuglia 

Ente per la gestione accentrata dei 
servizi condivisi 

IntercentER  

DG Organizzazione – 
Settore Contratti 

So.Re.Sa. 

A.R.C.A. - Azienda 
Regionale Centrale 

Acquisti 

Coordinamento 
Regionale Acquisti per la 
Sanità  

SCR Piemonte 

Direzione Regionale 
Centrale Acquisti 

SUA – Stazione Unica 
Appaltante 

SUAM  

CAT Sardegna 

IN.VA (Centrale 
Unica di 
Committenza) 

Agenzia per i procedimenti e la vigilanza in 
materia di contratti pubblici di lavori, 
servizi e forniture - Centrale di 
Committenza (Bolzano)  

Direzione Generale Dipartimento 
Stazione Unica Appaltante 

Agenzia Provinciale per 
gli Appalti e i Contratti 
(Trento) 

Umbria Salute 
S.U.A.R. – Stazione 
Unica Appaltante 
Regionale 

Consip 

 Articolo 1 commi 455 e ss. legge 296/2006  
 Articolo 9 commi 1, 2 e 3 del d.l. 66/2014 

Con la finanziaria 2007 è stata prevista la 
costituzione di un SISTEMA A RETE tra le 
centrali di committenza regionali e Consip - 
al fine di perseguire l’armonizzazione dei 
rispettivi piani di razionalizzazione della 
spesa e realizzare sinergie nell’utilizzo degli 
strumenti informatici. 
Il d.l. 66/2014 ha istituito l’ELENCO DEI 
SOGGETTI AGGREGATORI di cui fanno parte 
Consip e le centrali regionali costituite ai 
sensi della finanziaria 2007 nonché i 
soggetti, in possesso dei requisiti di cui al 
DPCM 11/11/2014, iscritti all’elenco da 
parte dell’ANAC.  
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Il sistema degli acquisti pubblici di cui al Programma di razionalizzazione è costituito dai seguenti 
strumenti di acquisto e negoziazione. 

Il Programma per la razionalizzazione 
strumenti disponibili e relativi riferimenti normativi 

3 La normativa 

•Art. 26 l. 488/1999 (finanziaria 2000) 
•Consip stipula convenzioni-quadro per le P.A. Convenzioni 

•Art. 328 d.p.r. 207/2010 
•Consip realizza il Mercato Elettronico della P.A.  per  

acquisizioni sottosoglia 

Mercato Elettronico della 
P.A. 

•Art. 2, c. 225, l. 191/2009 (finanziaria 2010) 
•Consip conclude AQ per le P.A. Accordi quadro 

•Art. 287 d.p.r. 207/2010  
•Consip realizza il Sistema dinamico di acquisizione della P.A., 

quale processo di acquisizione interamente telematico, 
utilizzato per l’acquisizione di  beni e servizi tipizzati e 
standardizzati di uso corrente 

Sistema dinamico di 
acquisizione 

•Gare su delega, Gare in Asp Progetti a supporto 

PI
AT

TA
FO

RM
A 

DI
 E

-P
RO

CU
RE

M
EN

T 
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Art. 26, c. 3, l. 488/1999 (finanziaria 2000). Le Amministrazioni pubbliche possono ricorrere alle 
convenzioni stipulate da Consip, ovvero ne utilizzano i parametri di prezzo-qualità, come limiti 
massimi, per l'acquisto di beni e servizi comparabili oggetto delle stesse, anche utilizzando 
procedure telematiche per l'acquisizione di beni e servizi ai sensi del decreto del Presidente 
della Repubblica 4 aprile 2002, n. 101.  

Il benchmark delle Convenzioni Consip 

3 La normativa 

AMBITO 
SOGGETTIVO 

 Le Amministrazioni di cui all’art. 1, d.lgs 165/2001 (fatta 
eccezione per i comuni con popolazione fino a 1.000 abitanti e 
ai comuni montani con popolazione fino a 5.000 abitanti)  

 Le società statali adottano parametri prezzo-qualità rapportati al 
benchmark Consip (art. 3, comma 15, della l. 244/2007) 

 

AMBITO 
OGGETTIVO 

 I parametri di prezzo qualità delle Convenzioni Consip trovano 
applicazione in caso di acquisto autonomo 
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Norme rilevanti in tema di obblighi di ricorso a strumenti Consip: 

Normativa rilevante in tema di Programma di razionalizzazione 
1/2 

3 La normativa 

Art. 1, c. 7, 
d.l. 95/2012 

Art. 1, c. 449, 
l. 296/2006 

Art. 2, c. 574, 
l. 244/2007 

Art. 15, c. 13, 
d.l. 95/2012  

Art. 1, c. 450, 
l. 296/2006 

Disciplina degli obblighi di ricorso alle convenzioni stipulate da 
Consip 

Disciplina degli obblighi di ricorso al MePA (Mercato Elettronico / 
Sistema telematico) 

Disciplina degli obblighi di ricorso ad AQ e gare su delega per le PAC 

Disciplina degli obblighi relativi a sette merceologie specifiche 

Disciplina degli obblighi relativi agli enti del SSN 
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Norme rilevanti in tema di obblighi di ricorso a strumenti Consip: 

Normativa rilevante in tema di Programma di razionalizzazione 
2/2 

3 La normativa 

Art. 33, c. 3 
bis, d.lgs. 
163/2006 
(come 
sostituito dal 
d.l. 66/2014) 

Art. 1, c. 158, 
l. 228/2012 e 
DM 23 Maggio 
2013 

Art. 9, c. 3 d.l. 
66/2014 

Obbligo di acquisto per le PAC attraverso strumenti informatici propri o 
messi a disposizione del MEF relativamente a categorie e soglie 
individuate con DM 23 maggio 2013. 

Obbligo di ricorso a Consip o altro soggetto aggregatore da parte di 
amministrazioni statali, regioni ed enti regionali, enti del SSN per le 
categorie e le soglie individuate da DPCM (allo stato, non emanato). 

Obbligo (dal 1°settembre 2015 per beni e servizi e dal 1 luglio 2014 per i 
lavori) per i comuni non capoluogo di provincia di procedere alle 
acquisizioni di importo superiore a 40.000 euro mediante: unioni di 
comuni, accordo consortile, ricorrendo ad un soggetto aggregatore o alle 
province. In alternativa acquisto di beni e servizi mediante strumenti 
elettronici di Consip o altro soggetto aggregatore di riferimento. Per i 
comuni con meno di 10.000 abitanti i detti obblighi rilevano anche per gli 
acquisti di importo inferiore a 40.000 euro. 
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Ad opera degli interventi normativi in tema di spending review succedutisi nel corso degli ultimi 
anni, sono state introdotte sostanziali modifiche al Programma di razionalizzazione degli 
acquisti. 

I decreti sulla revisione della spesa - incidenza sulla normativa in 
tema di Programma di razionalizzazione 

3 La normativa 

d.l. 7 maggio 2012, n. 52 

• recante «Disposizioni urgenti per la razionalizzazione della spesa pubblica» convertito in 
legge, con modificazioni, dalla legge 6 luglio 2012, n. 94 

d.l. 6 luglio 2012, n. 95 

• recante Disposizioni urgenti per la revisione della spesa pubblica con invarianza dei servizi ai 
cittadini» convertito in legge, con modificazioni, dalla legge 7 agosto 2012 

D.l. 24 aprile 2014, n. 66 

• recante «Misure urgenti per la competitività e la giustizia sociale 
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Decreto legge 7 maggio 2012, n. 52 

3 La normativa 
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Obbligo di ricorso a tutte le convenzioni Consip disponibili. Obbligo per 
le PAC di utilizzare tutte le Convenzioni stipulate da Consip, superando il 
precedente  sistema secondo cui erano obbligatorie soltanto le categorie 
merceologiche individuate con DM. 

Obbligo, per le ASL di ricorrere alle convenzioni Consip se non sono 
operative Convenzioni delle centrali regionali di acquisto. 

Obbligo per tutte le P.A. di ricorrere al MePA  (ovvero ad altri mercati 
elettronici, sistema telematico della centrale regionale di riferimento) 
per gli acquisti sottosoglia. 

Facoltà per le ONLUS e le organizzazioni di volontariato iscritte di 
ricorrere a Convenzioni e MePA. 
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Decreto legge 6 luglio 2012, n. 95 

3 La normativa 
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Nullità dei contratti stipulati in violazione degli obblighi di approvvigionamento 
attraverso strumenti messi a disposizione da Consip, salvo, per le PAC nel caso di 
stipula di un contratto ad un prezzo più basso rispetto ai parametri prezzo-qualità 
degli strumenti di acquisto Consip (Articolo 1 comma 1). 

Le centrali di acquisto regionali tengono conto dei parametri delle Convenzioni 
Consip. 

Le Amministrazioni obbligate, in caso di mancanza della Convenzione, acquistano 
autonomamente solo per la durata e misura strettamente necessaria e i contratti 
sono sottoposti a condizione risolutiva (c.d. contratti ponte). Articolo 1 comma 3.  

Fermi restando gli obblighi esistenti, individuazione di 7 merceologie specifiche 
(con possibilità di individuazione di ulteriori merceologie con DM) per le quali tutte 
le P.A. e le società dell’elenco ISTAT hanno l’obbligo di approvvigionarsi attraverso 
Convenzioni, AQ o ricorso a sistemi di negoziazione di Consip o della CAT di 
riferimento (salva la possibilità di acquisti autonomi a prezzi inferiori). Nullità dei 
contratti stipulati in violazione della detta disciplina. Articolo 1 comma 7, 8 e 9. 
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Decreto legge 24 aprile 2014, n. 66 1/2 

3 La normativa 
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Istituzione presso l’ANAC di un elenco dei soggetti aggregatori (in numero massimo di 
35) di cui fanno parte: 
Consip e una centrale di acquisto per regione, costituita ai sensi dell’articolo 1 comma 
455 della finanziaria 2007; 
le centrali di cui l’ANAC accerti il possesso di determinati requisiti indicati dal DPCM 11 
novembre 2014 (Articolo 9 commi 1 e 2). 

Istituzione di un tavolo tecnico dei soggetti aggregatori, coordinato dal MEF. Il DPCM 
14 novembre 2014 ne stabilisce compiti, attività e modalità operative. (Articolo 9 
comma 2) 

Iniziative obbligatorie dei soggetti aggregatori: fermi restando gli attuali obblighi in 
tema di ricorso a strumenti di acquisto centralizzati, con DPCM, adottato sulla base 
delle analisi del tavolo dei soggetti aggregatori, sono individuate le categorie 
merceologiche e le soglie al superamento delle quali le Amministrazioni statali e 
regionali nonché gli enti del SSN devono ricorrere a Consip o ad altro soggetto 
aggregatore (Articolo 9 comma 3). 
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Decreto legge 24 aprile 2014, n. 66 2/2 

3 La normativa 
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i Obbligo, per le Regioni che non hanno ancora una centrale di acquisto regionale, di 
costituire o designare, entro il 31 dicembre 2014, una centrale di committenza ai sensi 
dell’articolo 1 comma 455 della finanziaria 2007 (Articolo 9 comma 5). 

In alternativa al detto obbligo le Regioni possono ricorrere a Consip che agirà in 
qualità centrale di committenza regionale (Articolo 9 comma 6). 

Istituzione di un fondo destinato al finanziamento delle iniziative obbligatorie dei 
soggetti aggregatori individuate con DPCM. 
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Tabella obblighi – facoltà 

3 La normativa 
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Obblighi e facoltà di ricorso agli strumenti del Programma 
Amministrazioni statali (1/2) 

3 La normativa 

SOTTO SOGLIA 

SOPRA SOGLIA 
 Obbligo di ricorso a Convenzioni Consip (oltre che ad AQ e gare su delega 

obbligatori individuati da apposito DM); in caso di assenza, obbligo di ricorso 
a AQ di Consip, oppure a sistemi telematici di negoziazione di Consip; oppure 
acquisti autonomi alle condizioni e nei limiti di cui all’art. 1 , comma 3 del D.L. 
95/2012  

 Art. 1, comma 449, L. 296/2006; art. 2 comma 574, L. 244/2007; art. 1 comma 
7, D.L. 6 luglio 2012, n. 95; art. 1 , comma 3 D.L: 95/2012 

 Obbligo di ricorso a convenzioni Consip (oltre che ad AQ e gare su delega 
obbligatori, individuati da apposito DM) o al MePA; in caso di assenza, obbligo 
di ricorso a AQ di Consip, oppure ad ulteriori sistemi telematici di 
negoziazione di Consip; oppure acquisti autonomi alle condizioni e nei limiti di 
cui all’art. 1, comma 3 del D.L. 95/2012 

 Art. 1, comma 449, L. 296/2006; art. 2 comma 574, l. 244/2007; art. 1 comma 
450, l. 296/2006; art. 1 comma 3 d.l. 95/2012 

 Energia elettrica 
 Gas 
 Carburanti rete ed extra rete 

 Combustibili per riscaldamento 
 Telefonia fissa e mobile 
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Obblighi e facoltà di ricorso agli strumenti del Programma 
Amministrazioni statali (2/2) 

3 La normativa 

 Obbligo di ricorso a Convenzioni Consip (oltre che ad AQ obbligatori o gare su 
delega obbligatori individuati da apposito DM); obbligo di acquisto attraverso 
strumenti informatici proprio del MEF per categorie merceologiche o soglie 
individuate da apposito DM; in caso di assenza facoltà di ricorso ad AQ Consip 
o SDAPA. 

 Art. 1, comma 449, L. 296/2006; art. 2, comma 574, L. 244/2008; ; Art. 1, 
comma 158, L. 228/2012 e DM 23 Maggio 2013; art. 2, comma 225, l. 
191/2009,  art. 287, comma 2, DPR 207/2010 

SOTTOSOGLIA 

 Obbligo di ricorso a Convenzioni Consip (oltre che ad AQ e gare su delega 
obbligatori individuati da apposito DM) o al MePA. In caso di assenza, facoltà 
di ricorso ad AQ Consip o SDAPA 

 Art. 1, comma 449, l. 296/06; art. 1, comma 450 l. 296/2006; art. 2, comma 
574, L. 244/2008; art. 2 comma 225, l. 191/2009; art 287, comma 2 DPR 
207/2010 

SOPRA SOGLIA 

Fermi restando i vigenti obblighi, obbligo di ricorrere a Consip e ai soggetti aggregatori per 
specifiche categorie e soglie da individuarsi con DPCM (art. 9 comma 3 d.l. 66/2014) 

 Altre merceologie 



Classificazione: Consip public 

25 

Obblighi e facoltà di ricorso agli strumenti del Programma 
Amministrazioni regionali (1/2) 

3 La normativa 

SOTTOSOGLIA 

SOPRASOGLIA 

 Energia elettrica 
 Gas 
 Carburanti rete ed extra rete 

 Combustibili per riscaldamento 
 Telefonia fissa e mobile 

 Obbligo di ricorso a Convenzioni o AQ di Consip o della CAT di riferimento, 
oppure a sistemi telematici di negoziazione di Consip o della CAT di 
riferimento; oppure acquisti autonomi a corrispettivi inferiori a quelli delle 
convenzioni Consip e della CAT di riferimento. 

 Art. 1, comma 7, d.l. 6 luglio 2012, n. 95 

 Obbligo di ricorso al MePA o ad altri mercati elettronici (proprio o della CAT di 
riferimento) o al sistema telematico della CAT di riferimento ovvero ricorso alle 
Convenzioni Consip; in caso di assenza, obbligo di ricorso a AQ di Consip o a 
Convenzioni o AQ della CAT di riferimento, oppure ad ulteriori sistemi 
telematici di Consip oppure acquisti autonomi a corrispettivi inferiori a quelli 
delle Convenzioni Consip e della CAT di riferimento. 

 art.1 comma 450, l. 296/2006; art. 1, comma 7, d.l. 6 luglio 2012, n. 95  
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Obblighi e facoltà di ricorso agli strumenti del Programma 
Amministrazioni regionali (2/2) 

3 La normativa 

SOTTOSOGLIA 

SOPRA SOGLIA 

 Altre merceologie 

 Obbligo di ricorso a convenzioni regionali laddove previsto in norma regionale. 
Se assente, facoltà di utilizzo delle convenzioni, degli AQ di Consip e dello 
SDAPA (con obbligo di rispetto del benchmark di convenzioni e AQ Consip) 

 Art. 26, comma 3, l. 488/1999; art. 2, comma 225, l. 191/2009; art. 287, 
comma 2, del d.p.r. 207/2010: eventuale normativa regionale di riferimento 

 
 Obbligo di ricorso al MePA o altri mercati elettronici (proprio o della CAT di 

riferimento) o al sistema telematico della CAT di riferimento ovvero ricorso alle 
Convenzioni Consip; obbligo ricorso a Convenzioni regionali laddove previsto 
in norma regionale; in caso di assenza, facoltà di utilizzo degli AQ Consip e 
dello SDAPA (con obbligo di rispetto del benchmark di Convenzioni e AQ 
Consip) 

 Art.1 comma 450, l. 296/2006; Art. 26, comma 3, l. 488/1999; art. 2, comma 
225, l. 191/2009; Art. 287, comma 2, del d.p.r. 207/2010; eventuale normativa 
regionale di riferimento  

Fermi restando i vigenti obblighi, obbligo di ricorrere a Consip e ai soggetti aggregatori per 
specifiche categorie e soglie da individuarsi con DPCM (art. 9 comma 3 d.l. 66/2014) 
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Obblighi e facoltà di ricorso agli strumenti del Programma 
Enti servizio sanitario nazionale 

3 La normativa 

 Tutte le merceologie 

 Obbligo di ricorso alle Convenzioni delle CAT di riferimento o, in mancanza, di 
Consip; in assenza di Convenzioni, obbligo di ricorso a strumenti di acquisto e 
di negoziazione telematici messi a disposizione da Consip o dalla CAT di 
riferimento. 

 Art. 1, comma 449, l. 296/2006 ; art. 15, comma 13, lettera d), d.l. 95/2012.  

SOPRA E 
SOTTO SOGLIA 

Fermi restando i vigenti obblighi, obbligo di ricorrere a Consip e ai soggetti aggregatori per 
specifiche categorie e soglie da individuarsi con DPCM (art. 9 comma 3 d.l. 66/2014) 
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Obblighi e facoltà di ricorso agli strumenti del Programma 
Amministrazioni territoriali non regionali (1/2) 

3 La normativa 

SOTTOSOGLIA 

SOPRASOGLIA 

 Energia elettrica 
 Gas 
 Carburanti rete ed extra rete 

 Combustibili per riscaldamento 
 Telefonia fissa e mobile 

 Obbligo di ricorso a Convenzioni o AQ di Consip o della CAT di riferimento, 
oppure  a sistemi telematici di negoziazione di Consip o della CAT di 
riferimento; oppure acquisti autonomi a corrispettivi inferiori a quelli delle 
Convenzioni Consip e della CAT di riferimento. 

 Art. 1, comma 7, D.L. 6 luglio 2012, n. 95 

 Obbligo di ricorso al MePA o altri mercati elettronici (proprio o della CAT di 
riferimento) o al sistema telematico della CAT di riferimento ovvero ricorso 
alle Convenzioni Consip; in caso di assenza, obbligo di ricorso a AQ di Consip 
o a Convenzioni o AQ della CAT di riferimento; oppure a ulteriori sistemi 
telematici di Consip oppure acquisti autonomi a corrispettivi inferiori a quelli 
delle Convenzioni Consip e della CAT di riferimento. 

 Art. 1, comma 450, l. 296/2006; art. 1 comma 7, D.L. 6 luglio 2012 n. 95 
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Obblighi e facoltà di ricorso agli strumenti del Programma 
Amministrazioni territoriali non regionali (2/2) 

3 La normativa 

SOTTOSOGLIA 

SOPRA SOGLIA 

 Altre merceologie 

 Facoltà di utilizzo delle Convenzioni, degli AQ e dei sistemi telematici di Consip o 
della CAT di riferimento (con obbligo di rispetto del benchmark di convenzioni e  
AQ Consip) 

 Art. 26, l. 488/1999; art. 2 comma 225, l. 191/2009; art. 287, comma 2, del 
D.P.R. 207/2010 

 Obbligo di ricorso al MePA o altri mercati elettronici (proprio o della CAT di 
riferimento) o sistema telematico della CAT di riferimento ovvero ricorso alle 
Convenzioni Consip; in caso di assenza, facoltà di utilizzo degli AQ Consip e dello 
SDAPA (con obbligo di rispetto del benchmark Consip) 

 Art. 1, comma 450, l. 296/2006; art. 2 , comma 225, l. 191/2009; art. 287, 
comma 2, del DPR 207/2010 
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Obblighi e facoltà di ricorso agli strumenti del Programma 
Scuola e università (1/2) 

3 La normativa 

SOTTOSOGLIA 

SOPRASOGLIA 

 Energia elettrica 
 Gas 
 Carburanti rete ed extra rete 

 Combustibili per riscaldamento 
 Telefonia fissa e mobile 

 Obbligo di ricorso a Convenzioni Consip, in assenza obbligo di ricorso ad AQ o a 
Convenzioni o AQ delle CAT di riferimento se applicabile; oppure a sistemi 
telematici di negoziazione di Consip o della CAT di riferimento se applicabile; 
oppure acquisti autonomi a corrispettivi inferiori a quelli delle Convenzioni Consip 
e delle CAT di riferimento se applicabile 

 Art. 1, comma 449, l. 296/2006, art. 1, comma 7, d.l. 6 luglio 2012, n. 95 

 Obbligo di ricorso alle Convenzioni Consip o al MePA o altri mercati elettronici 
(proprio o della CAT di riferimento se applicabile) o ad ulteriore sistema telematico 
della CAT di riferimento se applicabile e con le modalità previste con DM MIUR; in 
caso di assenza, obbligo di ricorso a AQ di Consip o a Convenzioni o AQ della CAT di 
riferimento se applicabile, oppure ad ulteriori sistemi telematici di Consip oppure 
acquisti autonomi a corrispettivi inferiori a quelli delle Convenzioni Consip e della 
CAT di riferimento se applicabile 

 Art. 1, comma 449, l. 296/2006; art. 1 comma 450, l. 296/2006; art. 1, comma 7, 
d.l. 6 luglio 2012, n. 95  
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Obblighi e facoltà di ricorso agli strumenti del Programma 
Scuola e università (2/2) 

3 La normativa 

SOTTOSOGLIA 

SOPRA SOGLIA 

 Altre merceologie 

 Obbligo di ricorso a Convenzioni Consip, in assenza facoltà di ricorso ad AQ 
Consip o SDAPA  

 Art. 1, comma 449, l. 296/2006; art. 2, comma 225, l. 191/2009; Art. 287, 
comma 2, del d.p.r. 207/2010  

 

 Obbligo di ricorso alle Convenzioni Consip o al MePA o altri mercati elettronici 
(proprio o della CAT di riferimento se applicabile) o ad ulteriore sistema 
telematico della CAT di riferimento se applicabile e con le modalità previste 
con DM MIUR; in caso di assenza facoltà di ricorso ad AQ Consip o SDAPA 

 Art. 1, comma 449, l. 296/2006; art. 1, comma 450, l. 296/2006; art. 2, comma 
225, l. 191/2009; art. 287, comma 2, del d.p.r. 207/2010  
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Obblighi e facoltà di ricorso agli strumenti del Programma 
altre Amministrazioni (1/2) 

3 La normativa 

SOTTOSOGLIA 

SOPRASOGLIA 

 Energia elettrica 
 Gas 
 Carburanti rete ed extra rete 

 Combustibili per riscaldamento 
 Telefonia fissa e mobile 

 Obbligo di ricorso a Convenzioni o AQ di Consip o della CAT di riferimento, se 
applicabile, oppure a sistemi telematici di negoziazione di Consip o della CAT di 
riferimento, se applicabile; oppure acquisti autonomi a corrispettivi inferiori a 
quelli delle Convenzioni Consip e della CAT di riferimento se applicabile 

 Art. 1, comma 7, d.l. 6 luglio 2012, n. 95 

 Obbligo di ricorso al MePA o altri mercati elettronici (proprio o della CAT di 
riferimento se applicabile) o al sistema telematico della CAT di riferimento se 
applicabile ovvero ricorso alle Convenzioni Consip; in caso di assenza, obbligo di 
ricorso a AQ di Consip o a Convenzioni o AQ della CAT di riferimento se 
applicabile, oppure a ulteriori sistemi telematici di Consip oppure acquisti 
autonomi a corrispettivi inferiori a quelli delle Convenzioni Consip e della CAT di 
riferimento se applicabile 

 Art.1 comma 450, l. 296/2006; art. 1, comma 7, d.l. 6 luglio 2012, n. 95  
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Obblighi e facoltà di ricorso agli strumenti del Programma 
altre Amministrazioni (2/2) 

3 La normativa 

SOTTOSOGLIA 

SOPRA SOGLIA 

 Altre merceologie 

 Facoltà di utilizzo delle Convenzioni, degli AQ Consip o dello SDAPA  (con 
obbligo di rispetto del benchmark Consip) 

 Art. 26, comma 3, l. 488/1999; art. 2, comma 225, l. 191/2009; art. 287, 
comma 2, del d.p.r. 207/2010  

 Obbligo di ricorso al MePA o ad altri mercati elettronici (proprio o della CAT di 
riferimento, se applicabile) o al sistema telematico della CAT di riferimento, 
ove applicabile, ovvero ricorso alle Convenzioni Consip; in caso di assenza 
facoltà di utilizzo degli AQ Consip e dello SDAPA (con obbligo del rispetto del 
benchmark Consip) 

 Art.1 comma 450, l. 296/2006; art. 2, comma 225, l. 191/2009; Art. 287, 
comma 2, del d.p.r. 207/2010  
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Obblighi e facoltà di ricorso agli strumenti del Programma 
Autorità indipendenti (1/2) 

3 La normativa 

SOTTOSOGLIA 

SOPRASOGLIA 

 Energia elettrica 
 Gas 
 Carburanti rete ed extra rete 

 Combustibili per riscaldamento 
 Telefonia fissa e mobile 

 Facoltà di utilizzo delle Convenzioni, degli AQ Consip o dello SDAPA;  
con obbligo di rispetto del benchmark Consip 

  Articolo 1 comma 449, l. 296/2006; art. 2, comma 225, l. 191/2009; 
art. 287, comma 2, del d.p.r. 207/2010  

 Obbligo di ricorso al MePA o ad altri mercati elettronici (proprio o 
della CAT di riferimento, se applicabile) o al sistema telematico della 
CAT di riferimento, ove applicabile, ovvero ricorso alle Convenzioni 
Consip; in caso di assenza facoltà di utilizzo degli AQ Consip e dello 
SDAPA (con obbligo del rispetto del benchmark Consip) 

 Art.1 comma 450, l. 296/2006; art. 2, comma 225, l. 191/2009; Art. 
287, comma 2, del d.p.r. 207/2010  
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Obblighi e facoltà di ricorso agli strumenti del Programma 
Autorità indipendenti (2/2) 

3 La normativa 

SOTTOSOGLIA 

SOPRA SOGLIA 

 Altre merceologie 

 Facoltà di ricorso alle Convenzioni Consip, agli AQ  Consip e allo SDAPA 
(con obbligo di rispetto del benchmark Consip) 

 Articolo 1 comma 449, l. 296/2006; art. 2, comma 225, l. 191/2009; 
art. 287, comma 2, del d.p.r. 207/2010  

 Obbligo di ricorso al MePa o altri mercati elettronici (proprio o della 
CAT di riferimento se applicabile) o al sistema telematico della CAT di 
riferimento se applicabile ovvero ricorso alle Convenzioni Consip; in 
caso di assenza, facoltà di utilizzo degli AQ Consip e dello SDAPA  

 Art.1 comma 450, l. 296/2006; art. 2, comma 225, l. 191/2009; Art. 
287, comma 2, del d.p.r. 207/2010  
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Obblighi e facoltà di ricorso agli strumenti del Programma 
Organismi di diritto pubblico (1/2) 

3 La normativa 

SOPRASOGLIA 

 Energia elettrica 
 Gas 
 Carburanti rete ed extra rete 

 Combustibili per riscaldamento 
 Telefonia fissa e mobile 

 Obbligo per le società a totale partecipazione pubblica inserite nel conto ISTAT di ricorso 
a Convenzioni o AQ di Consip o della CAT di riferimento, oppure a sistemi telematici di 
negoziazione di Consip o delle CAT di riferimento; oppure acquisti autonomi a 
corrispettivi inferiori a quelli delle Convenzioni Consip e della CAT di riferimento 

 Facoltà per gli altri odp di ricorso alle Convenzioni Consip, agli AQ Consip e allo SDAPA 
 Art. 1, comma 7, d.l. 6 luglio 2012, n. 95; Art. 2, comma 573, l. 244/2007; art. 2, comma 

225, l. 191/2009; art. 287, comma 2, del d.p.r. 207/2010 

 Obbligo per le società a totale partecipazione pubblica inserite nel conto ISTAT di ricorso 
a Convenzioni o AQ di Consip o della CAT di riferimento, oppure a sistemi telematici di 
negoziazione di Consip o della CAT di riferimento; oppure acquisti autonomi a 
corrispettivi inferiori a quelli delle Convenzioni Consip e della CAT di riferimento 

 Facoltà per gli altri odp di ricorso al MePA, alle convenzioni Consip, agli AQ Consip allo 
SDAPA 

 Art. 1, comma 7, d.l. 6 luglio 2012, n. 95; Art. 2, comma 573, l. 244/2007; art. 2, comma 
225, l. 191/2009; art. 287, comma 2, del d.p.r. 207/2010; art. 328, comma 1, d.p.r. 
207/2010 

SOTTOSOGLIA 



Classificazione: Consip public 

37 

Obblighi e facoltà di ricorso agli strumenti del Programma 
Organismi di diritto pubblico (2/2) 

3 La normativa 

SOTTOSOGLIA 

SOPRA SOGLIA 

 Altre merceologie 

 Facoltà di ricorso alle Convenzioni Consip, agli AQ Consip  e allo SDAPA 

 Art. 2, comma 573 l. 244/2007; art. 2, comma 225, l. 191/2009; art. 287, 
comma 2, del d.p.r. 207/2010 

 Facoltà di ricorso al MePA, alle Convenzioni Consip, agli AQ Consip,   e allo 
SDAPA 

 Art. 2, comma 225, l. 191/2009; Art. 287, comma 2, del d.p.r. 207/2010; art. 2 
comma 573, l. 244/2007; art. 328, comma 1 D.P.R. 207/2010 
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Il sistema è fruibile dalle differenti tipologie di utenti  - P.A. e imprese - con livelli di riservatezza 
diversi in base a quanto richiesto dagli specifici servizi. Gli utenti sono quindi classificati in: 
 

Le tipologie di utenti del Programma 

4 Gli utenti del Programma 

UTENTI 

UTENTI 
PUBBLICI 

UTENTI 
ABILITATI 

UTENTI 
REGISTRATI 

Gli utenti sono seguiti con azioni e strumenti differenziati a seconda delle tipologie di 
appartenenza. 

possono accedere esclusivamente alle pagine 
di pubblico dominio, in quanto sprovvisti di 
utenza e password 

P.A. o Imprese: possono fruire di 
servizi a valore aggiunto 
(Newsletter, Alert, Area 

personale…) e procedere poi 
all’abilitazione 

possono svolgere attività di 
acquisto / vendita sulla 
piattaforma transazionale o 
utilizzare particolari servizi (es. 
Equitalia) 
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LA REGISTRAZIONE 

•Inserimento dati anagrafici utente 
•Associazione all’ente, scegliendolo in 
un’alberatura predefinita 

•Accettazione condizioni legali 
•Chiusura della procedura 
•Selezione del link nella e-mail di conferma 
per attivare la registrazione 

IL REGISTRATO PUÒ … 

• Accedere alla propria Area personale e ai 
servizi a valore aggiunto 

• Effettuare l’abilitazione 
• Iscriversi on line agli eventi, alla newsletter, 

agli alert 
• Utilizzare Filo diretto con il Programma 

La registrazione è il primo passo verso l’abilitazione dell’utente. 

Il registrato P.A. 

4 Gli utenti del Programma 

1. Registrazione base 

2. Abilitazione 
•Punto ordinante 
•Punto istruttore 
•Operatore di verifica Equitalia 

Login legata alla 
persona fisica: ogni 
login può essere 
associata a più 
enti/imprese 
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L’abilitazione come Punto ordinante consente all’utente di effettuare acquisti sulla piattaforma 
di e-procurement. 

Il Punto ordinante 

4 Gli utenti del Programma 

L’ABILITAZIONE COME PO 

•Prima abilitazione o subentro 
•Possesso della firma digitale 
•Scelta degli strumenti di acquisto 
•Scelta delle categorie 
merceologiche di interesse 
•Riepilogo dati 
•Accettazione condizioni legali 
•Download del modulo 
•Invio del modulo firmato 
digitalmente tramite il  sistema 
•Abilitazione da parte dell’Ufficio 
registrazioni 

IL PUNTO ORDINANTE PUÒ … 

•Accedere alla propria Area 
personale e ai servizi a valore 
aggiunto 

•Modificare/estendere la propria 
abilitazione 

•Effettuare ordini diretti e richieste 
di offerta 

•Accedere a modalità di ricerca 
avanzate 

• Iscriversi on line agli eventi, alla 
newsletter, agli alert 

•Utilizzare Filo diretto con il 
Programma 

1. Registrazione base 

2. Abilitazione 
•Punto ordinante 
•Punto istruttore 
•Operatore di verifica Equitalia 

Il possesso di firma digitale è 
obbligatorio ed la prima 
informazione richiesta in fase 
di abilitazione e condiziona 
automaticamente 
l’abilitazione ai servizi 
transattivi. 
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Un utente registrato può inoltrare proposta di nomina come Punto Istruttore al PO selezionato 
(logica “bottom-up”), che può approvare/rifiutare tale richiesta e può modificare i servizi e i 
limiti di spesa per i singoli strumenti indicati dal PI.  

Il Punto istruttore 

4 Gli utenti del Programma 

L’ABILITAZIONE COME PI 

•Possesso di utenza e password 
ottenute a seguito della 
registrazione base 
•Scelta del PO tramite codice fiscale 
o user id 
•Scelta degli strumenti di acquisto e 
degli eventuali limiti di spesa 
•Riepilogo dati 
•Invio della proposta al PO 
•Eventuale modifica di strumenti e 
limiti di spesa da parte del PO 
•Abilitazione da parte del PO 

IL PUNTO ISTRUTTORE PUÒ … 

•Accedere alla propria Area 
personale e ai servizi a valore 
aggiunto 

•Predisporre ordini diretti da inviare 
al PO 

•Predisporre Richieste di offerta da 
inviare al PO per la pubblicazione 

•Gestire le RDO fino 
all’aggiudicazione provvisoria 

• Iscriversi on line agli eventi, alla 
newsletter, agli alert 

•Utilizzare Filo diretto con il 
Programma 

1. Registrazione base 

2. Abilitazione 
•Punto ordinante 
•Punto istruttore 
•Operatore di verifica Equitalia 
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L’abilitazione come operatore di verifica consente di effettuare i controlli necessari sul sistema di 
verifica inadempimenti gestito da Equitalia. 

L’Operatore di verifica Equitalia 

4 Gli utenti del Programma 

1. Registrazione base 

2. Abilitazione 
•Punto ordinante 
•Punto istruttore 
•Operatore di verifica Equitalia L’ABILITAZIONE COME OV 

•Prima abilitazione o subentro 
•Inserimento informazioni dati ufficio 
•Riepilogo dati 
•Accettazione condizioni legali 
•Download del modulo 
•Invio del modulo via fax o da sistema 
se firmato digitalmente 
•Abilitazione da parte dell’Ufficio 
registrazioni 

L’OPERATORE DI VERIFICA PUÒ … 

•Accedere alla propria Area personale 
e ai servizi a valore aggiunto 

•Modificare/estendere la propria 
abilitazione 

•Accedere al servizio Equitalia di 
verifica degli inadempimenti 

• Iscriversi on line agli eventi, alla 
newsletter, agli alert 

•Utilizzare Filo diretto con il 
Programma 
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La registrazione è il primo passo verso l’abilitazione dell’impresa. 

Il registrato impresa 

4 Gli utenti del Programma 

Login legata alla 
persona fisica: ogni 
login può essere 
associata a più 
enti/imprese 

LA REGISTRAZIONE 

•Inserimento dati anagrafici utente 
•Associazione all’impresa, tramite 
inserimento della Partita IVA 
•Accettazione condizioni legali 
•Chiusura della procedura 
•Selezione del link nella e-mail di 
conferma per attivare la 
registrazione 

IL REGISTRATO PUÒ … 

•Accedere alla propria Area 
personale e ai servizi a valore 
aggiunto 

•Partecipare per conto dell’impresa 
alle iniziative del Programma 

• Iscriversi on line agli eventi, alla 
newsletter, agli alert 

1. Registrazione base 

2. Abilitazione 
•Legale rappresentante 
•Operatore delegato 
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La prima abilitazione del Legale rappresentante è legata all’abilitazione dell’impresa stessa. A 
valle dell’abilitazione dell’impresa, possono essere abilitati ulteriori Legali rappresentanti. 

Il Legale rappresentante 

4 Gli utenti del Programma 

L’AGGIUNTA DEL LEGALE 
RAPPRESENTANTE 

•Inserimento dati e poteri 
•Download del documento 
•Caricamento a sistema del documento 
firmato digitalmente 
•Abilitazione da parte dell’Ufficio 
abilitazioni 

IL LEGALE RAPPRESENTANTE 
PUÒ … 

•Accedere alla propria Area personale 
e ai servizi a valore aggiunto 

•Partecipare per conto dell’impresa 
alle iniziative del Programma 

•Gestire gli ordini diretti e le richieste 
di offerta inviate dalle P.A. 

• Iscriversi on line agli eventi, alla 
newsletter, agli alert 

1. Registrazione base 

2. Abilitazione 
•Legale rappresentante 
•Operatore delegato 
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L’operatore delegato è colui che agisce per conto dell’impresa. 

L’Operatore delegato 

4 Gli utenti del Programma 

L’ABILITAZIONE DELL’OPERATORE 
DELEGATO 

•Inserimento, da parte del Legale 
rappresentante, del codice fiscale / 
utenza dell’utente registrato che deve 
diventare Operatore delegato 
•Riepilogo dati 
•Invio della comunicazione al nuovo 
Operatore delegato 

L’OPERATORE DELEGATO PUÒ … 

•Accedere alla propria Area personale e ai 
servizi a valore aggiunto 

•preparare le offerte nelle gare 
•compilare le domande di abilitazione 
• rispondere alle Richieste di offerta 
•gestire il catalogo dell'impresa 
•Gestire gli Ordini diretti ricevuti dalle 

Amministrazioni 
• Iscriversi on line agli eventi, alla 

newsletter, agli alert 

1. Registrazione base 

2. Abilitazione 
•Legale rappresentante 
•Operatore delegato 
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 ordini on line 
 fornitura 
 pagamento 

Le Convenzioni sono contratti quadro stipulati da Consip a seguito di una procedura di gara 
tradizionale o smaterializzata. Tale strumento d’acquisto mette a disposizione delle P.A. beni e 
servizi, individuati attraverso l’analisi delle esigenze, e offrono alle Imprese l’opportunità di 
soddisfare la domanda pubblica assicurando il rispetto dei principi di concorrenza e trasparenza. 

Le Convenzioni 
cosa sono 

5 Gli strumenti di acquisto 

Consip 

Imprese Amministrazioni 

 stipula contratti quadro 
 strumenti di 

monitoraggio 
 reportistica del venduto 

 requisiti ed esigenze 
 livello  

di soddisfazione 
 informazione / 

comunicazione / 
formazione 

Le Convenzioni pongono in essere un “sistema di  
impegni” caratterizzato principalmente da: 

 l’oggetto della Convenzione (ovvero i beni/servizi 
oggetto della fornitura) 

 i tempi di esecuzione e la durata della Convenzione 

 la durata dei singoli contratti stipulati tra le P.A. ed il 
fornitore 

 i quantitativi massimi e le caratteristiche degli 
ordinativi del bene/servizio 

 le modalità di erogazione del servizio di fornitura (ad 
es. modalità di consegna del bene/servizio ecc.) 

 i responsabili del servizio di fornitura 
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I principali benefici per le Amministrazioni sono: 

Le Convenzioni 
i vantaggi 

5 Gli strumenti di acquisto 

la semplificazione del processo di acquisto, con riduzione dei costi e dei tempi di approvvigionamento, e 
l’aumento della trasparenza 

il miglioramento della qualità della fornitura sia di prodotto sia di servizio 

la reale concorrenza tra i partecipanti alle gare anche grazie alla collaborazione con le Autorità 
garanti 

l’abbattimento dei costi legati alla gestione dei contenziosi legati al procedimento di gara, che 
sono attribuiti a Consip 

la possibilità di dedicare le risorse della funzione acquisti ad attività a maggior valore aggiunto 
(programmazione, controllo, etc.) 

l’opportunità di effettuare “acquisti verdi” nell’ottica di favorire la diffusione del green public 
procurement 

il monitoraggio della spesa attraverso la tracciabilità degli acquisti, anche se effettuati da strutture 
decentrate 
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Le Convenzioni 
le iniziative attive 

5 Gli strumenti di acquisto 

Aggiornata al 

13 dicembre 2016 

Alimenti, ristorazione e buoni pasto 
• Buoni pasto 7 

Arredi e complementi di arredo 
• Arredi per ufficio 6 

Beni e servizi al territorio 
• Servizio luce 3 

Beni e servizi per gli immobili 
•Gestione integrata della sicurezza sui luoghi di 

lavoro - ed. 3 
•Servizi di pulizia ed altri servizi per le Scuole ed i 

Centri di Formazione 
•Servizio integrato energia 3 

 

Beni e servizi per la sanità 
•Ecotomografi 4 
•Tomografi a risonanza magnetica 2 
•Tomografi PET / CT 

 

Cancelleria, macchine per ufficio e 
materiale di consumo 
• Apparecchiature Multifunzione 25 - noleggio 
• Apparecchiature Multifunzione 26 – noleggio 
• Stampanti 12 
• Stampanti 13 
• Stampanti 14 
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Le Convenzioni 
le iniziative attive 

5 Gli strumenti di acquisto 

Aggiornata al 

13 dicembre 2016 

Combustibili, carburanti e lubrificanti 
• Carburanti extrarete e Gasolio da riscaldamento 

ed. 9 
• Carburanti rete – fuel card 6 
• Carburanti rete – buoni acquisto 6 

Energia elettrica e gas naturale 
• Energia elettrica 14 
• Gas naturale 9 

Hardware, Software e Servizi ICT 
• Licenze d'uso Oracle 2 
• Licenze d’uso IBM Passport 2 
• Licenze d’Uso Microsoft Government Open 

License 2 
• Microsoft Enterprise Agreement 2 
• Microsoft Enterprise Agreement 3 
• Pc portatili 14 
• Server 10 
• Servizi di posta elettronica e posta elettronica 

certificata (servizi di messaggistica) 
• Software Open Source Red Hat 

Servizi postali, assicurativi, finanziari e di 
riscossione 
• Carte di credito 4 
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Le Convenzioni 
le iniziative attive 

5 Gli strumenti di acquisto 

Aggiornata al 

13 dicembre 2016 

Telecomunicazioni, elettronica e servizi 
accessori 
• Reti locali 5 
• Servizi di gestione e manutenzione di sistemi ip e 

postazioni di lavoro 
• Telefonia mobile 6 

Veicoli 
• Acquisto autobus 2 
• Autoveicoli in acquisto 8 
• Autoveicoli in acquisto 8 bis – 4x4 medie per usi di 

Pubblica Sicurezza 
• Autoveicoli in noleggio 11 
• Autoveicoli in noleggio 12 
• Autovetture per la tutela del territorio 
• Autovetture protette 

Tutte le informazioni aggiornate sulle Convenzioni attive e in attivazione sono disponibili sul Portale 
www.acquistinretepa.it nella sezione «Che strumento vuoi usare» > «Convenzioni».  
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Il Mercato Elettronico della P.A. è un mercato digitale dove le  Amministrazioni registrate e le 
Imprese abilitate possono effettuare negoziazioni dirette, veloci e trasparenti per acquisti sotto 
la soglia comunitaria, mediante ordini diretti a catalogo o tramite richieste di offerta. 

Il Mercato Elettronico della P.A. 
cos’è 

5 Gli strumenti di acquisto 

 Il DPR 101 del 2002 ha introdotto il 
Mercato Elettronico della P.A. quale 
nuovo strumento d’acquisto, utilizzabile 
da tutte le P.A., per approvvigionamenti 
di importo inferiore alla soglia 
comunitaria. 

 Il Mercato Elettronico della P.A è un 
Marketplace di tipo selettivo, cioè 
accessibile solo ad utenti 
(Amministrazioni e Fornitori) abilitati, 
B2G (Business to Government) su cui è 
possibile effettuare acquisti diretti da 
catalogo (OdA) e richieste di offerta 
(RdO). 

Consip 

Imprese Amministrazioni 

 bandi di abilitazione 
 qualifica dei fornitori 
 pubblicazione cataloghi 

 

 invio ordini diretti e/o richieste di 
offerta 

 risposte alle richieste di offerta 
 fornitura 
 pagamento 

 requisiti ed esigenze 
 supporto e assistenza 

tecnica 
 formazione 
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Il Mercato Elettronico della P.A. favorisce l’apertura e la trasparenza del mercato. I principali 
vantaggi sono: 

Il Mercato Elettronico della P.A. 
i vantaggi 

5 Gli strumenti di acquisto 

Riduzione di costi e tempi di acquisto 
Accessibilità a una base potenzialmente 
maggiore di fornitori abilitati (che 
rispondono a standard comprovati di 
efficienza e affidabilità) 
Facilità di confronto dei prodotti e 
trasparenza informativa 
Possibilità di tracciare gli acquisti e 
quindi di controllare la spesa, 
eliminando ogni supporto cartaceo 
Negoziazione diretta con i fornitori di 
tempi, prezzi e condizioni 

PER LE AMMINISTRAZIONI 
Ottimizzazione dei costi di 
intermediazione commerciale 
Possibilità di utilizzo di un nuovo canale 
di vendita, complementare a quelli già 
attivati 
Opportunità di accedere al mercato 
della P.A. anche solo su base provinciale 
Recupero di competitività, in particolar 
modo nei mercati locali 
Maggiore visibilità dei propri prodotti 

PER LE IMPRESE 
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Arredi104 - Arredi e 
complementi di arredo 

ICT 2009 - Beni e 
Servizi ICT 

OFFICE103 - Prodotti, 
servizi, accessori, 
macchine per l'ufficio 
ed elettronica 

MEPI: Soluzioni per la 
scuola 

Cancelleria 104 Mobilità e 
Monitoraggio 

Carburanti 
combustibili 
lubrificanti e liquidi 
funzionali 

Fonti rinnovabili ed 
efficienza energetica 

MATEL103 - Materiale 
Elettrico 

MIS104 Materiale 
Igienico Sanitario, Beni 
Raccolta Rifiuti e 
Sacchi e Attivatori
      

Promas 114 - Prodotti, 
materiali e strumenti 
per manutenzioni, 
riparazioni e attività 
operative 

Prodotti alimentari 

BSS - Beni e Servizi per 
la Sanità 

Farma - Farmaci, 
vaccini, emoderivati e 
soluzioni   infusionali 

Il Mercato Elettronico della P.A. 
i beni 

Iniziative verdi 

5 Gli strumenti di acquisto 

Aggiornata al 

13 dicembre 2016 
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Elevatori 105 - 
Manutenzione 
impianti Elevatori 

Antincendio – Servizi 
di manutenzione degli 
impianti Antincendio 

EVENTI2010 - Servizi 
per eventi e per la 
comunicazione 

Facility Management 
urbano 

SIA 104 - Servizi di 
pulizia e di igiene 
ambientale 

Termoidraulici - 
Conduzione e 
manutenzione degli 
impianti termoidraulici e 
di condizionamento 

Elettrici105 - Servizi di 
manutenzione degli 
impianti elettrici 

Servizi di Informazione Servizi di logistica
  

Servizi postali Formazione Servizi professionali 

Servizi di supporto alle 
attività delle 
Pubbliche 
Amministrazioni 

Servizi sociali Servizi di raccolta, 
trasporto e 
trattamento dei rifiuti 
di apparecchiature 
elettriche ed 
elettroniche (RAEE) 

Servizi di valutazione 
della conformità 

Il Mercato Elettronico della P.A. 
i servizi 

5 Gli strumenti di acquisto 

Iniziative verdi 

Aggiornata al 

13 dicembre 2016 
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Ambiente e territorio Beni del patrimonio culturale Edili  Idraulici, marittimi e rete gas 

Impianti  Opere specializzate Stradali, ferroviari e aerei 

Il Mercato Elettronico della P.A. 
i lavori di manutenzione 

5 Gli strumenti di acquisto 

Aggiornata al 

13 dicembre 2016 
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Il Mercato Elettronico 
le iniziative attive 

 Le iniziative – Il Mercato Elettronico 

Aggiornata al 

31 ottobre 2016 

Bando Categoria merceologica n° offerte pubblicate 

Antincendio - Servizi di Manutenzione degli Impianti Antincendio Beni e servizi per gli immobili 30.783 

ARREDI104 Arredi e complementi di arredo 364.124 

BSS - Beni e Servizi per la Sanità Beni e servizi per la sanità 196.204 

Cancelleria 104 Cancelleria, macchine per ufficio e 
materiale di consumo 4.447.035 

Carburanti, Combustibili, Lubrificanti e Liquidi Funzionali Combustibili, carburanti e lubrificanti 2.530 

Elettrici105 - Servizi di manutenzione degli impianti elettrici Beni e servizi per gli immobili 29.301 

Elevatori105 - Servizi di manutenzione degli impianti elevatori Beni e servizi per gli immobili 11.205 

EVENTI2010 - Servizi per eventi e per la comunicazione Beni e servizi per le persone 33.542 

Facility Management Urbano Beni e servizi al territorio 113.073 

FARMA Beni e servizi per la sanità 4.036 

Fonti rinnovabili ed efficienza energetica Beni e servizi per gli immobili 11.938 

FORMAZIONE Beni e servizi per le persone 7.350 
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Il Mercato Elettronico 
le iniziative attive 

Le iniziative – Il Mercato Elettronico 

Aggiornata al 

31 ottobre 2016 

Bando Categoria merceologica n° offerte pubblicate 

ICT 2009 Hardware, Software e Servizi ICT 1.722.531 

MATEL103 - Materiale Elettrico Beni e servizi per gli immobili 120.972 

MEPI Soluzioni per la Scuola 830 

MIS104 Materiale Igienico Sanitario, Beni Raccolta 
Rifiuti e Sacchi e Attivatori 

Beni e servizi per gli immobili 172.164 

Mobilita' e Monitoraggio Veicoli 30.905 

OFFICE103 - Prodotti, servizi, accessori, macchine per 
l'ufficio ed elettronica 

Cancelleria, macchine per ufficio e 
materiale di consumo 619.759 

PRODOTTI ALIMENTARI Alimenti, ristorazione e buoni pasto 13.141 

PROMAS114 - Prodotti, materiali e strumenti per 
Manutenzioni, Riparazioni ed Attività operative 

Beni e servizi per le persone 969.266 

Servizi di Informazione Servizi di Informazione 3.521 

Servizi di logistica Beni e servizi per gli immobili 1.721 
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Il Mercato Elettronico 
le iniziative attive 

Le iniziative – Il Mercato Elettronico 

Tutte le informazioni aggiornate sulle iniziative attive sono disponibili sul Portale www.acquistinretepa.it nella sezione 
«Che strumento vuoi usare» > «Mercato Elettronico».  

Aggiornata al 

31 ottobre 2016 

Bando Categoria merceologica n° offerte pubblicate 
Servizi di raccolta, trasporto e trattamento dei rifiuti di 
apparecchiature elettriche ed elettroniche (RAEE) Beni e servizi al territorio 392 

Servizi di supporto alle pubbliche amministrazioni Servizi professionali 9.331 

Servizi di valutazione della conformità Servizi professionali 3.467 

Servizi Postali Servizi postali, assicurativi e finanziari 2.440 

Servizi Professionali Servizi professionali 134 

Servizi Sociali Servizi sociali 3.537 

SIA 104 - Servizi di pulizia e di igiene ambientale Beni e servizi per gli immobili 62.024 

Termoidraulici - Conduzione e manutenzione degli 
impianti termoidraulici e di condizionamento Beni e servizi per gli immobili 49.559 
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Il Mercato Elettronico della P.A. 
gli importi minimi di consegna 

5 Gli strumenti di acquisto 

BANDO CATEGORIA MERCEOLOGICA IMPORTO MINIMO 
DI CONSEGNA 

ANTINCENDIO Servizi di manutenzione degli impianti antincendio 500 € 

ARREDI 104 
• Arredi e complementi 
• Arredi sanitari 
• Segnaletica 

400 € 
1.000 € 

200 € 

BSS - BENI E SERVIZI SPECIFICI 
PER LA SANITA’ 

• SML - Strumenti e Materiale da Laboratorio 
• DMCH – Dispositivi Medico Chirurgici 
• AEM -  Apparecchiature Elettromedicali 

• PCHF -  Prodotti Chimici e Farmaceutici 
• SSS -  Servizi per le Strutture Sanitarie 
• AUS (*) -  Automezzi ad Uso Sanitario 

400 € 
(*) 10.000 € 

CANCELLERIA 104 • Cancelleria ad uso ufficio e didattico • Servizi tipografici 400 € 

CARBURANTI, COMBUSTIBILI, 
LUBRIFICANTI E LIQUIDI 
FUNZIONALI 

• Carburanti extrarete 
• Combustibili da riscaldamento 
• Lubrificanti per motori a combustione interna 

• Lubrificanti per cambi 
• Lubrificanti per trasmissioni e differenziali n.a. 

ELETTRICI 105 Servizi di manutenzione degli impianti elettrici 1.000 € 

ELEVATORI 105 Servizi di manutenzione degli impianti elevatori 1.000 € 

EVENTI 2010 

• Catering 
• Servizi di assistenza per eventi 
• Fornitura e allestimento stand 
• Servizi tecnici per eventi 
• Fornitura contenuti audiovisivi 
• Servizi per media audiovisivi 

300 € 
200 € 
400 € 
400 € 
600 € 
600 € 

FACILITY MANAGEMENT 
URBANO • Verde pubblico                                                                                                  300 € 
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BANDO CATEGORIA MERCEOLOGICA IMPORTO MINIMO 
DI CONSEGNA 

FARMA Emoderivati, medicinali ad uso umano, medicinali ad uso veterinario, soluzioni infusionali, vaccini e vaccini 
veterinari 200 € 

FONTI RINNOVABILI ED 
EFFICIENZA ENERGETICA 

• Impianti fotovoltaici e servizi  connessi 
• Impianti solari termici e servizi connessi 
• Servizi di certificazione energetica 
• Servizi di certificazione con audit energetico di base 

• Impianti di minicogenerazione e servizi 
connessi 

• Impianti a pompa di calore e servizi connessi 
• Beni per l’efficienza energetica 

Solo per Beni per 
l’efficienza 

energetica 500 € 

FORMAZIONE • Formazione Generalista 
• Formazione per il settore Energia n.a. 

ICT 2009 

• Prodotti Hardware 
• Prodotti Software 
• Manutenzione Software 
• Sistemi di telefonia fissa 
• Sistemi per telefonia mobile 

• Sistemi per telefonia IP 
• Sistemi di unified communication 
• Sistemi per videoconferenza IP 
• Sistemi di videosorveglianza 
• Servizi ICT 

Prodotti 400 € 
Servizi 500 € 

MATEL 103 • Materiale elettrico di consumo • Apparecchiature per la climatizzazione 200 € 

MEPI • Soluzioni per la scuola n.a. 

MIS 104 • Materiale igienico sanitario 
• Beni per la raccolta rifiuti 400 € 

MOBILITA’ E MONITORAGGIO 
(ex VMS) • Beni e servizi per la mobilità e il monitoraggio • Attrezzature e sistemi per il monitoraggio 

• Veicoli elettrici 200 € 

OFFICE 103 
• Elettronica 
• Macchine per l’ufficio 
• Parti e accessori 

• Sistemi di videocomunicazione 
• Soluzioni e servizi 400 € 

Il Mercato Elettronico della P.A. 
gli importi minimi di consegna 

5 Gli strumenti di acquisto 
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BANDO CATEGORIA MERCEOLOGICA IMPORTO MINIMO 
DI CONSEGNA 

PRODOTTI ALIMENTARI 

• Prodotti conservabili a temperatura ambiente, quali 
pasta, riso, scatolame vario 

• Prodotti lattiero caseari, freschi e stagionati 
• Carni fresche e surgelate 

• Prodotti ittici surgelati 
• Prodotti dietetici e per la prima infanzia 
• Prodotti ortofrutticoli freschi e surgelati 

n.a. 

PROMAS 114 (ex DPIND107) Fornitura di prodotti, materiali e strumenti per manutenzioni, riparazioni e attività operativa 400 € 

SERVIZI DI ACCERTAMENTO E 
RISCOSSIONE DEI TRIBUTI Servizi di supporto all’accertamento e alla riscossione in forma diretta per gli Enti Locali n.a. 

SERVIZI DI INFORMAZIONE 
• Banche dati 
• Rassegna Stampa 
• Monitoraggio Social Media (SMMT) 

300 € 

SERVIZI DI LOGISTICA Servizi di trasloco n.a. 

SERVIZI DI RACCOLTA, 
TRASPORTO E TRATTAMENTO 
DEI RIFIUTI DI 
APPARECCHIATURE 
ELETTRICHE ED 
ELETTRONICHE (RAEE) 

• RAEE - Categoria 4 (raccolta e trasporto di rifiuti speciali non pericolosi) per classi superiori o uguali alla F 
• RAEE - Categoria 5 (raccolta e trasporto di rifiuti speciali pericolosi), per classi superiori o uguali alla F n.a. 

SERVIZI DI SUPPORTO ALLE 
ATTIVITÀ DELLE PUBBLICHE 
AMMINISTRAZIONI  

Servizi di supporto direzionale e strategico, di supporto organizzativo e gestionale e di supporto tecnico e 
merceologico n.a. 

Il Mercato Elettronico della P.A. 
gli importi minimi di consegna 

5 Gli strumenti di acquisto 
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BANDO CATEGORIA MERCEOLOGICA IMPORTO MINIMO 
DI CONSEGNA 

SERVIZI DI VALUTAZIONE 
DELLA CONFORMITÀ Servizi di valutazione della conformità n.a. 

SERVIZI POSTALI Servizi di Raccolta e Recapito degli Invii Postali n.a. 

SERVIZI PROFESSIONALI • Diagnostica degli Edifici n.a. 

SERVIZI SOCIALI Servizi sociali n.a. 

SIA 104 • Servizi di pulizia a canone di aree interne ed esterne (*) 
• Servizi di pulizia a canone di immobili (*) 

• Attività di pulizia spot (**) 
• Interventi di disinfestazione (**) 
• Servizi di supporto post sinistro (***) 

(*) 2.000 € 
(**)5300 € 
(***) 500 € 

TERMOIDRAULICI Servizi di conduzione e manutenzione degli impianti termoidraulici e di condizionamento 1.000 € 

Il Mercato Elettronico della P.A. 
gli importi minimi di consegna 

5 Gli strumenti di acquisto 
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L’Accordo Quadro è un accordo, concluso tra una o più Amministrazioni aggiudicatrici e uno o 
più operatori economici, il cui scopo è quello di stabilire le clausole relative agli appalti da 
aggiudicare durante un dato periodo, in particolare per quanto riguarda i prezzi e se del caso, le 
quantità previste.  

Gli Accordi quadro 
cosa sono 

5 Gli strumenti di acquisto 

Consip 

Imprese Amministrazioni 

 Aggiudicazione dell’AQ 
 Predisposizione dello 

schema di negoziazione 
per gli appalti specifici 

 invio di ODA o RDO per la definizione 
dell’Appalto specifico 

 risposta alla RDO 
 fornitura 
 pagamento 

 requisiti ed esigenze 
 supporto e assistenza 

tecnica 
 formazione 

Consip aggiudica l’Accordo 
Quadro, mentre le Pubbliche 
Amministrazioni aggiudicano 
gli Appalti Specifici. 
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Gli Accordi quadro 
le tipologie 

5 Gli strumenti di acquisto 

gli appalti specifici sono aggiudicati sulla 
base delle condizioni fissate nell’AQ in 

combinazione con le ulteriori condizioni 
indicate dall’operatore in completamento 

della sua offerta 

gli appalti specifici sono affidati dopo il 
rilancio del confronto competitivo fra le 

parti in base alle medesime condizioni, se 
necessario precisandole e, se del caso, ad 

altre condizioni 

gli appalti specifici sono aggiudicati entro 
i limiti delle condizioni fissate nell’AQ 

gli appalti specifici sono aggiudicati 
applicando le condizioni stabilite nell‘AQ 

senza nuovo confronto competitivo. 
L’aggiudicazione dell’AQ contiene l’ordine 
di priorità, privilegiando il criterio della 
rotazione, per la scelta del fornitore cui 

affidare il singolo appalto 

ACCORDI 
QUADRO 

     1 operatore                  almeno 3 operatori  
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Gli Accordi quadro 
i vantaggi 

5 Gli strumenti di acquisto 

Semplificazione dei procedimenti e contenimento dei costi, in tutti i casi di acquisizione di beni e 
servizi di carattere seriale e standardizzato 

Flessibilità delle procedure di scelta del contraente 

Accorpamento di acquisti ripetitivi ed omogenei, in quanto consentono alla P.A. di stabilire una 
sola volta le clausole destinate a disciplinare i rapporti con l’interlocutore o gli interlocutori 
privati 

Gestione delle commesse nel lungo periodo  

Tali vantaggi sono ottenuti nel rispetto della disciplina della direttiva comunitaria, recepita dal Codice, che garantisce i 
principi di trasparenza e di parità di trattamento, tenuto conto in particolare che: 

 la durata di un accordo quadro non può superare i quattro anni, salvo ricorrano casi eccezionali debitamente motivati, 
tenuto conto in particolare dell’oggetto dell’accordo quadro(art. 59, comma 9); 

 le stazioni appaltanti non possono ricorrere agli accordi quadro in modo abusivo o in modo da ostacolare, limitare o 
distorcere la concorrenza (art. 59, comma 10); 

 il valore da prendere in considerazione deve essere determinato, considerando il valore massimo, al netto dell’iva, del 
complesso degli appalti da stipulare in pendenza dell’accordo. 
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Gli Accordi quadro 
le iniziative 

5 Gli strumenti di acquisto 

Categoria Merceologica AQ Stato 

Telecomunicazioni, elettronica e servizi 
accessori Centrali telefoniche 7 Gara aggiudicata 

Beni e servizi per la sanità Defibrillatori impiantabili attivi In fase di studio 

Hardware, Software e Servizi ICT  Desktop outsourcing 2 AQ attivo 

Beni e servizi per la sanità Mammografi digitali con tomosintesi Bando pubblicato 

Beni e servizi per la sanità Pacemaker Bando pubblicato 

Beni e servizi per la sanità Portatili digitali di radiologia Gara aggiudicata 

Cancelleria, macchine per ufficio e materiale 
di consumo Print & copy management AQ attivo 

Beni e servizi per le persone Rassegna stampa AQ attivo 

Beni e servizi per la sanità Service dialisi 2 Bando scaduto 

Hardware, Software e Servizi ICT  Servizi applicativi AQ attivo 

Aggiornata al 

13 dicembre 2016 
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Gli Accordi quadro 
le iniziative 

5 Gli strumenti di acquisto 

Tutte le informazioni aggiornate sugli Accordi quadro attivi e in attivazione sono disponibili sul Portale 
www.acquistinretepa.it nella sezione «Che strumento vuoi usare» > «Accordi quadro».  

Categoria Merceologica AQ Stato 

Beni e servizi per le persone  Servizio di gestione integrata delle trasferte di lavoro 2 AQ attivo 

Hardware, Software e Servizi ICT  Servizi di System Management AQ attivo 

Beni e servizi per la sanità Stent coronarici Bando pubblicato 

Telecomunicazioni, elettronica e servizi 
accessori Telefonia fissa 5 Bando scaduto 

Aggiornata al 

13 dicembre 2016 
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Il sistema dinamico di acquisizione è un processo interamente elettronico, aperto per tutto il 
periodo di validità a qualsiasi operatore economico che soddisfi i criteri di selezione.  

Il Sistema dinamico di acquisizione 
cos’è 

• Consip, le stazioni appaltanti e i Fornitori utilizzano esclusivamente mezzi 
elettronici per tutte le fasi del procedimento. 

• La presentazione dell’offerta da parte dei Fornitori viene effettuata a Sistema 
utilizzando format predefiniti con controlli automatici per la riduzione degli 
errori. 

• La valutazione dell’offerta, tecnica e economica, è effettuata in modo 
automatico sulla base di algoritmi e di modelli di valutazione preimpostati a 
Sistema. 

PROCEDIMENTO 
INFORMATICO 

• Se i Fornitori soddisfano i requisiti previsti possono richiedere di essere 
ammessi allo SDA in qualsiasi momento. 

• Sono invitati a partecipare ai singoli Appalti specifici gli operatori economici 
ammessi, entro la data/ora di avvio della gara, alle categorie merceologiche 
oggetto dell’AS.  

PROCEDURA DINAMICA E 
SEMPRE APERTA 

• Lo SDA può essere utilizzato per acquisti di uso corrente, le cui caratteristiche, 
così come generalmente disponibili sul mercato, soddisfano le esigenze delle 
stazioni appaltanti. 

• Il bene/servizio oggetto dello SDA deve poter essere rappresentato attraverso 
un set di attributi, caratteristiche tecniche e descrittive oggettivamente 
determinabili e valutato attraverso parametri tabellari e oggettivi.  

IDONEO A OGGETTI DI 
USO CORRENTE 

5 Gli strumenti di acquisto 
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Il Sistema dinamico si articola in due fasi. La durata e le sue caratteristiche sono definite nella 
fase istitutiva.  

Il Sistema dinamico di acquisizione 
come funziona 

             

Pubblicazione Bando istitutivo 

Appalto  
Specifico 

Appalto  
Specifico 

Appalto  
Specifico 

Appalto  
Specifico 

 FASE 1    FASE 2 

Istituisce ed attiva un 
Sistema dinamico Valuta le domande di ammissione e fornisce supporto 

Indice gli Appalti  
Specifici 

Aggiudica gli Appalti  
Specifici 

  Richiede l’ammissione  
  allo SDAPA 

Partecipa agli Appalti  
Specifici 

CONSIP 
 
 
AMMINISTRAZIONE 
 
 
IMPRESA 

Consegue l’ammissione 
allo SDAPA 

5 Gli strumenti di acquisto 
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Il Sistema dinamico di acquisizione è caratterizzato da una procedura bifasica, nell’ambito del 
quale le stazioni appaltanti seguono le norme previste per la procedura ristretta.  

Il Sistema dinamico di acquisizione 
come funziona 

FASE 1 - ISTITUZIONE E ATTIVAZIONE 
– Consip pubblica Bando Istitutivo 
per specifiche categorie 
merceologiche 

•Consip definisce l’ambito merceologico e i 
requisiti generali all’interno dei quali i soggetti 
coinvolti (Stazione Appaltante e Fornitori) 
possono agire; 
•Consip gestisce l’ammissione e la permanenza 
dei Fornitori nello SDA per l’intera durata del 
Bando Istitutivo; 
•I Fornitori richiedono l’ammissione per una o più 
categorie merceologiche, rilasciando 
autodichiarazioni in merito al possesso dei 
requisiti previsti; 
•Nell'ambito di ciascuna categoria merceologica, 
gli operatori economici sono classificati (ove 
previsto) in funzione della propria capacità 
economico-finanziaria e (ove previsto) tecnico-
organizzativa. 

FASE 2 - AGGIUDICAZIONE DEGLI 
APPALTI SPECIFICI – Stazioni 
Appaltanti indicono e aggiudicano gli 
appalti specifici 

•La Stazione Appaltante (SA) avvia una 
procedura concorrenziale definendo  i 
quantitativi, il valore , le caratteristiche 
specifiche e  le eventuali condizioni di 
partecipazione dell’appalto. 
•Al confronto concorrenziale sono invitati 
tutti i fornitori che, entro la data/ora di 
avvio della gara, hanno conseguito 
l’ammissione alle categorie merceologiche 
oggetto dell’appalto. 
•Possono partecipare allo specifico AS gli 
operatori che soddisfano i requisiti e le 
condizioni previste dalla Stazione Appaltante 
nella documentazione di gara (es.“classe 
minima richiesta”). 
 

5 Gli strumenti di acquisto 
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Il Sistema dinamico di acquisizione 
i vantaggi 

migliorare l’efficacia e l’efficienza negli acquisti 
•standardizzazione dell’architettura di gara e della documentazione 
•modelli di negoziazione già predisposti e gestione più efficiente delle fasi di valutazione e aggiudicazione 
•maggior trasparenza del processo, favorita dalla tracciabilità di ciascun passaggio della procedura 
•eliminazione della documentazione cartacea, ricorso alla firma digitale e gestione on line delle comunicazioni 

consentire acquisti semplici e  più rapidi 
•“regole negoziali” condivise e accettate da P.A. e imprese con conseguente riduzione di richieste di chiarimento e contestazioni 
• significativa riduzione dei tempi dell’Appalto  
• offerte tecniche ed economiche formalmente controllate dal sistema in fase di negoziazione con conseguente riduzione del  
carico di lavoro per concorrenti e Amministrazioni 
• graduatoria di merito dell’Appalto specifico generata automaticamente 
• analisi  più semplice e veloce della documentazione amministrativa 
• Standstill period non trova applicazione 

stimolare l’aumento della concorrenza 
•maggior pervasività delle procedure telematiche 
•aumento della trasparenza sui mercati di fornitura 
•semplificazione della partecipazione alle gare grazie alla standardizzazione della procedura che favorisce una corretta 
formulazione dell’offerta 
•minor rischio di collusione tra i concorrenti, grazie alla natura  dello strumento di procedura sempre aperta 

accrescere la modernizzazione e l’innovazione nella P.A.  
•maggior capacità di programmazione e progettazione degli acquisti favorita dall’utilizzo di infrastrutture informatiche 
•ottimizzazione dell’impiego di risorse umane ed economiche nella gestione della procedura 
•spinta al cambiamento organizzativo 

5 Gli strumenti di acquisto 
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Il Sistema dinamico di acquisizione 
i vantaggi 

APPALTO SPECIFICO 

CONSIP 

Valutazione delle nuove  
richieste di ammissione Confronto  

concorrenziale 

Max 10+5gg lav TEMPO 

-35 gg  
no standstill 

period 

Dead line  
ammissione  

La maggior riduzione, in termini temporali, si ottiene nelle fasi di predisposizione della 
documentazione, negoziazione, valutazione, aggiudicazione delle offerte e stipula (no standstill 
period). Secondo lo studio condotto dal Politecnico di Milano (Osservatorio PA 2010) il risparmio 
di tempo tra le negoziazioni effettuate in modalità tradizionale e quelle telematiche varia dal 
25% al 40%. 

Valutazione e 
aggiudicazione 

Stipula Invito Offerta 

Minimo 10gg lav 

5 Gli strumenti di acquisto 
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Il Sistema dinamico di acquisizione 
le iniziative 

5 Gli strumenti di acquisto 

Categoria Merceologica SDA Stato 

Beni e servizi per la sanità Antisettici, Aghi e Siringhe, Medicazioni Attivo 

Beni e servizi per la sanità Apparecchiature elettromedicali Attivo 

Arredi e complementi di arredo Arredi Attivo 

Beni e servizi per la sanità Ausili tecnici per persone disabili Attivo 

Alimenti, ristorazione e buoni pasto Derrate alimentari Attivo 

Beni e servizi per la sanità Endoprotesi ortopediche e sistemi di osteosintesi Attivo 

Beni e servizi per la sanità Farmaci 2 Attivo 

Hardware, Software e Servizi ICT  ICT Attivo 

Beni e servizi per la sanità Ossigenoterapia domiciliare Attivo 

Beni e servizi per gli immobili Pulizia uffici In attivazione 

Aggiornata al 

13 dicembre 2016 
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Categoria Merceologica SDA Stato 

Cancelleria, macchine per ufficio e materiale 
di consumo 

Schede elettorali Attivo 

Servizi postali, assicurativi e finanziari Servizi assicurativi Attivo 

Beni e servizi per la sanità Servizi di lavanolo In attivazione 

Beni e servizi per gli immobili Servizi di manutenzione degli impianti elevatori Attivo 

Beni e servizi per gli immobili Servizi di raccolta e trasporto a recupero/smaltimento 
dei rifiuti sanitari 

In attivazione 

Alimenti, ristorazione e buoni pasto Servizi di ristorazione In attivazione 

Servizi postali, assicurativi, finanziari e di 
riscossione 

Servizi postali di Raccolta e Recapito Attivo 

Il Sistema dinamico di acquisizione 
le iniziative 

5 Gli strumenti di acquisto 

Tutte le informazioni aggiornate sulle iniziative attive e in attivazione sono disponibili sul Portale www.acquistinretepa.it 
nella sezione «Che strumento vuoi usare» > «Sistema dinamico».  

Aggiornata al 

13 ottobre 2016 
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Le Gare smaterializzate sono procedure di selezione del fornitore, basate su sistemi telematici, 
valide per importi sia superiori sia inferiori alla soglia comunitaria. Le Gare sono precedute dalla 
pubblicazione del Bando. Consip effettua gare smaterializzate su delega di altre P.A. e per 
l’aggiudicazione di Convenzioni e Accordi quadro del Programma. 

Le gare 
cosa sono 

5 Gli strumenti di acquisto 

Criteri di aggiudicazione 

 Al prezzo più basso, dove l’offerta 
vincente è quella di valore più basso 
pervenuta entro i termini della 
negoziazione 

 All’offerta economicamente più 
vantaggiosa, dove le offerte sono 
classificate in base al valore ponderato 
della componente economica (prezzo) 
con il punteggio attribuito alla qualità 
dell’offerta (componente tecnica) 

Consip 

Imprese Ente committente 

 assistenza tecnica e 
formazione alle imprese 

 Partecipazione delle 
imprese alla procedura 
on line 

 Pubblicazione del bando 
 Stipula del contratto 
 Il committente può essere Consip, nel caso di 

aggiudicazione di Convenzioni e Accordi quadro 

 assistenza tecnica e 
formazione alle P.A. 

 



Classificazione: Consip public 

76 

Le gare 
i vantaggi 

5 Gli strumenti di acquisto 

Le Gare smaterializzate sono procedure di acquisto basate su sistemi telematici applicabili a beni 
e servizi che possono essere valutati in base a criteri economico/tecnici di tipo quantitativo. 

Stimolano la competitività consentendo la riduzione dei prezzi di acquisto 

Consentono di semplificare il processo di selezione del fornitore riducendo i tempi ed i costi di 
aggiudicazione 

Garantiscono il necessario livello di trasparenza, sicurezza e “par condicio” tra tutti i 
partecipanti 

Riducono il costo di partecipazione per i fornitori alle gare attraverso l’informatizzazione dei 
processi 

Consentono uno snellimento della documentazione di gara 
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Nel sistema di e-Procurement, le modalità di acquisto sono solo due, a prescindere dallo 
strumento.  

Gli strumenti e le modalità di acquisto 

6 Le modalità di acquisto 

Ordine 
diretto 

Richiesta di 
offerta 

 le Convenzioni prevedono 
solo l’acquisto tramite 
ordine diretto 

 il Mercato Elettronico 
consente di acquistare 
secondo entrambe le 
modalità 

 gli Accordi quadro 
prevedono l’acquisto 
tramite una sola modalità o 
ordine diretto o richiesta di 
offerta (appalto specifico) 

 Il Sistema dinamico 
prevede solo l’utilizzo della 
richiesta di offerta (appalto 
specifico) 
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L’ordine diretto è l’unica modalità di acquisto in Convenzione e una delle due modalità di 
acquisto del Mercato Elettronico. Gli Accordi quadro prevedono o l’ordine diretto o la richiesta 
di offerta. 

L’acquisto tramite ordine diretto 

6 Le modalità di acquisto 

Sc
el

ta
 p

ro
do

tt
o Selezione del prodotto 

dalle vetrine (Che 
strumento vuoi usare?) o 
dalle ricerche (Che cosa 
vuoi acquistare? - Sfoglia 
catalogo, Ricerca per 
codice …) 
Arrivo sul catalogo 
prodotti 
Consultazione del 
catalogo e della 
documentazione 
dell’iniziativa a cui fa 
riferimento il prodotto 

Ca
rr

el
lo

 Inserimento del prodotto 
nel carrello, suddiviso 
per strumento di 
acquisto (il carrello è 
sempre salvato) 
Selezione della freccia 
“Crea ordine” 
 

Co
m

po
si

zi
on

e 
de

ll’
or

di
ne

 Denominazione 
dell’ordine 
Inserimento quantità, 
IVA ed eventuali articoli 
accessori 
Definizione metodo di 
pagamento 
Inserimento indirizzi 
(eventuale multi-
indirizzo) 
Inserimento eventuali 
note e allegato 

In
vi

o 
de

ll’
or

di
ne

 Salvataggio in bozza 
Invio al PO (nel caso di 
predisposizione da parte 
del PI 
Generazione dell’ordine 
Firma digitale e invio on 
line 
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La richiesta di offerta è una delle due modalità di acquisto del Mercato Elettronico, mentre non 
è prevista nelle Convenzioni. Gli Accordi quadro prevedono o l’ordine diretto o la richiesta di 
offerta (appalto specifico). 

L’acquisto tramite richiesta di offerta 

6 Le modalità di acquisto 

Sc
el

ta
 p

ro
do

tt
o Selezione del prodotto 

dalle vetrine (Che 
strumento vuoi usare?) o 
dalle ricerche (Che cosa 
vuoi acquistare? - Sfoglia 
catalogo, Ricerca per 
codice …) 
Arrivo sul catalogo 
prodotti 
Consultazione del 
catalogo e della 
documentazione 
dell’iniziativa a cui fa 
riferimento il prodotto 

Ca
rr

el
lo

 Inserimento del prodotto 
nel carrello, suddiviso 
per strumento di 
acquisto (il carrello è 
sempre salvato) 
Selezione degli articoli e 
del pulsante “Crea RDO” 

Cr
ea

zio
ne

 d
el

la
 R

DO
 Inserimento 

denominazione e 
parametri (definizione 
del criterio di 
aggiudicazione 
Suddivisione in lotti e 
gestione delle schede 
tecniche 
Invito dei fornitori 
Definizione delle date 
Riepilogo e invio (nel 
caso di predisposizione 
da parte del PI, invio al 
PO) 

Ag
gi

ud
ic

az
io

ne
 d

el
la

 R
DO

 Apertura busta 
amministrativa 
Apertura offerta tecnica 
e valutazione 
Apertura busta 
economica 
Possibilità di mostrare la 
graduatoria alle imprese 
partecipanti 
Aggiudicazione 
provvisoria 
Aggiudicazione definitiva 
e stipula (a cura esclusiva 
del PO) 
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La richiesta di offerta del Sistema dinamico prevede l’indizione di un appalto specifico da parte 
dell’Amministrazione. 

L’acquisto tramite richiesta di offerta 
l’appalto specifico del sistema dinamico 

6 Le modalità di acquisto 

Sc
el

ta
 p

ro
do

tt
i Selezione del prodotto dalle vetrine 

(Che strumento vuoi usare?) 
Selezione del pulsante “Crea Appalto 
specifico” 

Cr
ea

zi
on

e 
de

ll’
ap

pa
lto

 sp
ec

ifi
co

 Definizione dei beni oggetto della 
fornitura con riferimento a quelli 
individuati nel Bando Istitutivo, delle 
quantità, degli eventuali lotti e della 
base d’asta. 
Definizione delle condizioni per 
presentare offerta, incluse le 
modalità di partecipazione in forma 
associata e la possibilità del ricorso 
all’avvalimento. 
Definizione del termine per la 
presentazione delle offerte 

Va
lu

ta
zi

on
e,

 a
gg

iu
di

ca
zi

on
e 

e 
st

ip
ul

a Valutazione e aggiudicazione delle 
offerte ricevute tramite la 
piattaforma telematica (invio 
telematico dei chiarimenti e delle 
comunicazioni, controllo automatico 
dell’offerta, gestione della 
graduatoria, ...). 
Formulazione e stipula del contratto. 
Possibilità di archiviazione sulla 
piattaforma dei documenti inerenti la 
procedura. 
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Il sistema di e-Procurement risponde alle esigenze degli utenti, P.A. e Imprese, attraverso un 
sistema integrato e flessibile. 

Le caratteristiche del sistema di e-procurement 

7 Il sistema di e-procurement 

    

    

    

    

Gestione 
carrello 

pre-
acquisto 

   

  
Personalizzazione 

Motore di 
ricerca 

prodotti e 
informazioni 

Semplificazione 
della 

consultazione 
del catalogo Accesso 

diretto agli 
acquisti on 

line 

Semplificazione 
nell’emissione 

e nella gestione 
degli ordini 

Separazione delle 
aree informative 

da quelle 
operative 
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Acquisti in Rete è il primo sistema di e-procurement in Italia accessibile secondo i requisiti della 
Legge Stanca sull’accessibilità dei siti della Pubblica Amministrazione e il primo a dotarsi del 
bollino di conformità secondo l’art. 8 del DPR 1 marzo 2005, n. 75. 

L’accessibilità 

7 Il sistema di e-procurement 

 Compatibilità con l’utilizzo di screen reader, barre Braille e sintetizzatori vocali usati dai non 
vedenti 

 Presenza di funzionalità con doppia versione (javascript attivo e disattivo) 

 Contrasti di colori in linea con le indicazioni della normativa 

 Possibilità di incrementare la dimensione del carattere dei testi 

 Alternative testuali per ogni immagine veicolante informazioni 
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La classificazione dinamica dei contenuti informativi permette di far coesistere: 
 logiche di ricerca diversa       
 diversi livelli di conoscenza del sistema da parte dell’utente 
 diverse motivazioni  
senza che l’utente si accorga della complessa struttura a monte con la quale è organizzato il 
materiale. 
Non è prevista la mappa del sito poiché la sua struttura non è più gerarchica. Il sistema è 
supportato da strumenti avanzati di ricerca e raffinamento dei risultati. 

La navigazione dei contenuti 

7 Il sistema di e-procurement 

In quest’ottica, ogni utente potrà applicare le 
sue logiche di navigazione senza dover 

ricostruire un percorso “imposto” da altri 
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I contenuti informativi del portale sono organizzati senza l’alberatura tradizionale rigida ma 
sono liberi di essere navigati secondo logiche e criteri molto diversi. I punti di vista che sono stati 
identificati sono:  

La navigazione dei contenuti 

7 Il sistema di e-procurement 

Ch
i s

ei
? Tutti i contenuti del 

Portale sono navigati 
attraverso la “lente” delle 
2 tipologie di utenti target, 
imprese e P.A. che guidano 
la rappresentazione delle 
informazioni 
differenziandole sulla base 
delle specifiche esigenze 

Co
m

e 
vu

oi
 o

pe
ra

re
? L’utente P.A. o Impresa 

sceglie la logica di 
navigazione preferita: Che 
cosa vuoi acquistare / 
vendere? o Che strumento 
vuoi usare? In entrambi 
questi ambiti trovano 
spazio la presentazione dei 
prodotti/servizi offerti 
nell’ambito del 
Programma 

L’utente consulta l’offerta 
disponibile secondo la logica 

prescelta, identifica i 
prodotti di interesse, o 

verifica i bandi a cui 
partecipare nel caso delle 

imprese 



Classificazione: Consip public 

85 

Il Portale prevede un menù di navigazione di primo livello molto ridotto che favorisce una scelta 
rapida da parte dell’utente. La sezione dedicata al Programma raccoglie tutte le informazioni di 
carattere generale e le iniziative a corredo dell’attività relativa all’acquisto. 

La navigazione dei contenuti 
le sezioni informative 

7 Il sistema di e-procurement 

 Cos’è 
 Modello di funzionamento 
 Normativa 
 I numeri del Programma 

 Strumenti 
 Convenzioni 
 Mercato Elettronico 
 Accordi quadro 
 Sistema dinamico di acquisizione 

 Iniziative e servizi 
 Acquisti verdi 
 Sportelli in rete 
 Premiazioni 
 Prezzi benchmark 
 Questionari e formulari 
 … 
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Il secondo livello della navigazione rispecchia le modalità più utilizzate dagli utenti, con partenza 
dal prodotto – Che cosa vuoi acquistare? - o dallo strumento – Che strumento vuoi usare? 

La navigazione dei contenuti 
Amministrazioni 

7 Il sistema di e-procurement 

Le vetrine per singolo strumento 
di acquisto, per chi preferisce 

l’organizzazione degli acquisti per 
strumento. 

Tre modalità per ricercare il bene 
/ servizio desiderato, con accesso 

libero al catalogo prodotti. 
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La navigazione per le Imprese è speculare a quella delle P.A., ma viene privilegiato l’accesso ai 
bandi. 

La navigazione dei contenuti 
imprese 

7 Il sistema di e-procurement 

Le vetrine dei bandi, tutti insieme 
e per tipologia di gara. 

Tre modalità per ricercare il bene 
/ servizio di interesse, con 

accesso all’elenco dei prodotti. 
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Per arrivare alla consultazione del catalogo relativo al prodotto desiderato, gli utenti loggati - 
P.A. e Imprese – hanno a disposizione nuove modalità di ricerca che si affiancano alla ricerca 
semplice e all’accesso dalle vetrine. 

La navigazione dei contenuti 
le modalità di accesso al catalogo 

7 Il sistema di e-procurement 

Sfoglia catalogo 
•Navigazione nell’albero dei prodotti attraverso la selezione di livelli successivi 
• Individuazione del prodotto di interesse 

Ricerca per codice 
• Inserimento del codice articolo produttore o del codice articolo fornitore 
•Scelta del prodotto di interesse tra quelli con il codice inserito 

Trova prodotti 
•Navigazione per filtri successivi con eventuale scelta dello strumento di acquisto 
• Individuazione del prodotto di interesse 
•Possibilità di restringere i risultati per visualizzare un catalogo già filtrato 
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L’utente che preferisce arrivare al catalogo partendo dallo strumento di acquisto / vendita può 
consultare le vetrine. Le vetrine delle P.A. sono organizzate per favorire la consultazione delle 
informazioni per l’acquisto, mentre quelle delle imprese presentano la vista dei bandi, per 
favorire la partecipazione alle gare e l’abilitazione al MePA e al Sistema dinamico. 

La navigazione dei contenuti 
le vetrine 

7 Il sistema di e-procurement 

Le vetrine consentono l’accesso alle schede riassuntive con tutte le informazioni e la documentazione. Le 
vetrine delle P.A. consentono l’accesso al catalogo, mentre le vetrine delle imprese consentono la 

partecipazione dei fornitori alle iniziative.  
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Le funzionalità del sistema sono state create in un’ottica di usabilità e di supporto all’operatività 
degli utenti. 

Le funzionalità del sistema 

7 Il sistema di e-procurement 
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Il nuovo sistema di registrazione è articolato su due livelli: registrazione base e successiva 
abilitazione. La registrazione base è comune a P.A. e Imprese. 

Le funzionalità del sistema 
la registrazione 

7 Il sistema di e-procurement 

 Qualunque utente/persona fisica che dichiari 
l’appartenenza ad una PA / Impresa 

 PRIMO STEP = inserimento set minimo dati 
anagrafici utente 

 SECONDO STEP = aggancio a ente / impresa 
 Login legata alla persona fisica: ogni login può 

essere associata a più enti/imprese 

Una login, una persona fisica, più enti 
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L’abilitazione consente alle P.A. di acquistare sulla piattaforma di e-Procurement e di utilizzare il 
servizio Equitalia. È obbligatorio il possesso di firma digitale (facoltativo per il servizio Equitalia). 

Le funzionalità del sistema 
l’abilitazione delle P.A. 

7 Il sistema di e-procurement 

PUNTO ISTRUTTORE: Un utente registrato può inoltrare proposta di nomina come Punto Istruttore al PO 
selezionato (logica “bottom-up”), che può approvare/rifiutare tale richiesta e può modificare i servizi e i limiti di 
spesa per i singoli strumenti indicati dal PI.  

 Utente registrato (base), appena effettuato il login, sceglie 
per quale ente/ufficio richiedere l’abilitazione ai servizi. 

 Utente registrato (base) può chiedere abilitazione come: 
Punto Ordinante, Punto Istruttore, Operatore di Verifica. 

 FIRMA DIGITALE: il possesso di firma digitale è la prima 
informazione richiesta in fase di abilitazione e condiziona 
automaticamente l’abilitazione ai servizi transattivi soggetti 
all’obbligo di firma. L’utente senza firma può abilitarsi 
esclusivamente al servizio di verifica degli inadempimenti ma 
non può effettuare acquisti.  
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Il login permette a registrati e abilitati l’accesso all’area riservata tramite il processo di 
autenticazione sulla base delle credenziali immesse dall’utente. Nel caso in cui l’utente abbia 
dimenticato la password può effettuare una procedura di recupero. 

Le funzionalità del sistema 
login 

7 Il sistema di e-procurement 

•All’atto del login da parte di utenti con più ruoli su diverse 
Amministrazioni / Imprese, il sistema ne presenta la scelta.  

SCELTA ENTE UFFICIO 

•Consente, previa re-immissione di utente e password, di 
cambiare l’ente / ufficio per il quale si sta operando 

•È un logout / login contestuale 
CAMBIA ENTE / UFFICIO 

•Ricorda all’utente che il sistema effettua un log-out dopo 30 
minuti di inattività DURATA SESSIONE 

•Riporta il nome e il cognome dell’utente, il ruolo e il nome 
dell’Amministrazione o dell’Impresa AREA BENVENUTO 

•Consente di uscire dalle aree riservate senza dover chiudere il 
sito LOG-OUT 
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L’help è costituito da una serie di strumenti di supporto, a cui si affianca l’aiuto contestuale, 
offerto agli utenti durante tutte le operazioni. 

Le funzionalità del sistema 
login 

7 Il sistema di e-procurement 

Illustrano in pochi e semplici passi le basi fondamentali per operare sul sistema. Sono dedicati ai nuovi 
utenti senza esperienza (10 passi per le P.A.; 10 passi per le imprese) 10 passi per iniziare 

Mostrano attraverso la visualizzazione delle schermate reali lo svolgimento della navigazione e delle 
diverse procedure per P.A. e per imprese Filmati dimostrativi 

Guide operative su specifiche procedure di maggiore complessità (Guida alla predisposizione delle RDO; 
Guida alla gestione dei profili) Guide operative 

Attraverso domande e risposte diffondono le informazioni di maggiore interesse per gli utenti FAQ 

Per facilitare l’utilizzo del Portale Acquisti in Rete, sono organizzati eventi e sessioni di formazione, in aula e 
on line, per Amministrazioni e per Imprese Eventi e formazione 

Offre la possibilità di visualizzare in ciascuna sezione un aiuto contestuale che descrive le operazioni 
effettuabili in essa e i passi per procedere Help contestuale 

Differenziati in base dell’utenza, gli strumenti di contatto garantiscono agli utenti un supporto ulteriore 
rispetto agli strumenti di «self care». Oltre al numero verde, le Amministrazioni hanno a disposizione anche 
«Filo diretto con il Programma» che garantisce anche il monitoraggio dei propri quesiti 

Contatti 
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L’obiettivo di favorire l’accesso a un numero sempre crescente di informazioni, documenti e dati 
prevede una libertà di accesso supportata da diversi sistemi di ricerca. 

Le funzionalità del sistema 
ricerca 

7 Il sistema di e-procurement 

• ricerche di testo libero per parole chiave 

•durante l’inserimento delle parole il sistema suggerisce parole già ricercate 
RICERCA SEMPLICE 

• Individuazione dei contenuti tramite una classificazione per caratteristiche 
specifiche 

RICERCA CONTESTUALE 

• lista pesata dei contenuti più richiesti 

•differenziata per profilo (anonimi, P.A. e imprese) 
LE PAROLE PIÙ CERCATE 

•Percorsi guidati per una ricerca “accompagnata” RICERCA GUIDATA 

•Proposta, in fase di visualizzazione dei risultati, di ulteriori ricerche per un 
esito più soddisfacente 

•Correzione di errori commessi in fase di digitazione 

CONTROLLO 
TERMINOLOGICO 
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Il Cruscotto permette all’utente di avere a disposizione con un solo click i servizi/contenuti di 
maggiore interesse per le Amministrazioni. I contenuti del cruscotto sono presentati in sezioni 
per facilitare l’individuazione delle diverse aree di attività.  

Le funzionalità del sistema 
il cruscotto delle P.A. 

7 Il sistema di e-procurement 

 Abilitazione 
 Modifica dati anagrafici 
 Cancellazione password 
 Rubrica indirizzi 
 … 

 Ordini diretti 
 Richieste di offerta 
 Preferiti 
 … 

 Eventi 
 Filo diretto 
 Cerca PA 
 Cerca impresa 
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Il sistema di abilitazione consente la sostituzione – temporanea o non – di un utente da parte di 
un altro. 

Le funzionalità del sistema 
delega e subentro 

7 Il sistema di e-procurement 

•Un utente registrato può chiedere di subentrare in maniera definitiva ad 
un altro utente precedentemente abilitato. 

•L’utente ne eredita l’associazione con l’ente di appartenenza, i servizi ed i 
Punti Istruttori. 

•Ha la possibilità di modificare le informazioni  di abilitazione. 

• Il subentro può essere effettuato in caso di PO e di Operatore di verifica 
(Equitalia) 

SUBENTRO 

•Un PO abilitato può, per un periodo di tempo limitato, delegare un altro 
utente, anche solo registrato, appartenente al proprio o ad un altro ente. 

•La delega è soggetta ad approvazione da parte del delegato. 
•La durata massima della delega è pari a 1 anno. 

DELEGA 
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Anche il Cruscotto delle imprese raccoglie i servizi e i contenuti di maggiore interesse per il 
profilo. I link del cruscotto sono presentati in sezioni per facilitare l’individuazione delle diverse 
aree di attività.  

Le funzionalità del sistema 
il cruscotto delle imprese 

7 Il sistema di e-procurement 

 Abilitazione 
 Modifica dati anagrafici 
 Cancellazione password 
 … 

 Partecipazione alle iniziative 
 Modifica / rinnovo dati di impresa 
 … 

 Ordini diretti 
 Richieste di offerta 
 Preferiti 
 … 

 Eventi 
 Cerca PA 
 Cerca impresa 
 Fatturazione elettronica 
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Un sistema differenziato di news e messaggi personali consente di raggiungere gli utenti con 
comunicazioni di loro interesse, mantenendo alta l’attenzione nei confronti delle informazioni 
inviate. 

Le funzionalità del sistema 
news e messaggi personali 

7 Il sistema di e-procurement 

• Informazioni specifiche o richieste di effettuare 
delle operazioni indirizzate ai singoli utenti 
loggati 

• Visualizzazione all’interno di un box sempre 
presente nell’Area personale 

• Notifiche archiviate dal sistema 
   

• Comunicazioni informative e 
promozionali differenziate a 
seconda delle diverse tipologie di 
utenti 

• Comunicazioni archiviate dal 
sistema 

NEWS 
DEDICATE 

 

NEWS 

MESSAGGI 
PERSONALI 

• Comunicazioni informative di 
interesse generale per tutti gli 
utenti 

• Anteprima dell’informazione dalla 
quale accedere al dettaglio 
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L’utente registrato o abilitato ha a disposizione i servizi di alert per ricevere – tra le news – le 
informazioni sulle iniziative e/o sulle categorie merceologiche di interesse. 

Le funzionalità del sistema 
alert 

7 Il sistema di e-procurement 

News per iniziativa 

• Iscrizione all’alert dalle schede riassuntive delle iniziative 
• Invio via mail e/o tra le news 
•Possibilità di modifica / cancellazione del servizio 

News per categoria merceologica 

• Iscrizione dal cruscotto con possibilità di scelta per merceologia 
e per strumento 

• Invio via mail e/o tra le news 
•Possibilità di modifica / cancellazione del servizio 
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Ulteriori servizi consentono di gestire l’informazione verso gli utenti. 

Le funzionalità del sistema 
altri servizi informativi 

7 Il sistema di e-procurement 

 Breve presentazione dei passi operativi per 
operare sul sistema 

 Personalizzazione per P.A. e Imprese 

 Visualizzazione del calendario degli eventi 
 Possibilità di iscrizione per gli utenti loggati 

 Iscrizione in automatico alla registrazione 
 Possibilità di cancellazione del servizio dal 

cruscotto 
 Invio periodico di una e-mail in formato html 

 Presentazione di interviste / testimonianze delle 
P.A. 

 Gestione dell’archivio 

 Presentazione in HP di novità / approfondimenti 
tematici 
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Il catalogo prodotti raccoglie le offerte presentate da tutti i fornitori nell’ambito di tutti gli 
strumenti di acquisto. Si tratta quindi di un catalogo unico su cui l’utente visualizza i dettagli 
delle offerte e da cui ha inizio la procedura di acquisto vera e propria. 

Le funzionalità del sistema 
catalogo 

7 Il sistema di e-procurement 

• 3 tipologie di visualizzazione - lista, griglia e dettagli – per 
consultare le offerte a catalogo VISUALIZZAZIONE 

• Risultati ordinabili per tutte le caratteristiche visualizzate 
• Ordinamento ascendente e discendente ORDINAMENTI 

• È possibile specificare caratteristiche del prodotto ricercato per 
ridurre i risultati della ricerca 

• Presenza di due tipologie di filtri: “Cerca nei prodotti” e 
“Restringi i risultati per” 

FILTRI 

• Link al dettaglio dell’offerta 
• Link alla scheda del fornitore  
• Link alle offerte correlate e alle offerte su strumenti di acquisto 

diversi 

LINK INFORMATIVI 

• Aggiungi al carrello (per le P.A.) 
• Aggiungi ai preferiti 
• Salva per il confronto 
• Copia articolo (per le imprese) 

OPERAZIONI 
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I servizi di salvataggio dei prodotti di interesse e di confronto tra le offerte facilitano gli utenti 
loggati nelle fasi preparatorie all’acquisto e nella verifica del posizionamento delle offerte di 
catalogo. L’utente può “passare” i prodotti preferiti in quelli da confrontare e viceversa. 

Le funzionalità del sistema 
preferiti e confronto 

7 Il sistema di e-procurement 

•Salvataggio dei preferiti in elenchi durante la 
navigazione del catalogo 

•Visualizzazione del dettaglio dell’articolo e 
degli eventuali accessori 

•Accesso dal cruscotto dell’Area personale e 
dalla navigazione del catalogo 

•Possibilità di passaggio dei preferiti al carrello 
e alla pagina del confronto 

•Possibilità di eliminazione 

PRODOTTI PREFERITI 

•Salvataggio dei prodotti da confrontare 
durante la navigazione del catalogo, solo 
nell’ambito della singola sessione di lavoro 

•Visualizzazione degli attributi in colonna per 
una migliore confrontabilità delle offerte 

•Accesso dal cruscotto dell’Area personale e 
dalla navigazione del catalogo 

•Possibilità di passaggio dei prodotti da 
confrontare ai preferiti e al carrello 

•Possibilità di eliminazione durante la sessione 

CONFRONTO 
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Gli utenti loggati hanno la possibilità di salvare le ricerche preferite, da riavviare in qualsiasi 
momento. Le P.A. loggate hanno anche l’opportunità di salvare elenchi di fornitori preferiti. 

Le funzionalità del sistema 
salvataggio ricerche e fornitori preferiti 

7 Il sistema di e-procurement 

•Salvataggio dalla scheda di dettaglio fornitore 

•Creazione di liste di fornitori preferiti 
•Liste richiamabili in fase di creazione delle 

richieste di offerta 

•Possibilità di rinominare gli elenchi, di 
aggiungere fornitori ad elenchi già esistenti, 
di eliminare singoli fornitori ed elenchi 

•Accesso dal cruscotto dell’Area personale 

FORNITORI PREFERITI 

•Salvataggio dei parametri delle ricerche 
effettuate sul catalogo prodotti 

•Accesso dal cruscotto dell’Area personale e 
dalla navigazione del catalogo 

•Possibilità di rilanciare la stessa ricerca, 
modificarne i parametri e salvarla dopo la 
modifica 

•Possibilità di eliminazione  

RICERCHE PREFERITE 
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Il carrello, unico per tutti gli strumenti di acquisto, permette all’utente di conservare le offerte 
per le quali vuole predisporre ordini e richieste di offerta. 

Le funzionalità del sistema 
carrello 

7 Il sistema di e-procurement 

•Strutturato per strumento di acquisto 
•Colori diversi per ciascuno strumento che facilitano 

l’individuazione dello strumento 
ORGANIZZAZIONE 

• Il carrello resta salvato anche al termine della sessione 
•Nel carrello non sono più visualizzate le offerte per le quali si 

procede con l’acquisto 
SALVATAGGIO 

•Dal carrello è possibile visualizzare il dettaglio dell’offerta e gli 
eventuali accessori INFORMAZIONE 

•Dal carrello prendono avvio le procedure di: 
• acquisto diretto da catalogo 
• richiesta di offerta per gli articoli selezionati nel carrello 

MODALITÀ DI ACQUISTO 

•È possibile eliminare le singole offerte dal carrello 
•È possibile svuotare l’intero carrello ELIMINAZIONE 
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L’ordine diretto consente l’acquisto di una o più offerte disponibili direttamente a catalogo, 
senza possibilità di modificarne le condizioni. 

Le funzionalità del sistema 
ordine diretto 

7 Il sistema di e-procurement 

•È la modalità di acquisto unica in Convenzione 
•È una delle due modalità di acquisto nel MePA 
•È previsto negli Accordi quadro solo nel caso di condizioni fisse 

STRUMENTO DI ACQUISTO 

•Ogni offerta può avere associate delle regole di vendita, ad es. quantità minima di acquisto o 
rapporto tra prodotto principale e accessori, etc. 
•Possono essere offerti degli sconti, associati ai singoli prodotti, alla modalità di pagamento o al 
totale dell’acquisto 

REGOLE DI VENDITA 

•È possibile consegnare ad un indirizzo e fatturare ad un altro 
•È possibile consegnare/ fatturare dei prodotti in sedi diverse (Multi-indirizzo) 

INDIRIZZI 

•È possibile aggiungere articoli dello stesso fornitore - e dello stesso strumento - ad un ordine in 
via di preparazione  

RICERCA ALTRI ARTICOLI 

•Il PO invia gli ordini  firmati digitalmente tramite il sistema MODALITÀ DI INVIO 

•È possibile salvare gli ordini in bozza; copiare un ordine già generato, eliminare gli ordini nei soli 
stati di bozza e generato; annullare un ordine 
•Il PI può predisporre l’ordine per conto del PO e inviarglielo per approvazione 
•Il fornitore può accettare, ed evadere, o rifiutare un ordine 

STATI 

•Tutte le comunicazioni sul passaggio di stato degli ordini sono tracciate sul Portale MESSAGGI PERSONALI 
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La richiesta di offerta consente la personalizzazione delle offerte presenti a catalogo, per 
quanto concerne, ad esempio, le caratteristiche tecniche e/o i servizi associati. 

Le funzionalità del sistema 
richiesta di offerta 

7 Il sistema di e-procurement 

• Non è prevista in Convenzione 
• Nel MePA è una delle modalità di acquisto 
• Gli Accordi quadro prevedono o l’ordine diretto o la richiesta di offerta 
• È l’unica modalità prevista dal Sistema dinamico 

STRUMENTO DI 
ACQUISTO 

• Al prezzo più basso 
• All’offerta economicamente più vantaggiosa 

FORMULE DI 
AGGIUDICAZIONE 

• Possibilità di suddividere la richiesta di offerta in più lotti per i quali le imprese possono 
presentare offerte indipendenti 

• Gestione delle caratteristiche tecniche da richiedere nell’offerta con possibilità di 
modificarle / inserirne di nuove 

LOTTI 

• RDO in pochi e semplici passi 
• Passi: Denominazione e parametri;  Lotti; Invito dei fornitori; Date; Riepilogo e invio PASSI 

• Per il MePA, è possibile, per alcune merceologie, prevedere richieste semplificate (es. 
cancelleria) 

• Per gli Accordi quadro e il Sistema dinamico posso essere disponibili appositi modelli di 
gara 

TIPOLOGIE 

• Per il MePA, è possibile aggiungere articoli ad una richiesta di offerta in via di 
preparazione 

RICERCA ALTRI 
ARTICOLI 
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L'abilitazione dell’impresa avviene con l'aggiudicazione di una gara per la stipula di una 
Convenzione o di un Accordo Quadro oppure con l'approvazione della domanda di abilitazione 
a un bando del Mercato Elettronico o del Sistema dinamico. 

Le funzionalità del sistema 
abilitazione imprese 

7 Il sistema di e-procurement 

OPERATORE DELEGATO: è il profilo, autorizzato ad eseguire attività operative per conto dell'impresa, ossia predisporre le 
domande di abilitazione, preparare le offerte, gestire il catalogo dell'impresa e gli ordini diretti di acquisto. 

 L’accesso alle singole procedure di partecipazione alle iniziative 
avviene dalla vetrina dei bandi, selezionando “Partecipa 
all’iniziativa”. 

 Le procedure di partecipazione devono essere concluse dal Legale 
rappresentante dell’impresa. Una volta abilitata l’impresa, è possibile 
aggiungere ulteriori Legali rappresentanti. 

 Il possesso della firma digitale è indispensabile per l’abilitazione ai 
bandi del MePA e del Sistema dinamico e per la partecipazione alle 
gare smaterializzate delle Convenzioni e degli Accordi quadro.  

 La memorizzazione a sistema dei dati amministrativi dell’impresa 
consente il riuso dei dati imputati nella 1° abilitazione per la 
partecipazione a iniziative successive. 
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L’abilitazione dell’impresa al Mercato Elettronico può essere avviata dal Legale rappresentante, 
dall’operatore o dal registrato dell’impresa. L’accesso alla procedura è sempre dalla vetrina dei 
Bandi. 

Le funzionalità del sistema 
abilitazione al Mercato Elettronico 

7 Il sistema di e-procurement 

I PASSI DELL’ABILITAZIONE AL MEPA 
 Forma di partecipazione – indicazione di eventuali consorzi 
 Scelta categorie, aree di interesse e inserimento catalogo – partecipazione a 

1 o più categorie e inserimento del catalogo (tramite copia, nuova offerta, 
foglio di calcolo) 

 Gestione utenti – scelta delle utenze del fornitore che opereranno sul 
catalogo e firmeranno documenti per l’iniziativa. È consentita la firma 
congiunta di uno o più documenti di offerta. 

 Dati dell’impresa – Dati amministrativi, precompilati nel caso di impresa già 
abilitata 

 Amministratori dell’impresa – dati sul Consiglio di amministrazione, 
precompilati nel caso di impresa già abilitata 

 Documento di partecipazione e allegati – generazione del pdf con i dati 
amministrativi, da firmare e inviare 

 Conferma e invio – controllo dei dati immessi e dei file generati, invio 
dell’offerta 

Consip può approvare, 
rifiutare o riassegnare al 
fornitore la domanda di 

abilitazione 
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L’abilitazione dell’impresa al Sistema dinamico di acquisizione è molto simile a quella al 
Mercato Elettronico e anche in questo caso l’accesso alla procedura è dalla vetrina dei Bandi. 

Le funzionalità del sistema 
abilitazione al Sistema dinamico di acquisizione 

7 Il sistema di e-procurement 

I PASSI DELL’ABILITAZIONE AL SISTEMA DINAMICO 
 Forma di partecipazione – indicazione di eventuali consorzi 
 Gestione utenti – scelta delle utenze del fornitore autorizzati a compilare la 

procedura di abilitazione e a firmare i documenti. 
 Dati dell’impresa – Dati amministrativi, precompilati nel caso di impresa già 

abilitata 
 Legali rappresentanti, amministratori e quote societarie – dati sul Consiglio di 

amministrazione, precompilati per le imprese già abilitata 
 Offerta indicativa - dichiarazione della capacità a fornire tutti o parte dei 

prodotti oggetto dello SDA, nel rispetto dei livelli di servizio e delle 
caratteristiche tecniche minime stabiliti 

 Documento di ammissione e allegati– generazione del pdf con i dati 
amministrativi, da firmare e inviare; inserimento di eventuali allegati 

 Conferma e invio – controllo dei dati immessi e dei file generati, invio 
dell’offerta 

Consip può approvare, 
rifiutare o riassegnare al 
fornitore la domanda di 

ammissione 
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La partecipazione alle gare per le Convenzioni e gli Accordi quadro possono svolgersi in maniera 
tradizionale o tramite gare smaterializzate. La predisposizione dell’offerta per la gara 
smaterializzata può essere avviata dal Legale rappresentante, ma anche dall’operatore e dal 
registrato dell’impresa. 

Le funzionalità del sistema 
partecipazione alla gara smaterializzata 

7 Il sistema di e-procurement 

Il fornitore parteciperà, 
da remoto, alle sedute 
pubbliche di apertura 

delle buste 

I PASSI DELLA PARTECIPAZIONE ALLA GARA SMATERIALIZZATA 
 Forma di partecipazione – indicazione di eventuali RTI, consorzi e GEIE 
 Scelta lotti – partecipazione a 1 o più lotti ed eventuale dichiarazione del 

subappalto 
 Gestione utenti – scelta delle utenze del fornitore che opereranno e 

firmeranno documenti per l’iniziativa. È consentita la firma congiunta di uno o 
più documenti di offerta. 

 Dati dell’impresa – dati amministrativi, precompilati nel caso di impresa già 
abilitata 

 Amministratori dell’impresa – dati sul Consiglio di amministrazione 
 Documento di partecipazione e allegati – generazione del pdf, da firmare e 

inviare 
 Offerta lotto “n” – compilazione della scheda tecnica e generazione dei file 

dell’offerta tecnica ed economica 
 Conferma e invio – controllo dei dati immessi e dei file generati, invio 

dell’offerta 
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La gestione delle vendite da parte dei fornitori avviene diversamente a seconda della modalità 
di acquisto. Per strumenti diversi, avviene in maniera molto simile, facilitando così le attività del 
fornitore. 

Le funzionalità del sistema 
gestione vendite 

7 Il sistema di e-procurement 

•Gli ordini diretti delle P.A. sono visibili nei relativi 
link del cruscotto dell’Area personale 

•Dal riepilogo è possibile visualizzare il documento  
dell’ordine. La provincia di consegna è 
immediatamente visibile 

• Il fornitore può accettare o rifiutare l’ordine 
dell’Amministrazione 

•Dopo l’accettazione ne comunica l’evasione 
•Tutte le comunicazioni relative agli ordini sono 

presenti nel box dei “Messaggi personali” 

GESTIONE ORDINI DIRETTI 

•Accesso dal cruscotto 
•Dichiarazione della forma di partecipazione, 

anche consorzi e RTI 
•Scelta dei lotti a cui partecipare, con eventuale 

dichiarazione del subappalto 
•Compilazione dell’offerta tecnica ed economica 

secondo lo schema già predisposto 
dall’Amministrazione 

•Possibilità di predisporre più offerte in parallelo 
• Invio delle comunicazioni tra imprese e 

Amministrazione attraverso l’area comunicazioni 
della specifica iniziativa, con visualizzazione tra i 
“Messaggi personali” 

GESTIONE RICHIESTE DI OFFERTA 
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Per il Sistema dinamico di acquisizione la gestione delle vendite avviene attraverso la 
partecipazione del fornitore abilitato ad un appalto specifico avviato dalle Amministrazioni. 

Le funzionalità del sistema 
gestione vendite - Sistema dinamico di acquisizione 

7 Il sistema di e-procurement 

•Accesso dal cruscotto 
•Dichiarazione della forma di partecipazione, per rispondere alla richiesta di offerta 

dell’appalto specifico 
•Gestione degli utenti con lista dei soggetti che concorrono alla formulazione dell’offerta e 

del soggetto abilitato all’invio dell’offerta  
•Compilazione dell’offerta tecnica secondo lo schema già predisposto dall’Amministrazione 
•Gestione della documentazione da inviare (documento di partecipazione, offerta 

economica e eventuali allegati) 
•Riepilogo dell’offerta inserita e l’invio all’Amministrazione 

GESTIONE APPALTO SPECIFICO SDA 
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Gli utenti abilitati come Imprese possono gestire il proprio catalogo on line, intervenendo in 
modifica direttamente su quello pubblicato o sostituendolo caricandone uno nuovo. 

Le funzionalità del sistema 
gestione catalogo 

7 Il sistema di e-procurement 

Modalità 
analoghe per tutti 

gli strumenti di 
acquisto con 

catalogo 

• Scegli il meta-prodotto: navigazione nell’albero, scelta del meta-prodotto e 
compilazione delle righe di catalogo, invio per approvazione 

• Copia riga: ricerca dell’offerta da copiare, eventuale modifica dei valori, invio 
per approvazione 

• Inserimento tramite foglio excel 
• Firma digitale del nuovo catalogo  integrato 

INSERIMENTO DI UNA 
NUOVA OFFERTA 

• Aggiornamento delle singole righe di catalogo già pubblicate 
• Modifica massiva di caratteristiche comuni per offerte diverse, ad esempio 

sconto del 5% sul prezzo 
• Aggiornamento tramite foglio excel 
• Firma digitale del catalogo modificato 

AGGIORNAMENTO 
OFFERTE 

• Eliminazione di offerte a catalogo e invio del documento di cancellazione 
firmato 

• Eliminazione tramite foglio excel 
• Aggiornamento senza necessità di approvazione (nel caso del MePA) 

CANCELLAZIONE 
OFFERTE 

• Download del proprio catalogo pubblicato 
• Modifica / integrazione del catalogo su foglio di calcolo 
• Upload del foglio di calcolo e invio per approvazione 
• Firma del nuovo catalogo che sostituisce completamente il precedente 

SOSTITUZIONE 
INTEGRALE DEL 

CATALOGO (MePA) 
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8 Le iniziative verdi 

La Commissione Europea definisce il GPP come: 

Che cosa è il Green Public Procurement 

“L’approccio in base al quale le Amministrazioni Pubbliche 

integrano i criteri ambientali in tutte le fasi del processo di 

acquisto, incoraggiando la diffusione di tecnologie ambientali 

e lo sviluppo di prodotti validi sotto il profilo ambientale, 

attraverso la ricerca e la scelta dei risultati e delle soluzioni 

che hanno il minore impatto possibile sull’ambiente, lungo 

l’intero ciclo di vita”. 
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8 Le iniziative verdi 

Sin dall’inizio della sua attività Consip ha attuato un approccio globale al Green Procurement 
individuando, come illustrato nello schema seguente, gli ambiti di intervento, gli eco - obiettivi 
da conseguire e le leve per perseguirli. 

Gli eco-obiettivi del Programma 

ambiti eco-obiettivi leve 

Risparmio nell’uso delle 
risorse e dell’Energia 

 Contribuire a generare risparmi 
 Promuovere l’uso di fonti rinnovabili 
 Promuovere l’uso di combustibili verdi 

 Contratti per monitorare i 
consumi/domanda 

 Auto-produzione/acquisto di energia da 
risorse rinnovabili  

 Fornitura di combustibili verdi 

Prevenzione dei danni 
alla salute 

 Promuovere l’utilizzo di veicoli a basso 
impatto ambientale 

 Promuovere la produzione di beni e 
servizi non contenenti sostanze 
pericolose 

 Punteggio tecnico per premiare il possesso 
di certificazioni ecologiche (EMAS, 
Ecolabel,..) o per caratteristiche dei 
prodotti/servizi non pericolosi per la salute 

Riduzione della 
produzione dei rifiuti 

 Promuovere prodotti/materiali riciclati 
(DM 203/2003). 

 Acquisto di beni che prevedono uso di 
materiale riciclato. 

Raccolta “intelligente” 
dei rifiuti 

 Promuovere la separazione 
rifiuto/materiale riciclabile 

 Promuovere la “valorizzazione” del rifiuto 

 Ritiro e smaltimento dei beni utilizzati (es. 
toner) 
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8 Le iniziative verdi 

Il GPP è considerato uno strumento fondamentale per la tutela ambientale e ricopre un ruolo 
strategico rispetto alle politiche sulla competitività (Strategia di Lisbona). A livello europeo il GPP 
viene regolamentato dai seguenti provvedimenti: 

Il contesto normativo 
livello europeo 

Il GPP si configura come uno 
strumento trasversale e funzionale 
a diversi ambiti di intervento quali 
ad esempio: 

 il Programma ETAP (Piano 
d’Azione per le Tecnologie 
Ambientali); 

 la promozione dell’Ecolabel e 
delle certificazioni ambientali; 

 il supporto alle Direttive EUP 
(Ecodesign di prodotti ad alto 
consumo energetico) e 
sull’efficienza energetica degli 
edifici ecc. 

 le Linee Guida per l’adozione del Piano d’Azione Nazionale sul GPP, che 
riporta le disposizioni sulla costruzione del PAN per incrementare gli 
acquisti verdi, definendo target e strumenti di monitoraggio; 

 le direttive RAEE e ROHS in materia, rispettivamente, di rifiuti derivanti da 
apparecchiature elettriche ed elettroniche e di eliminazione, nelle stesse 
apparecchiature, di sostanze pericolose; 

 la direttiva sull’efficienza energetica degli edifici, per indurre un migliore e 
più consapevole uso delle risorse 

 Codice degli Appalti secondo cui le P.A. possono ricoprire un ruolo 
strategico, contribuendo, nello svolgimento delle loro attività, alla tutela 
dell’ambiente e alla promozione dello sviluppo sostenibile grazie: 

 al principio di economicità  

 alla possibilità di inserire nell’impianto di gara criteri in materia 
ambientale o sociale collegati all’oggetto dell’appalto) 
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8 Le iniziative verdi 

Piano d'azione per la sostenibilità ambientale dei consumi nel settore della P.A.: 
 Art. 1. Comma 1126. E' autorizzata la spesa di 50.000 euro per finanziare l'attuazione e il monitoraggio di un 

"Piano d'azione per la sostenibilità ambientale dei consumi nel settore della pubblica amministrazione", 
predisposto dal Ministero dell'ambiente e della tutela del territorio e del mare, di concerto con i Ministri 
dell'economia e delle finanze e dello sviluppo economico, d'intesa con le regioni e le province autonome di 
Trento e di Bolzano, e sottoposto alla approvazione dalla CONSIP. 

 Il Piano prevede l'adozione di misure volte all'integrazione delle esigenze di sostenibilità ambientale nelle 
procedure di acquisto di beni e servizi delle Amministrazioni competenti, sulla base dei seguenti criteri: 
a) riduzione dell'uso delle risorse naturali; 
b) sostituzione delle fonti energetiche non rinnovabili con fonti rinnovabili; 
c) riduzione della produzione di rifiuti; 
d) riduzione delle emissioni inquinanti; 
e) riduzione dei rischi ambientali.  

 

Il contesto normativo nazionale 
legge finanziaria 2007, l. n°296 del 27/12/06 

Il Ministro dell’Ambiente e della Tutela del Territorio e del Mare, già nel 2006, ha richiesto ufficialmente al Ministro dell’Economia e delle Finanze il 
coinvolgimento di Consip nella redazione e successiva attuazione del Piano nazionale d’azione. Il ruolo svolto nel processo di definizione e condivisione 
dei “requisiti minimi” funzionali a identificare i prodotti e servizi “ambientalmente preferibili” è, quindi, fondamentale. Infatti, insieme al Ministero 
dell’Ambiente, sono effettuati i confronti con il mercato delle offerte per tutte le Convenzioni rientranti nel piano annuale delle attività. Consip, inoltre, 
partecipa al gruppo di lavoro sul Piano d’azione nazionale Green Public Procurement coordinato dal Ministero Ambiente e Tutela del Territorio e Mare, 
cui parteciperanno, tra gli altri, rappresentanti del Ministero Economia e Finanze,  Ministero Sviluppo Economico, ANCI e UPI. 
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8 Le iniziative verdi 

Le Convenzioni verdi attive 

Tutte le informazioni aggiornate sulle Convenzioni verdi sono disponibili sul Portale www.acquistinretepa.it nella sezione 
«Che strumento vuoi usare» > «Convenzioni».  

Aggiornata al 

13 dicembre 2016 

Alimenti, ristorazione e buoni pasto 
• Buoni pasto 7 

Arredi e complementi di arredo 
• Arredi per ufficio 6 

Beni e servizi al territorio 
• Servizio luce 3 

Beni e servizi per gli immobili 
• Gestione integrata della sicurezza sui luoghi di 

lavoro - ed. 3 
• Servizio integrato energia 3 
• Servizi di pulizia ed altri servizi per le Scuole ed i 

Centri di Formazione 

Cancelleria, macchine per ufficio e 
materiale di consumo 
• Apparecchiature Multifunzione 25 – noleggio 
• Apparecchiature Multifunzione 26 – noleggio 
• Stampanti 12 
• Stampanti 13 
• Stampanti 14 

Energia elettrica e gas naturale 
• Energia elettrica 14 
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8 Le iniziative verdi 

Le Convenzioni verdi attive 

Tutte le informazioni aggiornate sulle Convenzioni verdi sono disponibili sul Portale www.acquistinretepa.it nella sezione 
«Che strumento vuoi usare» > «Convenzioni».  

Aggiornata al 

13 dicembre 2016 

Hardware, Software e Servizi ICT 
• Pc portatili 14 
• Server 10 

Telecomunicazioni, elettronica e servizi 
accessori 
• Telefonia mobile 6 

Veicoli 
• Acquisto autobus 2 
• Autoveicoli in acquisto 8 
• Autoveicoli in acquisto 8 bis – 4x4 medie per usi di 

Pubblica Sicurezza 
• Autoveicoli in noleggio 11 
• Autoveicoli in noleggio 12 
• Autovetture per la tutela del territorio 
• Autovetture protette 
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8 Le iniziative verdi 

Le iniziative verdi del MePA 

Categoria merceologica Caratteristiche verdi 

Arredi e complementi di 
arredo 

 Vasta gamma di “prodotti riciclati” sostanzialmente conformi al D.M. 8 maggio 2003 n. 203; 

 Possibilità, per i Fornitori abilitati, di indicare le certificazioni “ambientali”; 

 Possibilità di indicare la Conformità ai Criteri Ambientali Minimi del MATTM. 

Cancelleria ad uso ufficio e 
didattico 

 Vasta gamma di “prodotti riciclati” sostanzialmente conformi al D.M. 8 maggio 2003 n. 203. Es. carta in 
risme, quaderni, blocchi notes, cartucce e toner, penne monouso, pennarelli in fibra; 

 Possibilità di ricerca/scelta tra articoli che rispondono a criteri di compatibilità ambientale e a basso 
impatto ambientale; 

 Possibilità, per i fornitori abilitati, di indicare le certificazioni “ambientali” (es. Ecolabel, EMAS, ISO 
14001); 

 Possibilità di indicare la Conformità ai Criteri Ambientali Minimi del MATTM per i metaprodotti Carta 
bianca in risme, Carta speciale per copia e stampa e Cartucce e toner ricostruiti. 

Facility management 
urbano  

 Laddove indicato, i fornitori dovranno rispettare i criteri ambientali minimi (CAM), relativi all’ 
“Affidamento del servizio di gestione del verde pubblico, all’acquisto di ammendanti e all’acquisto di 
piante ornamentali ed impianti di irrigazione”, adottati dal Ministero dell’Ambiente e della Tutela del 
territorio e del Mare (MATTM). 

Aggiornata al 

13 dicembre 2016 
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8 Le iniziative verdi 

Le iniziative verdi del MePA 

Categoria merceologica Caratteristiche verdi 

Fonti rinnovabili ed 
efficienza energetica 

 Due diverse tipologie per la fornitura di impianti fotovoltaici: impianto connesso alla rete e impianto a 
isola; 

 Non solo riduzione di consumi energetici ma incentivo alla P.A. a diventare produttrice di energia da 
fonti rinnovabili; 

 Nuova categoria per la fornitura di impianti solari termici per la produzione di acqua calda sanitaria; 

 Possibilità per i fornitori di indicare Certificazioni di processo ed Eco-etichette di prodotto e 
l’etichettatura energetica.  

ICT 2009 

 Possibilità di richiedere prodotti come Pc portatili e desktop in possesso di etichette ecologiche basate 
sull’analisi del ciclo di vita; 

 Possibilità di richiedere stampanti e fotocopiatori in possesso di etichette ecologiche ISO Tipo I, basate 
sull’analisi del ciclo di vita; 

 Possibilità per i fornitori di indicare la Conformità ai Criteri Ambientali Minimi del MATTM. 

Materiale elettrico  

 Vasta gamma di prodotti a basso consumo energetico (es. lampadine fluorescenti compatte per gli 
interni e lampade a miglior efficienza energetica per gli esterni); 

 Possibilità di indicare la Conformità ai Criteri Ambientali Minimi del MATTM per i metaprodotti  
Lampade. 

Aggiornata al 

13 dicembre 2016 
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8 Le iniziative verdi 

Le iniziative verdi del MePA 

Categoria merceologica Caratteristiche verdi 

MePI - Soluzioni per la 
scuola 

Nell’ambito del Bando MePI sono previsti: 
 conformità alle normative RoHS (Reduction of Hazardous Substances) e RAEE (Rifiuti di  

apparecchiature elettriche ed elettroniche) 
 ritiro dell’usato ed il suo corretto smaltimento; 
 free cooling e trigeneratore per la riduzione delle emissioni di CO2; 
 ISO 14001; 
 eliminazione dei supporti cartacei. 

Mobilità e monitoraggio 

 Nuova categoria di prodotti rappresentata da Veicoli Elettrici e le relative attrezzature di ricarica, 
nonché le batterie per i veicoli elettrici; 

 È stato previsto un metaprodotto per le attrezzature per il monitoraggio dell'ambiente relativamente 
all'inquinamento idrico, dell'aria e acustico. 

Office 103 

 Le fotocopiatrici e multifunzione, le stampanti e i fax offerti sul Mercato Elettronico possono essere 
selezionati in base al possesso di eco-etichette (Blauer Engel, Nordic Swan, etc.) basate sull'approccio 
al ciclo di vita. Tutti i prodotti citati sono, inoltre, conformi alla direttiva ROHS (riduzione dell'uso di  
sostanze pericolose) e alla direttiva RAEE (smaltimento di rifiuti elettrici ed elettronici). 

 L'acquisto offre all'Amministrazione l'opportunità di usufruire del servizio di smaltimento delle 
apparecchiature usate, incluso nel prezzo dell'apparecchiatura. In particolare, gli acquisti di  
fotocopiatrici consentono alle Amministrazioni di approvvigionarsi di un'unica apparecchiatura 
multifunzione per soddisfare le diverse esigenze di stampa e copia. I fornitori hanno la possibilità di 
indicare per questi prodotti la Conformità ai Criteri Ambientali Minimi del MATTM. 

Aggiornata al 

13 dicembre 2016 
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8 Le iniziative verdi 

Le iniziative verdi del MePA 

Categoria merceologica Caratteristiche verdi 

Prodotti alimentari 
 Le schede tecniche di prodotto prevedono la possibilità di offrire a catalogo prodotti aventi etichette 

ambientali quali Prodotto Biologico, di origine quali DOP, IGP, di tutela della libertà religiosa quali Prodotti  
Halal e Prodotti Kosher e certificazioni di processo quali Rintracciabilità di filiera. 

Promas114 - prodotti, 
materiali e strumenti per 
manutenzioni, riparazioni 
ed attività operative  

 Le schede tecniche di prodotto prevedono la possibilità di offrire a catalogo prodotti aventi Etichette 
ambientali (quali Ecolabel, Oeko-Tex, Altra etichetta ISO 14024 - Tipo I o equivalente) e Tessuti biologici 
(quali GOTS – Global Organic Textile Standard, Tessuto biologico AIAB, Altra etichetta ISO 14024 - Tipo I 
o equivalente); 

 Possibilità per i fornitori di indicare la Conformità ai Criteri Ambientali Minimi del MATTM per i  
metaprodotti Divise e uniformi; Borse, zaini, valigie e buffetteria; Guanti; Indumenti generici e ad alta 
visibilità. 

Servizi di raccolta, 
trasporto e trattamento 
dei rifiuti di 
apparecchiature elettriche 
ed elettroniche (RAEE) 

Il bando consente l’erogazione di un servizio integrato composto dalle seguenti attività non erogabili 
singolarmente: 
 Raccolta dei RAEE presso le Pubbliche Amministrazioni detentrici 
 Trasporto presso gli impianti autorizzati al trattamento ai sensi delle normative ambientali vigenti 
 Trattamento dei RAEE con recupero delle materie prime, ai sensi delle normative ambientali vigenti 

Aggiornata al 

13 dicembre 2016 
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9 La collaborazione con le associazioni di categoria  

L’iniziativa Sportelli in rete 

Per facilitare l’accesso delle imprese locali alle iniziative realizzate dal Programma per la 
razionalizzazione degli acquisti, e tramite questo alla domanda pubblica, è stato sviluppato, a 
partire dal 2004, il progetto Sportelli in Rete. 

• Attivazione, presso le Associazioni territoriali, di strutture a supporto delle imprese per 
l’utilizzo del Mercato Elettronico della P.A.  Oggetto 

• Aumentare la confidenza delle PMI verso l’innovazione tecnologica accompagnandole 
nel primo approccio allo strumento  

• Creare un effetto moltiplicatore nella diffusione di azioni informative/ formative sul 
Programma, e sul MEPA in particolare, valorizzando il ruolo dei sistemi confederali, la 
loro capillarità territoriale e la profonda conoscenza dei loro Associati 

• Supportare operativamente le imprese nell’utilizzo del MePA (in particolare nella fase di 
abilitazione e di creazione dei cataloghi elettronici) 

Obiettivi 

• Le Associazioni territoriali che aderiscono all’iniziativa svolgono un ruolo attivo di 
formazione e assistenza alle imprese per l’utilizzo del Mercato Elettronico e costituiscono 
un polo strategico di divulgazione sul territorio delle iniziative inerenti il Programma di 
razionalizzazione della Spesa. Per potersi qualificare come “Sportello” è necessario 
sottoscrivere la “Lettera di adesione” all’iniziativa 

Ruolo 
Associazioni 
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9 La collaborazione con le associazioni di categoria  

Il supporto alle imprese 

La stretta collaborazione tra Consip e le Associazioni di categoria, sviluppata attraverso il 
Progetto Sportelli in Rete, permette  di fornire un supporto concreto alle imprese del territorio 
in termini di: 
 
Informazione: Le Associazioni di categoria che aderiscono al Progetto sono informate in tempo reale sulle novità ed 
evoluzioni della piattaforma e, a loro volta, ne informano gli associati attraverso i propri canali di comunicazione: 
 Sito web 
Newsletter/comunicati 

 
Formazione: Le Associazioni erogano formazione alle imprese sul Mepa, e in generale sulle opportunità offerte 
dall’e-Procurement, attraverso: 
 Seminari in aula e incontri con le imprese  
Videoconferenze in collegamento con Consip 

 
Supporto operativo: Le Associazioni, con il supporto in remoto di Consip, aiutano le imprese nelle fasi di abilitazione 
e gestione del catalogo, minimizzando i tempi di accesso allo strumento e ottimizzando i risultati, in particolare 
offrendo: 
 Supporto nella procedura di abilitazione e approfondimento dei capitolati 
 Supporto nella preparazione e controllo del catalogo prodotti 
 Supporto post-abilitazione nella gestione del catalogo 
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9 La collaborazione con le associazioni di categoria  

L’elenco degli sportelli abilitati, nonché i dettagli sulla collaborazione con le Organizzazioni di 
rappresentanza imprenditoriale, sono disponibili nel sito acquistinretepa.it selezionando il link 
“Sportelli in Rete” della sezione «ACQUISTINRETE SEGNALA». 

Le strutture a supporto delle imprese sul territorio 
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10 Progetti e relazioni internazionali 

Il potenziamento della dimensione internazionale, attraverso lo scambio e la condivisione di 
esperienze con istituzioni di altri Paesi europei ed extraeuropei, consente di sottoporre a 
confronto e verifica il livello di qualità e innovazione dei servizi erogati da Consip, di raccogliere 
e rielaborare stimoli e idee innovative, rafforzando la collaborazione con le realtà internazionali 
di settore.  Il tema della condivisione della conoscenza tra paesi, ai fini di una replicabilità delle 
competenze maturate, è molto sentito a livello internazionale e non solo nei paesi meno 
avanzati nel settore del public e-procurement. 
Segnaliamo alcune tra le principali attività internazionali condotte. 

Le relazioni internazionali 

Partecipazione ad eventi internazionali ad alta visibilità 
Consip partecipa ad eventi ad alta visibilità presentando il modello italiano di e-procurement e le best 
practice sviluppate. 
Tra questi segnaliamo l’appuntamento annuale con il Global Forum Reinventing Government gestito da 
Items International, quello biennale con il Global Forum Shaping the Future, organizzato dalle Nazioni 
Unite e la partecipazione ad altri numerosi network  gestiti dall’OCSE e da analoghe istituzioni 
intergovernative. 
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10 Progetti e relazioni internazionali 

Le relazioni internazionali 

Study visits di delegazioni governative straniere 
La valorizzazione delle attività, dei risultati e delle best practice sviluppate da Consip implica un impegno 
rivolto anche al rafforzamento delle partnership con stakeholder istituzionali internazionali. 
In tale logica Consip riceve annualmente numerose delegazioni governative straniere, di tutto il mondo, 
che richiedono di poter svolgere visite di studio finalizzate all’approfondimento della conoscenza del 
modello Consip sia come centrale di acquisti nazionale, sia come centro di competenza su progetti ICT e di 
e-government.  

Programmi di scambio di esperti di e-procurement 
Nella logica di un’attività di confronto con altre realtà europee, la sigla di accordi di cooperazione con 
analoghe realtà internazionali è una costante. In particolare, nell’ambito dei programmi di scambio di 
professionalità con omologhe centrali acquisti straniere (quali la BBG austriaca, la OGCbuyingsolution 
inglese, il KOSEF coreano e la ANCP portoghese), sono previsti annualmente soggiorni di breve durata di 
esperti di eprocurement per favorire l’approfondimento di tematiche di reciproco interesse, il confronto 
sulle esperienze maturate e soprattutto l’opportunità di effettuare knowledge transfer su  progetti di 
eccellenza realizzati da ciascun paese. 
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10 Progetti e relazioni internazionali 

Le relazioni internazionali 

Partecipazione a premi e riconoscimenti internazionali in tema di e-government 
Nel 2009 Consip ha riscosso, con il progetto "Il Mercato Elettronico della PA - MEPA", sia il diploma di Best 
Practice EIPA 2009, nell'ambito del premio European Public Service Award (EPSA), sia il titolo di 
vincitore dello European Egovernment Award 2009 elargito dalla Commissione Europea. 
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10 Progetti e relazioni internazionali 

I progetti di gemellaggio sono uno strumento di assistenza a favore dei Paesi candidati 
all’ingresso nell’Unione Europea. Il MEF, insieme a Consip, ha partecipato attivamente a svariati 
progetti di gemellaggio, tra i quali quello con la Turchia, conclusosi nel 2006, in cui il ruolo di 
Consip è stato di particolare rilievo e quello con l’Agenzia bulgara per gli Appalti Pubblici, 
avviato nel 2006 e conclusosi nel 2008. In tali progetti esperti della Consip hanno fornito 
contributi in tutte le componenti in cui solitamente si articolano i progetti: Legale, Organizzativa, 
Tecnologica, Comunicazione, Formazione.  

I progetti di gemellaggio 
EU Public Procurement Learning Lab  

EU Public Procurement Learning Lab 
È un laboratorio permanente di istituzioni europee creato per condividere in chiave transnazionale le 
esperienze di diversi Paesi in materia di acquisti pubblici.  
L'iniziativa nasce nel 2003 per volontà del Dipartimento della Funzione Pubblica della Presidenza del 
Consiglio italiana, in cooperazione con il Ministero dell'Economia e Finanze e Consip. Quest'ultima, oltre a 
essere membro fondatore del Laboratorio e promotore di alcuni studi, svolge anche il ruolo di 
coordinatore generale dell'iniziativa. 
Sino ad oggi, ai lavori dell’eulab, hanno partecipato istituzioni provenienti da 27 paesi. 
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10 Progetti e relazioni internazionali 

I progetti di gemellaggio 
Peppol 

Peppol - progetto pilota per l’interoperabilità tra sistemi europei di e-procurement 
Dal maggio 2007 Consip ha promosso la partecipazione italiana ad un progetto pilota finalizzato a 
realizzare una soluzione che garantisca l’interoperabilità tra un nucleo di sistemi di e-procurement di 
diversi paesi europei, e che sia scalabile nel tempo anche ad altri sistemi. 
L’interoperabilità andrà implementata relativamente a 5 temi: firma digitale (e-Signature), attestati 
digitali (Virtual Company Dossier), cataloghi elettronici (e-Catalogue), ordini elettronici (e-Ordering), 
fatture (e-Invoicing), in modo da rendere possibile la realizzazione di appalti tra amministrazioni di un 
paese e fornitori di un altro paese, in forma totalmente elettronica.  
Il progetto, sviluppato da un consorzio partecipato da Italia, Norvegia, Germania, Austria, Danimarca, 
Finlandia, Francia,  Grecia, Portogallo, Svezia, Ungheria e Scozia, ha ottenuto dall’Unione Europea un 
finanziamento di 30 milioni di euro, nell’ambito del Programma sulla Competitività e l’Innovazione. 
Il progetto, denominato PEPPOL (Pan-European Public Procurement On Line), è formalmente iniziato 
nel maggio 2008 e la sua durata è di quarantadue mesi. 
Consip, sotto la guida del MEF, gestisce operativamente la partecipazione italiana al progetto, ed è 
responsabile di  coordinare il sottoprogetto relativo al tema dell’eCatalogue. 
Oltre al MEF, amministrazione italiana di riferimento in materia di eProcurement, e Consip, 
partecipano per conto dell’Italia anche DIgitPA (ex CNIPA), IntercentER, CSI Piemonte e Infocamere. 
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10 Progetti e relazioni internazionali 

Il 19 novembre 2009, si è svolta a Malmö, in Svezia, la cerimonia di premiazione degli European 
eGovernment Awards 2009 che ha visto proclamato il Mercato Elettronico della P.A. vincitore 
della categoria “eGovernment empowering Businesses”. 

Gli european egovernment awards 

L’obiettivo 
Gli European eGovernment Awards 
nascono nel 2003 su iniziativa della 
Commissione Europea e hanno 
l’obiettivo di supportare 
l’implementazione delle politiche e 
delle strategie di eGovernment 
(i2010), promuovendo le migliori 
soluzioni innovative sviluppate per 
l’erogazione di servizi pubblici a 
cittadini e imprese. 

L’edizione 2009 
260 domande presentate da 31 paesi in 
4 categorie: 
• Categoria 1 “eGovernment 

supporting the Single Market” 
• Categoria 2a “eGovernment 

empowering Citizens”:  
• Categoria 2b “eGovernment 

empowering Businesses”: Il Mercato 
Elettronico della P.A.; 

• Categoria 3 “eGovernment enabling 
administrative efficiency and 
effectiveness” 

Le motivazioni della giuria 
• innovatività del progetto; 
• creazione di valore per le PMI, grazie 

alla facilitazione dell’accesso alla 
domanda pubblica; 

• validità del supporto fornito alle 
PMI, anche grazie alla costituzione di 
sportelli dedicati; 

• Replicabilità in altri paesi europei 

Per maggiori informazioni, visita il sito http://www.epractice.eu/en/awards o quello della Presidenza svedese all’Unione Europea. 
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11 I numeri del Programma 

I numeri delle Convenzioni 
principali grandezze 

(da 01/01/2016 al 31/10/2016) Cumulato al 31/10/2016 

PO ATTIVI 16.939 71.631 

N. INIZIATIVE ATTIVE 40 297 

EROGATO (000/€) 2.906.228 26.949.166 

ORDINATO (000/€) 2.258.055 24.525.966 

N. ORDINI 68.985 1.244.071 

N. INIZIATIVE GARA 
TELEMATICA 34 129 
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11 I numeri del Programma 

I numeri delle Convenzioni 
PO attivi e ordinativi gennaio – ottobre 2016 
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11 I numeri del Programma 

I numeri del MePA 
principali risultati 
 

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 
ottobre 

 
Cumulato 

 

Transato (M€) 172 230 254 243 360 907 1.469 2.036 1.771 7.550 Num. trans: 32,7% RdO 

Val. Trans: 71,1% RdO 

Valore  Medio 
transazioni 

RdO: 8.600 € 

OdA: 1.700 € 

TD: 4.900 € 

Media ultimi 12 mesi 

% crescita 
anno precedente 

 
106% 

 
34% 10% -4% 48% 152% 62% 38% 21% 

Transazioni  63.245 72.796 77.132 74.397 104.084 337.682 
 

523.383 
 

649.692 438.509 

% crescita 
anno precedente 

 
124% 

 
15% 6% -4% 40% 225% 55% 24% -8% 

Offerta  
Imprese  
on line 2.088 3.027 

 
4.556 

 
5.130 7.182 21.369 36.051 54.237 64.698 Seg. Imprese* 

69,77% micro (<10 dip) 

24,29% piccole 

4,58% medie 

1,36% grandi 

Cataloghi 
on line 3.692 5.406 

 
6.640 

 
6.312 10.417 28.427 47.726 72.039 88.364 

Articoli 
on line 540.000 

 
1.331.915 

 
1.490.82 1.190.32 

 
1.165.88 

 
3.015.074 5.442.561  7.510.270 9.036.820 

Domanda 

PO attivi 
 

4.288 
 

 
5.070 

 

 
5.339 

 

 
5.589 

 

 
8.788 

 
24.295 32.848 38.983 41.064 

Transato medio 

PO 56.200 € 

Media  ultimi 12 mesi 
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11 I numeri del Programma 

I numeri del MePA 
il volume di affari 

 Valore transato 
2016 vs 2015 (M euro) 

Transazioni 
2016 vs 2015 (numero) 

Al 31 Ottobre 2016 si registra una crescita del 21% 
rispetto allo stesso periodo dell’anno precedente 

Al 31 Ottobre si registra un decremento del 8% 
rispetto allo stesso periodo dell’anno precedente 
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11 I numeri del Programma 

I numeri del MePA 
valore transato per bando (k euro) 

Bando Transato totale 
2015 % sul transato 2015 Transato 2016 

(ottobre) % sul transato 2016 

ANTINCENDIO - SERVIZI DI MANUTENZIONE DEGLI IMPIANTI 18.887 0,93% 16.455 0,96% 

ARREDI104 185.423 9,11% 128.266 7,47% 

BSS - BENI E SERVIZI PER LA SANITA' 270.057 13,26% 238.015 13,86% 

CANCELLERIA104 178.089 8,75% 130.200 7,58% 

CARBURANTI, COMBUSTIBILI, LUBRIFICANTI E LIQUIDI FUNZIONALI 3.114 0,15% 4.541 0,26% 

ELETTRICI105 - SERIVIZI DI MANUTENZIONE DEGLI IMPIANTI 24.165 1,19% 22.470 1,31% 

ELEVATORI105 - SERIVIZI DI MANUTENZIONE DEGLI IMPIANTI 13.761 0,68% 10.956 0,64% 

EVENTI2010 60.259 2,96% 53.017 3,09% 

FACILITY MANAGEMENT URBANO 54.841 2,69% 61.154 3,56% 

FARMA 13.774 0,68% 31.061 1,81% 

FONTI RINNOVABILI 75.778 3,72% 3.787 0,22% 

FORMAZIONE 833 0,04% 3.025 0,18% 

ICT2009 577.802 28,37% 517.721 30,14% 

LAVORI DI MANUTENZIONE - AMBIENTE E TERRITORIO - - 148 0,01% 

LAVORI DI MANUTENZIONE - BENI DEL PATRIMONIO CULTURALE - - 97 0,01% 

LAVORI DI MANUTENZIONE - EDILI - - 1.614 0,09% 

LAVORI DI MANUTENZIONE - IDRAULICI, MARITTIMI E RETI GAS - - 37 0,00% 
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11 I numeri del Programma 

I numeri del MePA 
valore transato per bando (k euro) 

Bando Transato totale 
2015 % sul transato 2015 Transato 2016 

(ottobre) % sul transato 2016 

LAVORI DI MANUTENZIONE - IMPIANTI - - 515 0,03% 
LAVORI DI MANUTENZIONE - OPERE SPECIALIZZATE - - 1.015 0,06% 
LAVORI DI MANUTENZIONE - STRADALI, FERROVIARI ED AEREI - - 1.108 0,06% 
MATEL103 - MATERIALE ELETTRICO 36.123 1,77% 26.422 1,54% 
MEPI: SOLUZIONI PER LA SCUOLA 2.122 0,10% 4.110 0,24% 
MIS104 68.032 3,34% 53.734 3,13% 
MOBILITA' E MONITORAGGIO 30.927 1,52% 36.080 2,10% 
OFFICE103 106.923 5,25% 85.828 5,00% 
PRODOTTI ALIMENTARI 22.928 1,13% 27.841 1,62% 
PROMAS 114 140.004 6,88% 89.946 5,24% 
SERVIZI DI INFORMAZIONE 5.604 0,28% 9.267 0,54% 
SERVIZI DI LOGISTICA 9.142 0,45% 12.327 0,72% 
SERVIZI DI RACCOLTA,TRASPORTO E TRATTAMENTO DI RIFIUTI RAEE - - 177 0,01% 
SERVIZI DI SUPPORTO ALLE ATTIVITA' DELLE PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI - - 8.463 0,49% 
SERVIZI  DI VALUTAZIONE DELLE CONFORMITA’ - - 1.522 0,09% 
SERVIZI POSTALI 8.066 0,40% 8.750 0,51% 
SERVIZI PROFESSIONALI 251 0,01% 4.308 0,25% 
SERVIZI SOCIALI 73 0,00% 10.330 0,60% 
SIA104 - SERVIZI DI PULIZIA E DI IGIENE AMBIENTALE 89.701 4,41% 77.959 4,54% 
TERMOIDRAULICI - CONDUZIONE E MANUTENZIONE DEGLI IMPIANTI 39.736 1,95% 35.182 2,05% 
Totale 2.036.341 100,00% 1.717.449 100,00% 
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11 I numeri del Programma 

I numeri del MePA 
rapporto tra acquisti e vendite nelle regioni 

Ultimi 12 mesi (01/09/2015 - 31/10/2016) 

Regione Acquisti P.A. Acquisti da fornitori 
locali Vendite fornitori Vendite alle P.A. 

locali 
N° PO 

attivi 

N° fornitori 
transanti ultimi 

12 mesi 

N° fornitori on line 
ultimi 12 mesi 

ABRUZZO       58.909.049,30  44,84%              41.089.114,83  64,27% 1.174 1.002 1.788 
BASILICATA       22.693.009,19  49,60%              18.645.008,47  60,36% 513 398 755 
CALABRIA       58.031.660,11  55,75%              41.736.779,57  77,50% 1.418 991 2.089 
CAMPANIA     155.101.314,15  66,31%            139.227.430,61  73,85% 2.794 2.512 4.852 
EMILIA ROMAGNA     187.224.188,80  56,30%            218.478.796,09  48,24% 3.087 3.494 5.474 
FRIULI VENEZIA GIULIA       87.315.012,33  49,49%              66.178.602,96  65,29% 1.391 1.391 2.094 
LAZIO     396.029.355,19  62,66%            360.756.288,20  68,77% 3.241 4.029 6.979 
LIGURIA       65.217.119,02  41,97%              46.019.095,38  59,46% 1.311 1.053 1.625 
LOMBARDIA     208.367.641,77  63,96%            446.592.630,18  29,84% 6.344 4.906 7.382 
MARCHE       87.573.519,61  49,10%              73.896.186,67  58,18% 1.453 1.743 2.899 
MOLISE       12.350.597,13  56,42%              10.996.991,09  63,35% 411 263 477 
PIEMONTE     174.940.892,02  57,24%            145.532.393,15  68,80% 4.091 3.867 6.330 
PUGLIA     106.417.339,60  68,89%            102.497.043,45  71,52% 2.185 1.993 3.876 
SARDEGNA       89.270.653,54  60,44%              57.722.702,79  93,46% 1.992 1.502 2.696 
SICILIA     153.217.935,13  60,58%            110.212.306,96  84,20% 2.566 2.182 4.108 
TOSCANA     102.932.900,59  51,99%            110.867.319,27  48,26% 2.401 2.153 3.504 
TRENTINO ALTO ADIGE       44.072.959,24  38,61%              47.065.471,28  36,15% 718 613 967 
UMBRIA       54.606.400,14  40,55%              39.692.675,80  55,77% 756 894 1.342 
VALLE D'AOSTA       12.084.550,72  44,26%                6.779.761,23  78,88% 283 255 427 
VENETO     261.392.618,00  54,83%            245.434.447,51  58,39% 3.475 3.917 6.149 
ESTERA -  -              8.327.670,08  - - 45 68 

Totale 2.337.748.715,58  2.337.748.715,58    41.604 39.203 65.881 
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La rilevazione “MEF – ISTAT” ha l’obiettivo di calcolare i risparmi diretti e l’effetto benchmark 
(risparmi indiretti) delle Convenzioni Consip ed è realizzata attraverso la partnership 
MEF/ISTAT/CONSIP. Gli attori coinvolti, integrando le proprie competenze, collaborano al 
successo dell’iniziativa, arrivata alla sua VI edizione:  
 
 Ministero dell’Economia e delle Finanze/IV Dipartimento/Servizio Centrale Affari 

Generali/Ufficio IV: promotore dell’iniziativa e coordinatore delle attività; 
 ISTAT: supporto tecnico e metodologico alla progettazione ed esecuzione dell’indagine; 
 Consip: responsabile della definizione dei contenuti della rilevazione e della classificazione 

degli elementi tecnico-merceologici. 

Indagine MEF-ISTAT 
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12 Riferimenti utili 

Riferimenti utili 

www.acquistinretepa.it, per avere 
informazioni su: 
• il Programma per la 

Razionalizzazione degli Acquisti 
• le Convenzioni  
• il Mercato Elettronico della P.A. 
• le modalità di registrazione e di 

acquisto  

www.consip.it, per avere 
informazioni su: 
•Consip S.p.A. 
•Attività diverse da quelle inerenti 

il Programma per la 
razionalizzazione degli acquisti 

Per richiedere chiarimenti o 
ulteriori informazioni: 
•Call center (lun - ven 9.00 - 18.00) 
•Filo diretto con il Programma (per 

le P.A.) 
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Consip S.p.A. 
Via Isonzo 19/E – 00198 Roma 
T +39 0685449.1 

www.consip.it 
www.acquistinretepa.it 

@Consip_bandi 

www.linkedin.com/company/consip/ 

Canale ‘’Consip’’ 

nome.cognome@consip.it 

Nome Cognome 
Qualifica 
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